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DESCRIERE

Directia Generalä de Asistentä Socialä Protectia Copilului a jude!ului Satu Mare
(DGASPC) este o institutie publicä cu personalitate juridicä ce functioneazä in subordinea
Cunsiliului Judetean Satu Mare care aplicä, la nivelul judetului, politicile strategiile de
asStertä socialä in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vårstnice, persoanelor
cu handicap, precum oricärcr pe-soane aflate tn dificultate.

YA fost tnfiintatä prin Hot.Consiliulul Judetean Satu Mare nr.99 din anul 1997, ca serviciu

public specializat al acestuia — DirectiaJudeteanäde Proec!ie a copilului (DJPC).

> In anul 2003 a fost reorganizatä in Directia Generalä de Protectie a Copilului Asistentä
Socialä a judetului Satu Mare preluänd si atributiile serviciului public de asistentä socialä de
la nivel judetean, iar din 2006 in Drectia Generalä de Asistentä Socialä ProtectiaCopilului
a judetului Satu Mare (DGASPC SM)

MISIUNEA DGASPC: Realizarea la nivel judetean a mäsurilor de asistentä socialä tn

domeniul protectiei drepturilor copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor värstnice,
persoanelor cu dizabilitäti a oricäror alte grupuri vulnerabile.

VIZIUNEA DGASPC: sistem de servicii sociale descentralizat, eficace eficient, cu caracter
prcactiv care sä aibä o abordare integratä a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-
economicä, starea de sänätate, nivelul de educatie si mediul social de viatä al acesteia.

PRINCIP" VALORI

principii:

(1) Universalitate
Fiecare persoanä are dreptul la asistentä socialä in conditiile preväzute de lege. Prin acest
drept recunoastem principiul accesioilitätii egale la serviciile sociale pentru cetätenii din
ju&tul Satu Mare.

(2) Obiectivitate impartialitate.

in acordarea serviciilor se va pästra o atitudine obiectivä, neuträ fatä de orice interes politic,
economic, religios sau de al--ä naturä.

(3) Eficientä eficacitate

in acordarea serviciilor se vor depune toate eforturile pentru rezolvarea situatiei de crizä in

care se gäse$e solicitantul, pästrändu-se urmätoarele caracteristici: calitative, cantitativ
adecvate pe o perioadä de timp adecvatä.

(4) Abordarea integratä in furnizarea de servicii sociale
Acordarea de servicii sociale se va baza pe o evaluare completä complexä (unde este
cazul) a nevoilor solicitantilor interventia asupra tuturor aspectelor problemei de rezolvat.

(5) Proximitate in furnizarea de servicii sociale
Sæviciile sociale acordate vor fi adaptate nevoilor comunitätii la indemäna cetätenilor.
(6) Cooperare parteneriat

Serviciile sociale se acordä in parteneriat cooperånd cu ceilalti furnizori de servicii sociale.

Se va asigura transferul monitorizarea beneficiarului atunci cånd situatia o impune, cätre
alte servicii sociale (primare sau specializate).
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(7) Orientarea pe rezultate
Serviciul public de asistentä socialä are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in

beneficiul persoanelor deservite.
(8) imbunätätireacontinuä a calitätii
Serviciul public de asistentä socialä se centreazä pe tmbunätätirea continuä a serviciilor
sociale pe eficientizarea resurselor disponibile.
Valori

(1) Egalitatea de *anse
Toate persoanele beneficiazä de oportunitäti egale cu privire la accesul la serviciile sociale
de tratament egal prin eliminarea oricäror forme de discriminare.
(2) Libertatea de alegere

Fiecärei persoane ii este respectatä alegerea fäcutä privind serviciul social ce räspunde
nevoii sale sociale.

(3) Independenta individualitatea fiecärei persoane
Fiecare persoanä are dreptul sä fie parte integratä a comunitätii, pästrändu-9i tn acela9i timp
independenta individualitatea. Aceasta urmäre$esä evite marginalizarea beneficiarilor de
servicii sociale pe baza principiului cä toti cetätenii, indiferent dacä necesitä servicii de
asistentä socialä sau nu, sunt fiinte umane normale cu nevci aspiratii umane normale.

(4) Transparentä participarea tn acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoanä are acces la informatiile privind drepturile fundamentale legale de
asistentä socialä, precum posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii
sociale. Membrii comunitätii trebuie incurajati spr;jiniti pentru a fi parte integratä in

planificarea furnizarea serviciilor tn comunitate.

(5) Confidentialitatea
Furnizorii serviciilor socale trebuie sä ia mäsurile posibile rezonabile, astfel tncåt
informatiile care privesc beneficiarul sä nu fie divulgate sau fäcute publice färä acordul

persoanei in cauzä
(6) Demnitatea umanä
Fiecärei persoane ti este garantatä dezvoltarea liberä deplinä a personalitätii. Toti oamenii
sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viatä, culturä, credintele valorile
personale.
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STRUCTURA ORGANIZATORICÄ

Structura organizatorcä a Directiei generale este urmätoarea:

Director general are in subordine:

Directorii generali adjun#;
Director general adjunct - asistentä socialä
Director general adjunct economic

Serviciilbirourilcompartimente:
1.
2.
3.
4.
5.

6.
7.

Compartiment audit intern
Compartiment comunicare, registraturä, relatii cu publicul
Serviciul juridic contencios;
Serviciul management resurse umane si salarizare;
Biroul managementul calitätii monitorizare servicii sociale,
contractare servicii sociale informaticä
Biroul intern de prevenire protectie;
Serviciul monitorizare, strategii, programe, proiecte;
7.1 . Compartimentul monito-izare, analizä statisticä, indicatori asistentä socialä 9i

induziune socialä;
7.2. Compartimentu strategi , programe, proiecte in domeniul asistentei sociale

relatia cu organizatiile neguvernamentale
8. Biroul adoptii monitorizare postadoptii;
9. Compartiment prevenire marginalizare socialä asistentä persoane värstnice;

Director general adjunct asistentä socialä are in subordine:

1. Serviciul Management de Caz in domeniul protectiei copilului
1.1

. Compartiment Prctectie de tip alternativ — Asistenta Maternala
1.2 Compartiment Protectie de tio alternativ — plasamente Familiale
2. Compartiment Protectie de tip rezidential
3. Serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violentä in familie, trafic si

alte situatii de urgentä in domeniul asistentei sociale.
3. 1 Compartimentul vogenta domesticä;
3. 2 Compartimentul Telefonul Copilului

4. Compartimentul de evaluare complexä a copilului
5. Compartiment secretariatul Comisiei pentru protectia copilului

6. Presedintele comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;
7. Serviciul evaluare complexä a persoanelor adulte cu handicap;
7.1 Compartiment secre:ariat tehnic al Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu

handicap.
8. Compartiment management de caz pentru adulti cu dizabilitäti

Director general adjunct economic care coordoneazä activitatea economic
administrativä, are in subordine:

1. Serviciul buget, finante, contabilitate;
1.1 Compartiment administrativ, patrimoniu si aprovizionare

2. Compartiment Evklentä Platä Prestatii Sociale
3. Biroul achizitii publice.
4. Biroul tehnic, logistic 9i arhivä
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ACTIVITATEA PE ANUL 2022

DOMENIUL DE INTERVENTIE PROTECTIA COPILULUI
Politici de actiune:
1 . Protectia copilului separat defintiv sau temporar de pärinti in sistem rezidential— centre de
plasament, case de tip familial;
2. Protectia copilului separat temporar de pärinti in asistentä maternalä;
3. Prevenirea separärii copilului de familia naturalä sau lärgitä prin protectia copilului tn
sisteme alternative- plasament familial;
4. Adop!ia copilului;
5. Monitorizarea respectarea drepturilor copilului — interventie in situatiede abuz, neglijare,
trafic, migratie fi alte situatii de urgentä;

SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ iN DOMENIUL PROTECTIEI COPILULUI

Serviciul management de caz in domeniul protectiei copilului, asigurä protectia copilului care
necesitä stabilirea unei mäsuri de protectie ce impune cresterea, ingrijirea educarea
copilului de cätre un asistent maternal profesionist, sau ingrjire de tip familial la familia largita
sau persoana. Aceastä protectie impune plasarea ccpilului in regim de urgentä, plasarea

copilului abuzat, neglijat, plasarea copilului cu nevoi speciale tn vederea recuperärii sale.

Dezvoltarea serviciilor in domeniul protectiei copilului se face in baza planificärii anuale, parte
integrantä a planului de implementare, a strategiei anuale de dezvoltare a serviciilor pentru

copil.

Acest serviciu din cadrul SMCDPC este organizat pe doua compartimente;
Compartimentul Protectie de Tip Alternativ-Asistenta Maternala in subordinea caruia a fost
infiintat Centrul pentru senncii sociale de tip familial, asistenti maternali profesionisti,
respectiv Compartimentul Protectie de Tip Plasamente familia/e in subordinea caruia
functioneaza Centrul pentru servicii Sociale de tip familial plasament la Persoane/familie.

Resursele umane implicate:

1 sef serviciu

• 2 psihologi(l post
11 consilieri;
3 referenti

• 2 persoane sunt delegate din cadrul institutiei.;
2 posturi suspendate — concediu pentru ingrijirea copilului;

Bugetul este alocat de cätre Consiliul Judetean Satu Mare;

Categoria de persoane beneficiare ale serviciilor oferite in cadrul Serviciului

management de caz in domeniul protectiei copilului

TOTAL COPII/ TINERI cu masura de protectie speciala- 637 din care:
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Total copii/ tineri care beneficiaza de

masura plasamentului: 637

Copii/ tineri aflati in

plasament
familia1222

Copii/ tineri aflati ir
plasament la asistent

maternal:415

Copii/ tineri aflati ir plasament familial Copii/ tineri anati in plasament la asistent maternal

a) 415 beneficiari aflati cu masura de protectie la asistenti maternali profesionisti
din care 94 copii sunt incadrati in grad de handicap.

In prezent in cadrul serviciului avem angajati un numar de 241 asistenti maternali atestati
angajati cu copii tn plasament dntre care : asistenti maternali cu un copil -96;

asistenti maternali cu 2 copii- 112;
asistenti maternali cu 3 copii — 25;
asistent maternal cu 4 copii- 2;
asistent maternal cu 5 copii- 1;

b) 222 beneficiari aflati cu masura de protctie — plasament familial repartizati astfel:
164 plasamente la rude;
56 plasamente la alte oersoane ,

l.lndicatori de activitate pe anul 2022- Compartimentului Protectie de Tip familial --

Asisten!ä Maternalä- Centrul pentru servicii de tip familial -asistenti maternali
profesionisti;

Categoria de persoane beneficiare ale Compartimentului de Protectie de Tip

Alternativ-- Asistentä Maternalä:
TOTAL COPII/ TINERI cu plasament la asisten!i maternali: 415;
TOTAL ASISTENTI MATERNALI: 241
Numar total de copii/tineri aflati in plasament la AMP repartizati astfel:

e 96 copii cu CH, la 80 asisten-;i maternali:
Asistenti maternali cu 2 copii cu CH -14;

v/ Asistenti maternali cu 1 copil c CH- 68;
319 copii färä CH, la 169 asistentimaternali angaja!i ai DGASPC .

asistenti maternali cu 1 copil -58
asistenti maternali cc 2 copii- 88;
asistenti maternali cu 3 copii -21;
asistenti mate nali cu 4 copii- 1

asistenti maternali cu 5 copii- 1
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copii cu CH 22%

fara CH780/0
78%

i• Copii fara CH:• Copii cu CH:

Activitati desfasurate in perioada 01.01.2022-31.12.2022
Cazuri instrumentate si prezentate in Comisia pentru Protectia Copilului Satu
Mare de catre serviciul management de caz in domeniul protectiei copilului- asistentä
maternalä:
v/ asistenti maternali cu propuneri de reinnoire atestat :92;

asistenti maternali cu propunere de atestare: 17;
suspendat atestat:l ;
propuneri de modificare a atestatului de asistent maternal: 4;
modificare atestat asistent maternal prin cre$ereanurärului de copii: 1;
reevaluare masura de plasament pentru tineri, pr n acordare protectie speciala pe
perioada continuarii studiilor: 25;
incetare masura de plasament la asistent maternal:88

Instrumente de lucru- copii:
Conventii de plasament: 48;
Rapoarte reevaluare copii- instituire mäsurä de plasanwlt la asistent maternal: 6

Rapoarte reevaluare complexä a mäsurii de plasamerTt la asistent maternal: 821;
Trasee institutionale: 42;
Planuri individualizate de protectie: 821 ;
Rapoarte monitorizare copii: 1808;
Procese verbale vizita copil- familie: 85;
Fi?e de evaluare psihologicä: 426;
Consiliere psihologicä copii 9i asisten!imaternali: 948;

Instrumente de lucru- asistenti maternali:
rapoarte de evaluare initialäa potentialilor asisten:i ma:ernali: 34;

v/ fi?e de post- asistent maternal: 16;
rapoarte de reevaluare a activitä!iiasisten!ilor maternafi: 241 ,

rapoarte de reinnoire/ nereinnoire atestat asistent maternal: 93;
rapoarte de monitorizare/ vizitä la asistentii maternali: 934'
fi#ede evaluare a performan!elor profesionale ind viduale: 246;

Instrumente de lucru- familia biologicä Iärgitä:
declaratii cu privire la mentinereamäsurii de

•./ declaratiicu privire la deschiderea procedurii de adoptie: 14
7



rapoarte de vizitä: 57;
Reteaua de asistenti maternali: tn raport cu numärul de cereri de copii afla!i in situatii
de risc/ lipsiti de Tngrijire pärinteascä:
copii intratitn asisten!ä maternalä: 48
copii/ tineri ie$ti din asistentä maternalä: 88

cursuri de atestare profesia de asistent maternal: 2 sesiuni
cereri de urmare a cursului de atestare ca asistent maternal: de cereri;
evaluari initiale a cererilor de atestare: 46
evaluäri psihologice pentru atestare:20

renun!arela cursul de atestare. 2

persoane cursate: 13
persoane propuse pentru atestare: 18

persoane atestate: 17

reactualizare dosare asstenti maternali: 241 ;
asistenti maternali care si-au trcheiat contractul de muncä:29;
asistenti maternali susoendati:l
Situatia beneficiarijor

Inträri : 48- proveniemä
Din familie: 34
Abandonet) •n spirale : 13
Din Centru de Tranzit:8
Din plasarnent familial:3
Din Centru Maternal : 10

De la CPC,CTF : 3

Din alt judet 1;
Mäsuri de prctectie: 43, din care:

Plasament la asistent maternal in regim de urgen!ä,
directorialä : 39

Plasament la asistent maternal prin hotäräre CPC : nu sunt

o

prin dispozitie

Plasament la asiszent maternal prin sentintä civilä
lesiri : 88, din care:

Reintegrate in familia naturalä : 10

Integrare socio- profesionalä :48

Incredin!are in vederea adop!iei : 19
Transfer tn servicii de tip rezidentialcopii si adulti

•

Transfer In plasament familial/ simplu :3
Reactualizare cosare copii: 415

Colaborare cu servicü ale DGASPC:

8;

SMSPP: realizarea bazei de date ori de cate ori este nevoie, situatii lunare
semestriale privind monitorizarea cazurilor, furnizarea de date pentru

completare ir CMTIS ori de cate ori este cazul;
BRUS: situatii privind modificarile sporurilor asistentilor maternali, pontajul

angajatilor serviciulu SMCDPC, pontajul asistentilor maternali, situatiicu copiii

aflatitn plasament la asistent maternal- eviden!ä sporuri- lunar;
BJC: depunere dosare pentru instituirea mäsurii de protec!ie sau reevaluarea ei
prin instantä 39 dosare;

Reziden!ial: identificare de centre reziden!iale pentru copiii i"iti din asistentä
maternalä din diverse in diverse contexte cauzale: 4 dosare
SMCDAS: identificare de centre rezidentiale pentru tinerii iæiti din asisten!ä
maternalä: 0 dcsare;
Plasamente: identificare familii de plasament in cazul modificärii mäsurii de
protectie: 3 dosare;
BAD: deschidere procedurä adop!ie: 13 dosare predate
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Colaborare cu alte servicii pentru identificare de asistenti maternali, in regim
de urgent, Tn cazul copiilor abuzati, neglija!i, abandonati sau in orice alte
situatii de dificultate- 39 dosare;
Evaluare dosare copii pentru incadrare in grad ce handicap a copiilor din

asisten!ä maternalä: 45 dosare;
BIP: instruire 9i evaluare periodicä privind normele de sänätate in muncä 9i
situatii de urgentä: de 2 ori pe an.

Colaborare cu institutii publice/ private din domeniu:
Agentia Judeteana pentru Prestatii Sociale: transmitere rapoarte de monitorizare a

evolutieicopilului aflat tn asistentä maternalä- lurar; listä cu copiii pentru care s-a
stabilit/ modificat mäsura plasamentului- lunar; listä cu copiii pentru care a 'incetat
mäsura plasamentului la asistent maternal- lunar; baza ce date a serviciului- lunar;
Serviciul Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanei- situa!ii privind starea
civilä, actele administrative ale beneficiarilor- ori de cate ori a fost nevoie;
Starea civilä- pentru intocmirea actelor de stare cwilä;
Primärii din jude!: informari, solicitäri anchete sociale, declaratii ale pärin!ilor sau
rudelor pänä la gradul IV, pentru fiecare reevaluare de caz;
Politie- pentru identificarea mamelor beneficiarilor- ori de cate ori a fost cazul;
Spitale- interven!iitn cazuri medicale- ori de cate ori s-a :mpus;
Tribunal- räspuns la solicitäri de completare dosa-e;

Penitenciar- mentinerea legäturii dintre pärinti aflati in deientie copiii lor aflatiin
plasament, furnizarea datelor privind situatiapärin!ilor cauzä;
*coli din jude!- informare curentä privind situa:ia icolarä a copiilor
comportamentul in cadrul *colii tn special al comunitätii in general;
Inspectoratul Scolar Judetean- repartizarea copiilor din asisten!ä maternalä pe
cicluri de tnvätämånt;
CJRAE- orientarea polarä a copiilor din asistentä maternalä;
Cabinet de medicinä a muncii: control periodic medical anual al angajatilor
SMCDPC- asisten!ä maternalä 9i al asistentilormaternali- 100% declarati „apt
pentru muncä";
ONG-uri de profil;

Parteneri in proiectul TEAM —UP, Progres in calitatea ingrijirii alternative a copiilor
—ID 127169, Activitati de dezvoltare a retelei de asistenti maternali, Finantarea

cheltuielilor salariale aferente remuneratiei asistentilor maternali existenti in sistem
din anul 2014 pana in anul 2018 si a celor nou angajati, activitate derulata timp de
5 ani. (2019-2023);
La TINEri este Puterea — workshop realizat de Coca Cola HBC Romania tn

colaborare cu Asociatia de Social Incubator organizat pentru copiii/ tinerii
beneficiari ai serviciilor sociale de tip familial de tip rezicential;
Comunicarea eficientä cu adolescentii — seminar online organizat de FONPC
pentru adulti (ex.pärinti) la care au participat asistentiimaternali;
Forma Schimbärii Tinerii 9i FONPC — dialog pentru schimbare — seminarii online
organizate de FONPC pentru beneficiarii serviciibr sot;ae de tip familial fi de tip
rezidential

Acord de colaborare intre DGASPC Satu Mare si Asocatia Centrul de Cercetare si
Formare a Universitatii de Nord Baia Mare in scopul icentificarii gruului tinta in

cadrul priectului cu titlul: Viitor la cheie- prima camera, Contract
POCU/738/4/20/136355 din 27.10.2020 unde un numa- de 20 tineri din asistenta
maternala care au parasit sau vor parasii sstemul vor oeneficia de sprijin si suport
financiar prin acest proiect.
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2. Pe servicii de tip plasamente familiale/persoana
Total copii: 222- din care

-162 plasamente la rude;
-30 co ii in plasament la alte persoane sau OPA;

Copii/tineri cu masura de protectie -

plasament familial/alte persoane: 222

162

plasamentla rude plasament la alte persoane

- in aceast an pentru 19 ocpii s-a instituit masura plasamentului familial din care:
15 cu dispozice directoriala;

- 0 prin CPC;
- 4 cu sentinra c Vila;

- tot in acesta perioada s-au inceta-. 40 masuri de plasament atat prin comisie cat si prin
instanta dupa cum urmeaza .

- 1 incetari prir instanta;
- 18 incetari orn comisia pentru protectia copilului;
- 1 incetari cu dispoztie in regim de urgenta;
- 20 incetari de drept

- Dintre aceste incetari plasamente:
- 8 copii a fcs incredin--ati in vederea adoptiei,

-3 copil au iost la AM,
- 8 copii/tinereä au fost reintegrati in familie sau in societate;

In Comisia pentru Protecte Copilului, au fost prezentati 8 tineri cu propunerea de acordare
prctectie speciala pe durata continuarii studiilor;
-pentru 2 cazuri s-a modificat famiia sau persoana de plasament.
- au fost organizate vizite la domiciliul familiilor de plasament trimestrial ( online) , unde au
fost vizitati un numar de 222 copii, carora li s-au intocmit 888 rapoarte de monitorizare.
-s-au trimis adrese la familiile de plasament si familiile naturale in vederea reevaluarii

masurilor de protectie- sernestrial;
- totodata s-au preluat toate actele in vederea reevaluarilor masurilor de plasament
- s-au intocmit 11 rapoarte si trasee in vederea reevaluarii certificatelor de handicap al
ccpiilor din plasament;
- s-au reevaluat masurile ce plasament instituite la familii sau persoane cu propunere de
mentinere sau incetare ,

- s-au instrumentat 24 dosare noi cu solicitare de masura plasament.
- s-au evaluat social si psit-ologic un numar de 19 familii in vederea primirii unui copil in

plasament
- Psihologii serviciului au efec-.uat:-consilieri -53 persoane ,

- evaluari - 121 adulti si copii.
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-testari psihologice -17,

-cursare on line in vederea certificarii formarii

persoana/familie de plasament-17
-completare in rapoarte de evaluare si PIP-440.

- s-au intocmit 440 rapoarte de reevaluare copii/tineri ,

- s-au intocmit 393 PIP-uri

ca

O

- s-au predat Biroului Adoptii — 10 dosare in vederea deschiderii procedurii adoptiei interne

-s-au reevaluat 119 familii de plasament;
- s-a raspuns la toate adresele din alte judete, adrese prin care s-a solicitat reevaluarea

masurii de plasament stabilite de alte judete in judetul nostru;
- s-au trimis adrese catre toate primariile de domiciliu ale parintilor , la alte institutii abilitare
in vederea identificarii parintilor copiilor din plasament, la Institutiibe ce invatamant, etc.

COMPARTIMENTUL PROTECTIE DE TIP REZIDENTIAL

Compartimentul Protectie de Tip Rezidential functioneaza in cadrul Directiei Generale ce
Asistenta Sociala si Protectia Copilului in subordinea Directorului General Adjunct.
Compartimentul-rezidential: asigurä dezvoltarea armonioasä intr-un mediu de tip familial
potrivit pentru copiii fatä de care s-a stabilit o mäsurä de protectie specialä; in acest scop, n

cadrul directiei sunt organizate functioneazä centre de plasament, case de tip familial, sau
orice alte servicii de tip rezidential preväzute de legislatia in vigoare.
Are in componenta cinci consilieri: 4 consilieri superiori si 1 consilier principal (2 dintre
acestia se afla in concediu de ingrijirea copilului).

Resursele umane privind realizarea activitatilor din cadrul serviciului social: compartimentul
rezidential:

Componenta Compartimentului Protectie de Tip Rezidential

Functionari publici: 5

din care: 4- consilieri cu atributii in asistenta sociala dintre care 1 delegat pe o

perioada determinata
1 - psiholog

Romania- Judetul Satu Mare- Consiliul Judetean- Directia Generalä de Asistentä Socialä

Protectia Copilului- Str. Corvinilor, nr. 18, cod 440080, Satu Mare, tel/ fax. +40 261 768830;
+40 261 768449, e-mail: secretariat@dgaspcsm ro, wuw-dgaspcsm.ro

Compartimentul Protectie de Tip residential coordoneaza din punct de vedere metodolcgic si
operational activitatea Centrului de plasament Floare de colt ( 1 centru modulat, destinat
copilului fara dizabilitati cu o capacitate de 50 locur), a caselor de tip familial (8 case
destinate copilului fara dizabilitati cu o capacitate de 10-12 locuri. respectiv 5 case de tp
familial destinate copilului cu dizabilitati cu o capacitate de 8-12 lccuri).

Monitorizeaza trimestrial masurile de protectie speciala pertru un numar de 4 ONG-uri.
Institutiile rezidentiale pentru protectia copilului sunt structuri puo ice sau private care ofera
copilului in dificultate, protectie si gazduire pe o perioada determinata de timp, in afara
familiei sale. In cadrul SR se afla: copii/tineri separati temporar sau definitiv de ocrotirea
parintilor; copii pentru care a fost dispusa in conditiile prezentei legi-plasamentul in regim ce
urgenta; tineri care au implinit varsta de 18 ani/peste 18 ani si care beneficiaza in continuare



de protectie speciala (la cerere); copii/tineri incadrati intr-un g-ad de handicap grav,
dependenti de ingrijire si servicii specializate; copii incadrati intr-un grad de handicap
accentuat/mediu.

PROTECTIA COPILULUI
Promovare drepturilor copilului prin masuri de protectie speciala:

Sistemul protectie de tip rezidential dezvoltat in prezent in module de tip familial si case de
tip familial ofera:

un model familial de ingrijire;
* accesul la servicii educationale si recuperatorii de specialitate in baza unui

plan de interventie personalzat;
posibilitatea olanificarii reintegrarii in timp a copilului cu nevoi speciale in

familia naturala/largita;
* integrarea ir comunitate a acestor copii conform principiului incluziunii si al

egalizarii sanselor pentru copilul cu nevoi speciale;

Compartimentul protectie de tip rezidential monitorizeaza activitatea urmatoarelor
servicii sociale rezidentiale:

Centru de plasament - modulat in unitati de tip rezidential cu un numar total de: 28

* CPC " Floare de colt" Halmeu — 28 copii/tineri

Case de tip familial cu si fara dizabilitati cu un numar total de beneficiari in CTF-uri:
128

Acest serviciu alternativ s-a cezvoltat incepand cu anul 2002, iar in Fxezent cuprinde 13 case
de tip familial atat in municipiu cat si pe raza Judetului Satu Mare, acestea asigurand:

un model de ingrijire familial;
* accesul la servici educationale si recuperatorii de specialitate in baza unui plan

de interventie personalizat;
* posibilitatea planificarii reintegrarii in timp a copilului cu nevoi speciale in familia

naturala/largita/alte rude pana la gradul IV;
posibilitatea ce a initia si de a mentine contacte sociale pe termen lung;

posibilitatea ce a-si manifesta capacitatea decizionala;
* socializare, int%rare in comunitate a acestor copii si theri conform principiului

incluziunii si al egalizarii sanselor pentru copilul institutionalizat;

(D

Urban
"Ana"- 11 beneficiariCTF

beneficiari
CTF

''Maria"- 13 beneficiari

beneficiari

CTF "Felicia"* - 10 beneficiari
beneficiari

Rural
7 beneficiariCTF

CTF "Teodora"*
- 10 beneficiari

- 11 beneficiariCTF "Stefania"
Total=128

CTF " Speranta"- 11

CTF
"

- 10

CTF "

Andrea

Mihaela" - 11 beneficiariCTF
'

"Daniel"- 11 beneficiariCTF
"Orhideea"- 9 beneficiariCTF
"Iris"-7beneficiariCTF
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Monitorizeaza trimestrial aplicarea masurilor de protectie speciala pentru beneficiarii
aflati in cadrul (ONG-ur);

Urban:

Rural:

Asociatia Congregatia "Fiicele Indurarii" SM - 14

Asociatia Congregatia "Surorile Piariste" Carei- 26
Asociatia "Casa Sperantei" Satu Mare- 20

Asociatia "Ajutam ca sa invatam", Coca- Calinest Oas - 9

Total OPA- 89

Situatia rezentä:

o

1

1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

1.

2.
3.
4.
5.

2.
3.
4.
5.

CPC
CPC " Floare de colt" Halmeu

CTF-fara dizabilitati

CTF
'

Daniel" Borlesti
Orhideee" RatestiCTF

CTF Stefania" Oar
CTF- "Iris"Berindan
CTF- Maria"SM

"S eranta"CareiCTF-
CTF- Mihaela"Tasnad
CTF- " Ana"SM

Case cu dizabilitati

28

11

9

11

7

13
11

11

11

Total=
112

CTF-
CTF-

'

CTF- "

CTF-
CTF-

"Violeta"Carei
Andreea"Carei
Teodora"Noroieni
Alexandra"Amati
Felicia"SM

10
7

10
7

10

Total CPC/CTF= 156

28

84

44

Organism privat auttorizat

Asociatia Con -e atia Surorile Piariste Carei

Asociatia Con -e atia Fiicele Indurarii SM
Autam ca sa Invatam Coca
Asociatia„ Casa S erantei" Satu Mare

26
14
9

20

OPA=69

Copii/ tineri aflati cu masura de protecti speciala in alte udete ( OPA)- 5;

In prezent in cadrul SR afla un numar total de 225 copii/tiner ( CTF/CPC/OPA) care
beneficiaza de masura de protectie speciala, plasamant dispus de catre CPC Satu Mare,
Instanta de Judecata.
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Activitati desfasurate in cadrul Compartimentului Protectie de Tip Rezidential:2022

In vederea monotorizarii evclutiel atat In mediul institutional cat si familial, in cadrul CPR s-au
realizat urmatoarele activitati:

56 de vizite in centre de paasament si case de tip familial, ONG-uri;
- 21 copii/tineri care au parasit sistemul rezidential au fost reintegrati in familia naturala sau
integrati socio-profesional si/sau transfer in cadrul serviciilor sociale adulti;

35 vizite/invoiri organizaæ si la sfär#it de säptämånä/vacante scolare a

ccpiilor/tinerilor in cadrul familiei
- 5 tineri incadrati intr-un grad de handicap, ce necesita protectie speciala au fost transferati
in cadrul unor servicii pentru persoare adulte;
- 290 rapoarte de evaluare/reevaluare a masurilor de protectie speciala, rapoarte SEC
privind incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap
- 269 - PIP/traseu institutional
- au fost intocmite un numar de 276 rapoarte de monitorizare privind masurile de protectie

speciala
- au fost intocmite un numar de 58 de ( adrese alte institutii)
-ccmunicari/adrese AJPIS - 44
-deplasari - 130
-ncte telefonice - 42
-plan de integrare sociala -9
- CHI incadrari in grad de herdicap-ZO
-s-au intocmit 320 procese verbale/miruta cu RC/persoana de referinta din cadrul CTF-uri;
- au beneficiat de consiliere psihologca respectiv rapoarte de evaluare psihologica un numar
de 150 de copii/tineri
* intrat in cadrul CPR (servicii scciale rezidentiale) un numar de 13 de beneficiari de la
Centru „Andrei" SM/abuz/ din familie

gentru 21 de copii/tineri s-a inceta-. masura de protectie speciala dintre care: (14- integrati
socio-profesional; 5- transfe- adulti persoane cu handicap; 2 - reintegrat in familia naturala)
- s-a intocmit arhiva conform nomenclatorului arhivistic privind activitatea CPR aferenta

anilor 2019, 2020 ( anul 2C19 — 49 dosare sociale, anul 2020 — 28 dosare sociale)

Proiecte: pe parcursul anului 2022, in cadrul Proiectului cod SMIS 135172 "Suntem aläturi
de TINE(ri)", au participat la ectivitatiie proiectului un numar de 32 copii si tineri din cadrul

serviciilor sociale rezidentiale copii. Dintre acestia 11 au absolvit cursul de calificare
profesionala — brutar, 8 tineri au absolvit cursul de ospatar, chelner, vanzator in unitati
alimentare si 13 sunt in continuare in evaluare sociala, psihologica si vocationala pentru
urmatorul curs de calificare. In cadrul aceluiasi proiect, au beneficiat de prima camera un

numar de 7 tineri care au parasit sistemul de protectie speciala.
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ADOPTIA COPILULUI

Biroul Adoptii Monitorizare Postadoptii este parte integratä a structurii D.G.A.S.P.C.
Satu Mare aflat in subordinea directorului general.
Scopul:

Are ca scop facilitæea integrärii socio-familiale a copiilor eligibili pentru adop!ie.
Activitäti:

Informarea prealabilä a persoanelor care exprimä intentia de a adopta privind

caracteristicile copiilor adoptabili din Romania, precum la documentatia
necesarä, demersurile ii durata procedurilor adop!iei;

Realizarea evaluärii adoptatorilor/familiei adoptatoare in cadrul procesului de
evaluare care cuprinde trei etape: evaluarea socialä; evaluarea psihologicä
pregätirea pen--ru asumarea Tn cuno$intä de cauzä a rolului de pärinte; perioada
de evaluarea dureazä 90 de zile;

v/ Comunicarea Raportului final de evaluare cu propunerea eliberärii/neeliberärii
atestatului de persoanä/familie aptä pentru adoptie adoptatorului/familiei

adoptatoare;

Emiterea comunicarea adoptatorului/familiei adopta:oare dispozitia privind

eliberarea /neeiiberarea atestatului de persoanä/Zamilie aptä pentru adoptie;

rncärcareaelectronicä tn Registrul National de Adoptii (R.N.A.) a informatiilor cu
privire la adoptator/ familia adoptatoare;

Luarea in evidentä a copilului a cärui plan individualizat de protectie are ca
finalitate adoptia

Sesizarea instantei judecätore$i in vederea deschideni procedurii adop!iei;
v/ Generarea de liste realizarea procesului de potrivire initialä, care constä in

identificarea selectarea persoanei/familiei atestate tn vederea adoptiei care, din
punct de vedere teoretic, corespunde nevoilor copilului eligibil pentru adoptie;

Realizarea procesului de potrivire practicä atät in cadrul procedurii adoptiei interne
cat internationale, care vizeazä pregätirea copilului eligibil pentru adoptie , a

adoptatorului/familiei adoptatoare 9i a altor persoane de referintä pentru copil
organizarea de intälniri intre copil adoptator/familia adoptatoare, tn vederea
facilitärii acomodärii acestora; minim #ase intälnir: in accptia internä minim opt
intålniri in adoptia internationaläcu posibilitatea prelungirii programului de vizite;

incärcarea electronicä in Registrul National de Adoptii (R.N.A.) a informatiilor cu
privire la copii eligibili pentru adoptie in toate etapele din cadrul procedurii adoptiei

interne;

Realizarea profilului public tncärcarea electronicä in Registrul National pentru
Adoptii (R.N.A.);

Potrivirea tn situatiacopiilor de pe profilul public;
v/ Sesizarea instanteijudecätore$i in vederea tncredintäriiin vederea adop!iei;

v/ Urmärirea evolutiei copilului incredintat tn vederea adoptiei a relatiilor dintre

acesta adoptator/familia adoptatoare prin efectuarea de vizite bilunare pe o

perioadä de 9C de zile respectiv pänä la rämånereadefinitivä a sentintei privind
tncuviintarea adoptiei;
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v/ Sesizarea instantei judecätoræti cu privire la prelungirea revocarea incredintärii
tn vederea adoptiei Tn si:uatiile in care este necesarä aceastä procedurä;

Realizarea activitäVi de infcrmare cu privire la procedura de platä a indemnizatiei
care se acordä pe perioada concediului de acomodare;

Realizarea raporuui final intocmit la sfär$tul perioadei de incredintare in vederea
adoptiei sau, dupä caz, raportul cu privire la evolutia relatiiOr dintre copil

adoptatori tntocmt pentru cazurile in care legea stabile$e cä incredintarea tn

vederea adoptiei nu este necesarä;
Sesizarea instan!ei judecätore$i privind tncuviin!areaadoptiei;

Urmärirea evolutiei copilului adoptat a relatiilor dintre acesta pärintii adoptatori
in vederea integrärii depline a copilulLi in familia adoptatoare identificärii

precoce a eventuelelor dificultäti ce pot sä aparä tn aceastä perioadä,
monitorizarea postadoptie se realizeazä trimestrial pe o perioadä de cel pulin 2 ani

de zile;

Demersuri pentru acordarea indemnizatiei pentru copilul care iese din sistemul de
protectie prin adootie;

Desfä#oarä activitäti suport in perioada postadoptie ori de cate ori existä
solicitäri (ex. consiliere copilului, consilierea familiei, evenimentul

" picnicul copilului
adoptat");

Colaboreazä cu celelalte Servicii din cadrul institutiei;

Participä la elaborarea metodelor tehnicilor de lucru in activitatea pe care o

desf$oarä in cacrul biroului;

Räspunde la sesizäri, petitii, note explicative, adrese, (D.G.A.S.P.C. - uri,
Autoritate, primäril, instan!ä, politie, persoane, etc. ).

Aria de desfäsurare a activitätii: Judetul Satu Mare
Principalele activitäti desf$urate Ia nivelul jude!ului in anul 2022 privind procedura
adoptiei:

Date statistice:

1.

2.

3.
4.

5.

6.
7.

8.
9.

Evidenta Beneficiarilor Biroului Adoptii 9iMoritorizare Postadoptii in anul 2022:
Pentru 26 ce copii P anul Individualizat de Protectie a avut ca finalitatea
adop!ia,

- (29),persoane/familii cu atestat de persoanä/familie adoptatoare valabil:
persoane/familii cu atestat de persoanä/familie aptä sä adopte obtinuttn
anul 2022 - i24),

Adcptii in familie (ex. adoptia copi ului de cätre so!ul pärintelui firesc sau adoptiv, adop!ia
adultului) — o adop!ie copii minor o adoptie a adultului,
Monitorizare postadoptie — 54 copii,

incuviin!areaadoptiei interne — 21 copii,

incredin!aretn vederea adoptie — 12 de copii ( din care 6 copii au plecat in alte judete, 6

copii au rämas in judetul Satu Mare),
Deschiderea procedurii adoptiei — 26 de copii au devenit adoptabili,

Copii adoptabili pentru care se cautä o persoanä/familie adoptatoare atät in cadrul
procedurii adoptiei interre cat 9i in cadrul procedurii adoptiei internationale—128 de
copii,
Copii "n curs de adop!ie nterna-;ionalä— 2 copii,
Copii adoptati international— 3 copii,

1 0.Alte activitätiderulate in cadrul Biroului Adoptii Monitorizare Postadoptii (ex. informarea
persoanelor/familiilor privind procedura adoptiei, numirea responsabililor de caz in
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procedura adoptiei, numirea echipei de evaluare formatä din speciali?ti, asistent social,
psiholog, jurist, actualizarea informatiilorin cadrul Registrului pentru Adop!ii
(R.N.A.) 9i tn dosarul fizic atät al copilului cat al persoanei/femiliei adoptatoare,
reevaluarea anualä atät a nevoilor copiilor adoptabili cat 9i reevahlarea anualä a
adoptatorilor, generarea prelucrarea de liste din cadrul R.N.A conform legislatiei in

vigoare, activitätide potrivire initialä practicä, activitäti de eva uare monitorizare,
demersuri pentru acordarea indemniza!iei la ie$rea copilului dir sistemul de protectie prin
adoptie, inchideri de caz, pregätirea dosarelor pentru depunerea la arhivä, räspunsuri la

solicitäri venite din partea institutiilor, din partea perscanelor acoptate, din partea
adoptatorilor etc., participare la pdin!e de lucru, *edintede cclegiu director, intocmire
rapoarte de activitate lunare 9ianuale, pontaje, intocmirea planului de actiune,
participarea la instructaj PSI, etc.).

PROCEDURA $1 EVOLUTIA ADOPTIILOR
Procedura adoptiei presupune urmätoarele etape:

Te-ai sä adopti? Primul pas ete Så contactezi
Generalå de Asistentä Socialä Protectla Copilului

din sectorul sau judetul in care pentru a depune o
de evaluare 'i actele necesare pentru dosarul de adoptio

av•• puvn
t. vor pregåti. parcursut a tr.J

DIRECTLA GENERALÅ

DE ASISTEGTÅ SOCIALÅ
PROTECTIACOPILULLJI
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Acum •unteti o

nu e Vor
2 o luni. pontru a

SERVICIUL DE INTERVESITIE PENTRU SITUATII DE ABUZ, VIOLENTÄ iN FAMILIE,
TRAFIC Sl ALTE SITUATII DE URGENTÄ iN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE

SCURT ISTORIC
Serviciul de Intervenie pentru Situatii de Abuz, Violent in Familie, Trafic 9i alte

situatii de urgentä tn domeniul asistentei sociale a fost tnfiintat tn cadrul D.G.A.S.P.C in
martie 2006. fn cadrul servicilor dezvoltate de ProtectiaCopilului, descoperirea, interven!ia
raportarea cazurilor de abuz, reprezintä o prioritate absolutä, D.G.A.S.P.C fiind prima
institutie care ar trebui sä apere drepturile fundamentale ale omului, in general ale

copilului, in special.

SCOPUL
Acest serviciu are crept scop sä activeze la nivel jude!ean in identificarea, interventia,

documentarea ii raportarea cazurilor de abuz.
Se-viciul de Interven!iepentru de Abuz, Violentäin Familie, Trafic ii alte situatii de urgentä in
domeniul asistentei sociaie instrumenteazä solutioneazä toate sesizärile referitoare la

copiii abuza!i, neglijati, traficati., exploata!i victime ale violenteitn familie.

MISIUNEA serviciului constä tn interven!ia monitorizarea cazuilor de abuz, neglijare,

violentäin familie, trafic, migratie, exploatare.

in subordinea Serviciului de Interventie pentru situatii de aouz, violentä in familie,
trafic fi alte situatii de urgentä in domeniul asistentei sociale se gäsesc urmätoarele
compartimente servicii sociale:
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1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)

Compartiment Violentä Domesticä;
Compartiment Telefonul Copilului;
Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor.
Centrul de Asistentä Interventie pentru Victimele Trafic-nu de Persoane, AbuzulLi,

Neglijärii, Exploatä"ii "Andrei";
Echipa mobilä pen:ru Telefonul Unic Netional119
Centrul de primire in regim de urgentä- Adäpost de noapte pentru copiii sträzii
Hurezu Mare cu o capacitate de 20 de locuri infiin!attn anul 2020;
Centrul Maternal „Lorena" (Hotärärea Consiliului Jude!ear nr.113/30.05.2011)
Locuinta protejatä "VENUS— pentru victimele violenteidcmestice infiintatä in marte
anul 2020 prin proiectul proiectul POCU 28038 "VENUS —impreurä
pentru o via!ä in sigurantä!" implementat de cätre Agentia Nationalä pentru Egalitate
de Sanse intre Femei ii Bärba!i qi cele douä servicii integrate Grup suport

Consiliere vocatioralä.

SERVICIUL DE INTERVENTIE PENTRU SITUATII DE ABUZ, VIOLENTÄTN FAMILIE,
TRAFIC ALTE SITUATII DE URGENTÄTN DOMENIULASISTENTEI SOCIALE

COMPARTIMENT
UL TELEFONUL
COPILULUI

LOCI-JINTA
PROTEJATÅ "VENUS"

SATU MARE

PARTIMENT

DOMESTICÅ

CENTRUL••;,

MATERNAL

LORE"

CENTRUL DE Sl

INTERVENTIE A VICTIMELOR
TRAFICULUI DE PERSOANE,
ABUZULUI,

EXPLOATÅRII

COMPARTIMENt•••
SPRIJI

v CT] MEL
RACTIU OR

CPRU-ADÄPOST DE

NOAPTE PENTRU
copti STRÄZII

HUREZU MARE

GRUP SUPORT Sl

CONSILIERE
VOCATIONALÄ

ECHIPA MOBI
NUMÄRUL U

NATIONAL
c

Ultima realizare tn anul 2022 a Directiei Generale de Asistentä Socialä si Protect a
Copilului Satu Mare - Serviciul de interventietn situatiide abuz. iliolen!ä in familie, trafic
alte situatii de urgen!ä tn domeniul asistentei sociale este amenajarea camerei de audiere
pentru minori, care este dotatä cu geam despär!itor unidirectional sistem de tnregistrare
audio-video, conceputä mobilatä, astfel incät sä se poatä adapta audierii/consilierii copiilor
de vårste diferite.
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Au a Vic-time i

activitate procedurali extrem
rul procesului penal, iar realizarea etape

e ii in ordinea lor fire-asci, este necesarä
trebuie tratati cu maximi responsabilitate

profesionalism, intrucåt de rezultatut audierii poate

depinde,intr. mare mäsurä.succesul anchetei.
Scopul audierii este obtinerea unei declaratii complet
ekacte de la copil, in conditii de impartialitate,

alism, em patie, care så favorizeze
i protejarea a cop

•

Date statistice

Numärul cazurilor tn ultimii 5 ani

5CX)

480200
100

632 615558505

Activitätile realizate de cätre echipa pluridisciplinarä din cadrul Serviciului de
interven!ie pentru situatii de abuz, violenät in familie, trafic alte situatii de urgentä
in domeniul asistentei sociale in perioada 01.01.2022-20.12.2022

au fost verificate solutionate cazurile de abuz, neglijare , violentäin familie, trafic cu

respectarea princip ilor de lucru Tn echipä pluridisciplinarä in numärde 615 cazuri;
echipa pluridisciplinarä din cadrul Serviciului de interventie pentru situatiide abuz,

violentä tn familie, trafic alte situatii de urgent in domeniul asistentei sociale, a

propus instituirea rräsurii de plasament tn regim de urgentä pentru un numärde 62 de
copii victime ale abuzuluU reglijärii exploatärii /trafic cu respectarea art.94 din Legea
nr.272/2004 privind protectia promovarea drepturilor copilului;
au fost intocmite un numärde 615 fi?e de semnalare initialäa cazurilor;
au fost intocmite ur numärde 1023 adrese la diferite autoritäti/institutii/ong-uri, etc;
au fost intocmite un numär de 615 de evaluäri initiale a cazurilor semnalate (care
cuprind unul sau mai mult copii intr-un singur raport);
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au fost intocmite un numärde 350 evaluäri detaliate psiho-scciale, (care cuprind unul
sau mai multicopii intr-un singur raport);
au fost intocmite un numärde 303 de evaluäri psihologice;
au fost intocmite un numärde 88 de referate de situatii/rapoarte de vizitä/intålniri;

au fost intocmite numärde 220 de räspunsuri la adresele repartizate serviciului de
interven!iepentru situa!ii de abuz, violentä in familie, trafic 9i alte situatiide urgentä in

domeniul asistentei sociale, (ANES, ANDPDCA, Judecätcrie, CPECA Satu Mare,
Institutia Prefectului, InstitutiaAvocatul Poporului, Poli!ie, persoane fizice);
au fost instrumentate un numar de 615 cazuri semnalate la serviciul de intervent:e
pentru situa!ii de abuz, violent in familie, trafic 9i alte situati de urgent tn domeniul
asistentei sociale dupä cum urmeazä:
39 cazuri abuz fizic;
33 cazuri abuz emotional/psihic;
31 de cazuri de abuz sexual;
329 de cazuri de neglijare;
1 abandon de famiiie

8 abandon scolar
6 cazuri de delicventä juvenilä;

58 cazuri mame nmnore;
1 cazuri de repatriere;

,Centrul Maternal Lorena, ,8 cazuri „cuplu mama-copil„ gazduite la
7 cazuri de consum de substante;
7 cazuri de tentativä de suicid;
14 cazuri de exploatare prin muncä;
1 repatriere;

35 cazuri de asistere a minorilor in procesul de audiere in fata organelor de politie/
parchet;
21 cazuri de violen!ädomesticä;
10 cazuri de migratie/refugiati;

1 cazuri tn care s-a efectuat anchetä social la solicitarea ANCPDCA
2 caz la care s-a propus decäderea din drepturile pärinte$
3 cazuri de pornografie infantilä

Distribu!ia cazurilor pe tipologii

abuz fizic

amotional/psihic

abuz sexual,

neglijare,

exploære prin munca,

juvenila,
vi06enta domestica

mame minore

abandon scolar

migrati/refugiati

ct»lu mama-copil

tentativ de suicid,

repatriere

audiere
exploatare prin munca

Seriesl
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Distributia cazurilor pe zone

203

412

urban rural

Tara noasträ tnregistreazä deficiente majore in ceea ce priveste sänätatea mamei a nou-
näscutului, probleme pe care celelalte state membre UE le-au solutionat, reducerea
decalajelor fiind prioritarä. Accesul limitat la servicii de asistentä medicalä, dar la informare
privind planningul familial la educave sexualä conduc la statisticile nefaste: numärul foarte

mare de mame adolescente rata ricicatä a mortalitätii infantile si materne, rata ridicatä a

avorturilor, cu precädere ir mediul rural. Informarea, tncä de la cele mai fragede värste,

desfä?uratä atät in cadrul formal, al scolii, prin intermediul disciplinei educatie pentru

sänätate, cat in familie ori in ccmunitate, asupra riscurilor aduse de o sarcinä nedoritä

asupra modalitätilor de evtare a acesteia, este fundamentalä tn prevenirea maternitätii
timpurii a consecintelor ascciate.

Distributia cazurilor pe zone privind

mamele minore

urban, 1

19%

rural, 47,
81%

urban rural
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15-18 ANI

13-14 ANI

O

Distributia pe värste a cazurilor
privind mamele minore

26

5 10 15

32

30 35

O

O

Echipa intersectorialä localä Satu Mare (EIL) tnfiin!atäin baza Hotärårii Consiliului Jude!een
Satu Mare nr.33/27.02.2017, coordonatä de cätre DirecVa Generalä de Asisten!ä Socialä

ProtectiaCopilului Satu Mare a avut 3 tntälniri.

Pentru un numärde 62 de copii aflati in situatii de risc, a fcst instituitä mäsura de plasament
in regim de urgentä la familie/ alte persoane

/ asistent maternal / case de tip familial / centre
de tip reziden!ial, dintre care 62 de cazuri prin Dispozitia Directoruui General iar pentru I-n

caz s-a solicitat instan!ei de judecatä emiterea ordonan!eipreecintiale privind plasamentul
in regim de urgentä ;

Specialiftii Serviciului de interventie pentru situatiede abuz, violentä in familie,
trafic alte situatii de urgent tn domeniul asistentei sociale au räspuns prompt la toa-.e

solicitärile fäcute de institutiile cu care DGASPC a incheiat protocoale de colaborare ( IJP

Satu Mare, Politia de Frontierä, Serviciul de Proba!iune de pe längä Tribunalul Satu Mare,
Spitalul Judetean de Urgentä Satu Mare , Directia de Sänätate Publicä Satu Mare
Inspectoratul Scolar, Agentia Judeteanä pentru Pläti Inspectie Socialä Satu Mare, ONG-
uri, Penitenciarul Satu Mare, Inspectoratul de Jandarmi Judetean „ Gl.de Bg. Ioniza

Borsan„, Centrul de Prevenire, Evaluare Consiliere Antidrog Satu Mare, Politia Locelä
Satu Mare, FONPC-UBB CLUJ, UNICEF Romania, UNHCR).

Toti copiii femeile asupra cärora a fost exercitatä o fcrmä de abuz fizic / psih c/

sexual/neglijare/exploatare au beneficiat de consiliere jurid cä, consiliere psihologicä,
consiliere pe parte socialä, efectuatä de cätre speciali?tii din cadru serviciului de interven?e
pentru situa!ii de abuz. violentä tn familie, trafic alte situatii de urgentä tn domeniul
asistentei sociale;

La solicitarea organelor de politie/ parchet / instantä de judecatä, angajatii

serviciului mai sus amintit au participat la procesul de audiere a cooiilor victime ale abuzului

/neglijarii /exploatärii ( 35 de copii). De asemenea victimele viclentei in familie au fost

sprijinite tn intocmirea ordinelor de protectie 9i au beneficiat de consiliere psiho-socialä
efectuatä de cätre speciali?tii din cadrul serviciului de interventie pentru situatii de abuz,

violentätn familie, trafic alte situatiide urgentä tn domenul asistenteisociale;

Speciali?tii din cadrul serviciului au tntocmit dosarul de caz tn vederea inlocuirii
mäsurii de plasament in regim de urgentä pentru un numär de 62 cazuri de copii
abuzati/neglija!i/exploatati;
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Echipa Mobilä si Numärul Unic National 119
inflin!areaNumärul Unic National 119 administrat de STS qi operat de D.G.A.S.P.C. Satu
Mare destinat raportärii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si orice altä formä de
viclentä asupra copilulul va asigura accesul rapid fiabil qi convenabil la consiliere
psihologicä/asisten!ä socialä sau la interventia echipei mobile in colaborare cu Serviciile
Specializate de Urgentä, cazul in care se impune.

Scopul principal al Nun-ärul Unic National 119 este de a asigura asisten!ä rapidä
imediatä atunci cand viata ccpilului este in pericol, copilul este grav -änit, copilul a suferit un
abuz sexual, copilul sub värsta de 8 ani este läsat singur in casä, copilul solicitä de urgentä
ajLtor, copilul refuzä sä meargä acasä, copilul este grav neglijat sau copilul este implicat in
munci intolerabile; asigurarea suportului psihoemo!ionalä pentru copii sporirea siguran!ei
acestora.
Pentru a atinge acest obiectiv, este necesar ca fiecare angajat sä-?i Tndeplineascä sarcinile

tnt--o manierä eficientä, onestä fi cu profesionalism. Fiecare angajat care inträ zilnic tn

contact cu oamenii trebuie sä adopte o conduitä exemplarä, astfel incåt sä-i facä pe apelan!i
sä-#i dea seama de necesitatea Numärul Unic National 119, la care pot sä solicite sprijin
strict pentru asigurarea serviciilor de consiliere interven!ie rapidä tn cazul in care se
impune prin echipa mobilä.
Toate instructiunile, protocoalele, procedurile, standardele alte ordine legale in vigoare vor
fi respectate cu stricte!e.Acestea trebuie sä fie studiate cu aten!ie, sä fie respecta!i pa$i
conform manualului de operare, dupä elaborare iar dacä nu au fost intelese pe deplin se va
solicita sprijinul coodonatorului Numärul Unic National 119, care are obligatia sä le explice
intr-o manierä tn care toti speciali*ii sä poate sä le inteleagä.
Se va realiza formarea continuä a speciali?tilor care, in exercitarea atribu!iilorde serviciu,
inträ in contact cu diferite categorii de copii 9i echiparea acestora cu instrumente
proceduri de lucru unitare aplicate.
Misiunea Numärul Unic Navonal 119 9i a echipei mobile este:
- protejarea integritätii psihcemoticnale a copiilor prin crearea unor mecanisme de evaluare
interventie pentru asigurarea sänätätii psihoemotionale mintale a acestora tn perioada

pandemiei de COVID-19 postpandemie;
- imbunätätirea mecanismu ui de prevenire interventie multidisciplinarä tn retea pentru
situatiile de violentä ascqxa copilului, cu precädere pentru situatiile de violentä de naturä
fizicä, sexualä emotiondä in cadrul familial, institutional, comunitar online;
- sä primeascä semnalärile cu privire la situatiile de abuz, neglijare exploatare a copilului,

sä asigure consilierea telefonicä in aceste situatii sä intervinä prompt in cazurile urgente
prin intermediul unei echiFi mobile. O
1

2.

3.

4.

5.

Numärul de apeluri :nregistrate la nive/ul judefului in perioada ianuarie-decembrie
2022:

785 apeluri din care 737 apeluri gre}ite (mute)
Numär fise deschise: 6

Numär fise inchise: 42

Principalele tipuri de cazuri semnalate: 20 cazuri de abuz emotional, 24 cazuri de
neglijare, 4 cazuri de exploatare prin muncä
in cäte din cazuri a fost trimisä echipa mobilä? 43 cazuri
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ECHIPANIOBILÄ-NUMÅRUL NATIONAL

La 119 se raporteazä
cazurile de abuz,

neglijare, exploatare
orice altä formä de
•violen!äasupra

copilului

Scrcira princiFX31ä a
consilieruiuil 1 9 este de a
ob!ine de la apelant

inform#iile generale FYivind

sit u<ia dg urgertå/crizä
sau de v101enä asupra

copiluluisi e a le

mai de te echipei
mobile. psihologilor sau alto
servicii specializafe de la

rivelul D PC Salu Mcre

i)
Echipa m±ilö iniervine
imedat ce consilierul

Nurnörul unic
na!ionai 19 care prime;te

irre•gisfreazö

stabile;te cö este vorba
despre o zifvatie de urgent
defnää pcin punerea

in

pericol a vietii copilului pri
qbuz, exploatare

Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiuniloe indeplin+te urmätoaree
atributii principale:
a) informare privind drepturile victimei;
b) consiliere psihologicä, consiliere cu privire la riscurile de victimzare secundarä
repetatä sau de intimidare räzbunare;

c) consiliere privind aspectele financiare practice subsecvente infractiunii;
d) servicii de insertie/reinsertie socialä;
e) sprijin emotional socal tn scopul reintegrärii sociale;
f) informatii consiliere cu privire la rolul victimei tn cadrw FM)cecurilor penale, inclusiv
pregätirea pentru participarea la proces.
g) tndrumarea victimei cä:re alte servicii specializate, atunci cand este cazul: servicii
sociale, serviciile medicale, servicii de ocupare, de educatie sau alte servicii de interes

general acordate in conditiile legii.
h) colaboreazä cu celelalte compartimente din cadrul institu#ei pentru indeplinirea
corespunzätoare a atributiilor.
Personalul de specialitate din cadrul Serviciului de interventie pentru situatii de abuz,

violentäin familie, trafic alte situatiide urgen!ä in domeniul asistenteisociale au realizat un

numärde 33 informäri privind drepturile victimelor unor infractiuni

Activitä!i realizare de cätre Serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violentä in

familie, trafic 9i alte situatii de urgentä in domeniul asistentei sociale pentru cetä!enii
sträini sau apatrizii afecta!i de conflictul militar care se &sfäparä pe teritoriul

Ucrainei care au ajuns pe teritoriul Romåniei

Avand in vedere criza actualä existentä la granita Romänie cu Ucraina generatä de
conflictul militar care se cesfäparä pe teritoriul Ucrainei 9i a necesitä!iide a fi intreprinse in

continuare mäsuri de sprijin asisten!ä umanitarä pentru cetäTenii sträini sau apatrizii
afectati de acest conflict ii care au ajuns pe teritoriul Romåniei, existä o situa!ie de risc ii
vulnerabilitate pentru anumite categorii de persoane, respectiv persoane tn vårstä, femei si
copii, care inträ pe terito-iul Romäniei, la nivelul DGASPC Satu Mare s-a constituit Grupul
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operativ pentru minori färä personalitate juridicä, care are rolul de a identifica rapid
mäsura cea mai adecvatä pentru protectia minorului neinso!it identificat pe raza judetului

Satu Mare, conform Ordonantei de Urgentä nr.231/2022 privind modificarea completarea
unor acte normative, precum 9i pentru stabilirea unor mäsuri de sprijin asistentä umanitarä,
publicat in Monitorul Oficial al Romäniei.
Avand in vedere solicitärle acordärii asisten!ei la trecerea frontierei romanein punctul de
trecere a frontierei Haln•eu a copiilor a persoanelor inso!itoare, asistentä tn cazarea
temporarä in judetul Satu Mare inainte de plecarea lor tn Turcia ir transportul persoanelor
la locul de cazare precum e aeroport, angajatii din cadrul DGASPC Satu Mare au acordat
sprijin Fi asistentä cetätenilcr sträini sau apatrizii afla!i in situatii deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucrana care au ajuns pe teritoriul Romäniei.
Mentionämfaptul cä, angajetii DGASPC Satu Mare s-au deplasat in punctul de trecere al
frontierei Halmeu la soliciterea ANPDCA de 4 ori pentru asigurarea asistentei privind
preluarea grupurilor de persoane care au fost cazate tn municipiul Satu Mare de 3 ori
pentru a veni in sprijinul cclegilor din cadrul DGASPC Maramuræ, cu care s-a asigurat
asistentä privind preluarea grupurilor imbarcarea lor tn mijloacele ce transport asigurate de
ISU Maramruef, cazarea acestor persoane fiind realizate in judetul Maramure#, astfel:

29.03.2022 — 30.03.2022 asigurarea sprijinului persoanelor care au tranzitat punctul
de trecere al frontierei Halmeu aläturi de DGASPC Maramure? (persoane cazate in

judetul Maramuræ);

30.03.2022- 31.032022 asigurarea sprijinului coordonarea persoanelor care au
tranzitat punctul de trecere al frontierei Halmeu, de cätre DGASPC Satu Mare
implicånd toate activilätilemai sus arätate;

01.04.2022 asigurarea sprijinului ii coordonarea persoanelor care au tranzitat punctul
de trecere al frontierei Halmeu, pänä la Aeroportul International Baia Mare;

30.03.2022-01.04.2022 asigcrarea sprijinului pentru persoanele care au tranzitat
punctul de trecere el frontierei Halmeu de cätre DGASPC Satu Mare locurile de
cazare a acestora

01.04.2022-02.04.2022 asigurarea sprijinului persoanelor care au tranzitat punctul de
trecere al frontierei Halmeu aläturi de DGASPC Maramure? (persoane cazate in

jude!ul Maramur");

06.04.2022-07.04.2022 asigurarea sprijinului ii coordonarea persoanelor care au
tranzitat punctul de :recere al frontierei Halmeu, de cätre DGASPC Satu Mare
imolicänd toate activilätle mai sus arätate;

08.04.2022 asiguraree sprijinului coordonarea persoanelor care au tranzitat punctul
de trecere al frontierei Halmeu, pånä la Aeroportul Internationel Satu Mare;

06.04.2022-08.04.2022 asigurarea sprijinului pentru persoenele care au tranzitat

punctul de trecere el frontierei Halmeu de cätre DGASPC Satu Mare locurile de

cazare a acestora

09.04.2022-.10.04.2C22 asigurarea sprijinului persoanelor care au tranzitat punctul de
trecere al frontierei Halmeu aläturi de DGASPC Maramure? (persoane cazate tn

judetul Maramure?);
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16.04.2022-17.04.2022 asigurarea sprijinului 9i coordcnarea persoanelor care au
tranzitat punctul de trecere al frontierei Halrneu, de cätre DGASPC Satu Mare
implicand toate activitätilemai sus arätate;

19.04.2022 asigurarea sprijinului coordonarea persoanelor care au tranzitat punctul

de trecere al frontierei Halmeu, pänä la Aeroportul Internaponal Satu Mare;

17.04.2022-19.04.2022 asigurarea sprijinului pentru perscanele care au tranzitat

punctul de trecere al frontierei Halmeu de cätre DGASPC Satu Mare locurile ce
cazare a acestora

20.04.2022-21.04.2022 asigurarea sprijinului ccordcnarea persoanelor care au
tranzitat punctul de trecere al frontierei Halmeu, de cätre DGASPC Satu Mare
implicand toate activitä!ile mai sus arätate;

21.04.2022 asigurarea sprijinului coordonarea persoanelor care au tranzitat punctul

de trecere al frontierei Halmeu, pånä la Aeroportul Internatonal Baia Mare

20.04.2022 — 21.04.2022 asigurarea sprijinului pentru persoanele care au tranzitat

punctul de trecere al frontierei Halmeu de cätre DGASPC Satu Mare locurile de

cazare a acestora.

Grupul de coordonare la nivelul Serviciului de interventie pentru situatiide abuz, violentä-n
familie, trafic 9i alte situatii de urgentä tn domeniul asistentei sociale are urmätoarele atribut i:

coordoneazä actiiÄatea persoanelor delegate tn punctele de trecere al frontierei,

tine legätura permanantä cu Grupul Operativ

Stä la dispozitia personelor delegate tn punctele de trecere al frontierei pentru

tndrumare

Coordonezä continuitatea prezentei la punctele de trecere al frontierei

in urma solicitärii ANPDCA din data de 22.03.2022 se trimire zilnic inclusiv särbätori

legale chestionarului prin intermediul cäruia sunt raportate datele preluate de la Poli#a
conform prevederilor OrdinuluiFrontierä Romänäde comun nr.

20362/31/3386/812/400/2022.

Crearea introducerea cazurile persoanelor refugiati tn oaza de date

intocmirea graficukli de lucru pe fiecare punct de trecere a frontierei (Vama Petea,

Vama Urziceni, Vama Halmeu, pe lunile martie, aprilie, mai, iunie),

Crearea grupului Whats Up 9i gestionarea raportelor la predarea turelor de lucru la

punctele de trecere al frontierei

Gestionarea aplicatiei KidsUkraine

Arätäm faptul cä, grupul de suport a sprijinit a acordat asistentä a unui numär de 850 de

persoane copii institutionalizati tnsotitoriiacestora, atät in punctele de trecere al frontierei
Halemu cat in Aeroportul InernationalSatu Mare Aeroportul Inernational Baia Mare a

!inut legätura cu coordonatorul Grupului operativ pentru minori netso!iticonstituit la nivelul
judetului Satu Mare.
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Realizärii, campanii activitäti organizate de cätre Serviciului de interventie pentru
situatii de abuz, violentä in familie, trafic alte situatii de urgentä in domeniul
asisten!ei sociale la nive/ul judetului in anul 2022 pe linia protectiei 9i promovärii
drepturilor omului in general ale copilului in special:

-Cin ianuarie 2022 pänä in prezent au fost realizate un numärde 3 intälniri (atåt fizic cat

online) cu membrii EIL Echipei intersectoriale locale pentru prevenirea combaterea
exploatärii copiilor prin muncä, violenta in familie). DGASPC Satu Mare prin serviciul de
specialitate a incheiat protocoale de colaborare cu toate institutiile din cadrul EIL, in total
16. in cadrul intälnirilor avute cu membrii echipei EIL au fost prezentate serviciile sociale
oferite de cätre DGASPC Satu Mare pentru victimele violenteidomestice, camera de audiere
pentru minori.

DGASPC Satu Mare a implementat la solicitarea ANDPDCA cele preväzute in Ordonan!ade
Urgent nr. 105 din 23 septembrie 2021 privind aprobarea qi impbmentarea Programului
national de suport pentru copii, in contextul pandemiei de COVID -19 - "Din grijä pentru
ccpii", Tn care este preväzut tnfiin!area numärului unic national destirat raportärii cazurilor de
abuz, neglijare, exploatare orice altä formä de violent asupra copilului operat de cätre
Directiile Generale de Asistentä Socialä Protectia Copilului Jude!ene Numärul Unic
National119 va asigura accesul rapid fiabil convenabil la consiliere psihologicä/asisten!ä
sccialä sau la interventiaechipei mobile in colaborare cu Serviciile Specializate de Urgentä,
tn cazul in care se impune

Serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violen!ä in familie trafic alte situatii de
urgentä in domeniul asisten!ei sociale a tncheiat acord de parteneriat - Campania judetean
de prevenire combatere a violen!ei in mediul ?colar "Armonie Tn ?coli, siguran!ä tn viatä
anul scolar 2021-2022.

Speciali#tii din cadrul Servjciul de nterventie pentru situatiide abuz, violentä tn familie trafic
9i alte situatiide urgentä in domeniul asistentei sociale au realizat activitä!i de de prevenire
dupä cum urmeazä:
"8.10.2022 in Colegiul Economic "Gheorghe Drago?" Satu Mare avånd ca temä prevenirea

traficului de persoane;
- 19.10.2022 in Colegiul National "Doamna Stanca" Satu Mare avänd ca temä consumul
substanteinterzise si riscurile oe care le presupune, gestionarea relatiilorfamiliale, sociale si
cele specifice adolescen!ilorsi drepturile copilului in folosirea internetului;
- In luna noiembrie speciaii$li serviciului au organizat in Penitenciarul Satu Mare o activitate
de prevenire a violentei tmootriva femei marcänd Ziua Internationeläa Violentei impotriva
Femei;

- In luna noimebrie specialiftii serviciului impreuna cu IPJ Satu Mare- Biroul Siguranta

Scolarä qi ISJ au demarat c actiune de prevenire tn Scoala Gimnazialä Petofi -Balcescu,
Scoala Gimnazialä Mircea Eliade Scoala Gimnazialä Avram lancu cu tema prevenirea
bullyinului prezentarea crepturilor si obliga!iilor copiilor;
- 15.10.2022 in *coala Gimrazialä "Ion Creangä" Satu Mare avånd ca temä drepturile

ccpilului prevenirea bullyingului;
- 12.12.2022 in *coala Girrrazialä "Ion Creangä" Satu Mare avänd ca temä drepturile

ccpilului prevenirea bullyingului;
- 12.12.2022 in Liceul Tehnclologic George Baritiu Livada avånd ca temä Drepturile Omului
pentru a marca Ziua Interrationalä a Drepturilor Omului
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Personalul de specialitate a Serviciului de interventiepentru situatii de abuz, violent in
familie trafic alte situatii de urgentä 'in domeniul asistentei sociale pe parcursul anului
curent a participat online la urmätoarele tntålniri/wor«shopurdseminari/conferinte pentru

perfectionare profesionalä:
Personalul de specialitate a Serviciului de interventiepentru situatii de abuz, violentä

tn familie trafic 9i alte situatiide urgen!ä tn domeniul asistentei sociale pe parcursul anului
curent a participat online la urmätoarele intålniri/workshopun/seminari/conferinte pentru

perfectionare profesionalä:

In cursul lunii februarie 2022 specialiftii serviciului au participat onine la proiectul predefirit

"Sprijin pentru implementarea Conven!iei de la Istanbul in Romania", finan!at prin
Mecanismul Financiar Norvegian 2014-2021, in cadrul Program-nu Justitie implementat de
cätre Agentia Nationaläpentru Egalitatea de Sanse intre Femei fi Bärbati.

Proiectul este o ac!iune strategicä menitä sä sprijine autoritätile administratieipublice din

Romånia sä adopte o actiune coordonatä in abordarea peovocärilcr reprezentate de punerea
tn aplicare a Conventiei de la Istanbul are in vedere facilitarea schimbului de bune practici
cu institutiinorvegiene relevante, cu experientä in domeniLl prevenirii combaterii violentei
domestice.
Obiectivul 4 al proiectului vizeazä dezvoltarea de servicii de consiliere pentru autorii actelor
de violent domesticä. O activitate importantä a acestui obiectiv prevede realizarea de
seminare/cursuri de formare pentru profesioniqti din cadrul furnizorilor publici 9i privati Ce
servicii sociale, implicati in asisten!a/consilierea agresorilor in situatii de violentädomesticä.
Seminarele/cursurile vor avea in vedere aplicarea unitarä a Instrumentelor de lucru

standardizate 9i a managementului de caz in lucrul cu ag-esorii.

in data de 12.01.2022 speciali?tii din cadrul serviciului au participat la videoconferinta
organizatä de ANES tn cadrul proiectului Minerva, in vecerea discu:ärii oricäror informatii pe
care le considerati relevante pentru a intreprinde mäsurile necesare in implementarea
proiectului „MINERVA"

in data de 21-23 februarie 2022 in cadrul proiectul predefinit "Sprijin pentru implementarea
Conventiei de la Istanbul tn Romania", finantat prin Mecanismul Zinanciar Norvegian 2014-
2021, in cadrul Programului Justitie implementat de cätre Agentia Nationalä pentru
Egalitatea de *anseintre Femei Bärbati speciali?tii serviciull-li au participat la formarea
profesionalä

Proiectul este o actiune strategicä menitä sä sprijine autoritätik administratiei publice din

Romania sä adopte o ac!iune coordonatä in abordarea provocäriior reprezentate de punerea
in aplicare a Conventiei de la Istanbul are in vedere facilitarea scnimbului de bune practici
cu institutiinorvegiene relevante, cu experientä in domeniul violentei domestice.
Unul dintre obiectivele principale ale proiectului vizeazä intärirea capacitätii institutionale
romäne$i de punere tn aplicare atät prevederilor Conventiei de a Istanbul cat a politicii
nationale in domeniul prevenirii combaterii violentei domestce a violentei impotriva

femeilor. in acest context, in cadrul proiectului este preväzutä organizarea unui program de
formare profesionalä adresate profesioni#tilor care desfäsoerä activitatea in cadrul
structurilor administrative cu rol relevant in aplicarea mäsurilor ce prevenire 9i combatere a
violentei domestice.
Programul de formare se va derula pe parcursul a trei zile, concenträndu-se pe temele
principale ale Conventiei de la Istanbul mäsurile de consolidare a capacitä!ii administrative
in procesul de implementare.

in 10 februarie 2022 speciali?tii serviciului au participa la tntälnirea online de coordonare pe
marginea functionärii numärului unic national 119 destinat raportärii cazurilor de abuz,
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neglijare, exploatare 9i ork)e altä formä de violentäasupra copilului — „DIN GRIJÄ PENTRU
COPIl".La discutie vor participa reprezentan!ii STS 9i ai ANDPDCA, aläturi de
coordonatorii de call center.

in data de 12 mai 2022 speciali$tii serviciului au participat la Conferinta de lansare a
proiectului "Si EU pot! IMAGINEZ, CRED CONSTRUIESC un VIITOR de SUCCES!"
Organizat de cätre Asocia!ia Stea -n oarteneriat cu Asocia!ia Pirita Cnildren — Copiii din Pirita
din Baia Mare

tn data de 12.09.2022, speciali?tii serviciului au participat la workshopul regional organizat tn

cadrul proiectului 'PROGRES tn asigurarea tranzitiei de la ingrijirea -n institutii la ingrijirea in
comunitate" cod SIPOCA 577/SMlS 127380, cofinantatdin Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Acministrativä.

fn data de 10.10.2022 speciali*tii serviciului au participat online la Lansarea Mecanism de
Dialog Tripartit VioGen RoJust PN5D02 Proiectului „VioGen — RoJust", organizat de cätre
ANES

tn data de 25.11 specialisti serviciului au patticipat online la Conferinta de Bilan! a

Proiectului „VioGen — RoJust3, organizat de cätre ANES

rndata de 14 decembrie 'a invitatia Asociatiei SOS Satele Copiilor Romania speciali#tii
serviciului au participat la webinarul care aborda tema traumei copiilor din serviciile de
tngrijire alternativä.

CENTRUL DE ASISTENTÄ Sl INTERVENTIE A VICTIMELOR TRAFICULUI DE
PERSOANE. ABUZULUI, NEGI-IJARII Sl EXPLOATARII "ANDREI" SATU MARE este un
serviciu social färä persoreifrate juridicä infiintat prin: Hotärarea Consiliului Judetean Satu
Mare nr. NR. 122/2018 functioneazä in subordinea Directiei Generale de Asistentä Socialä

Protectia Copilului Satu Mare.

MEGYEITANÅCSSzatmårMegye
'

-ctiaGeneralädeAsistentäSocialäiiProtectiaCopilului
SzociålisEllatåsiésGyermekvédelmiVezérigazgatåsåg
Centru de asisten!äsi interven!iea victimelor
traficului de persoane, abuzului, neglijärii si
exploatärii " ANDREI " Satu Mare

Szociålis és intervenciös központ az
emberkereskedelem, a båntalmazås,

elhanyagolåses kizsåkmånyolås åldozatai
„ részére

" ANDRÅS " SZATMARNEMETI

Misiunea centrului,
Misiunea centrului de primire in regin- de urgentä este de a asigura protectia copilului abuzat,
neglijat exploatat sau afat in risc iminent tn propria familie, in familia extinsä sau in familia

substitutivä, precum gäzdurea tngrijirea acestuia pe perioadä determinatä.
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Scopul serviciului social cu cazare CENTRU DE ASISTENTÄ $1 INTERVENTIE A
VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE, ABUZULUI, NEGLIJÄRII $1 EXPLOATÄRII
„ANDREI" Satu Mare, este de a asigura protectia copilului abuzat, neglijat exploatat seu
aflat tn risc iminent in prcpria familie, in familia extinsä sau tn famila substitutivä, precum
de a asigura accesul copiilor, pe o periodä determinatä (6 luni), pänä la Tnlocuirea mäsurii ce
protectie specialä la servicii de gäzduire, tngrijire, educatie pregätre tn vederea reintegrä-ii
sau integrärii lor familiale sociale sau luärii unei mäsuri de protectie corespunzätoare.
Capacitatea centrului este de 12 locuri.

Centrul de Asistentä Interventie a Victimelor Traficuui de Persoane, Abuzului,

Neglijärii Exploatarii „Andrei" Satu Mare functioneazäconform "Standardelor minime ce
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre de primire in regim ce
urgentä pentru copilul abuzat: neglijat sau exploatat" aprobate prin Ordinul nr. 25 din 3

ianuarie 2019
Beneficiarii serviciilor sociale:
Beneficiarii serviciilor sociale acordate tn CENTRUL DE ASISTENTÄ INTERVENTIE A
VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE, ABUZULUI, NEGLIJÄRII $1 EXPLOATÄRII
„ANDREI" Satu Mare sunt copii cu värsta cuprinsä intre 7-18 ani aflati tn urmätoarele situatii:
a) copii abuzati, neglijati, exploatati sau supu*i oricärei forme de wolentä;
b) copilul aflat in pericol iminent in propria familie sau in familia extinsä, precum copilul
aflat tn aceea*i situatie 'in perioada plasamentului säu in familie ce plasament sau la asistent
maternal profesionist.

Centrul de Asistentä Interventie a Victimelor Traficului ae Persoane, Abuzului,
Neglijärii Exploatärii ,.Andrei" Satu Mare actioneazä pentru:

situatiile tn care plasamentul de urgentä al copilului aflat in risc iminent nu se poa:e
face la asistentul maternal profesionist sau in familia de plasament;
Situatia copiilor aflati in situatii de risc, identificati de specialistii din echipa mobilä ce
interventie din cadrul telefonului copilului, precum copiii intrati in atentia serviciilor
publice de asistentä socialä, urmare sesizärilor primite de la alte persoane, sunt

evaluati tnregistrati la DGASPC;
Prevenirea inträrii tn sistem a copilului aflat tn situatie de nsc, atunci cand tn urma
evaluärii cauzelor care au condus la plasarea acestuia in centru, revenirea lui
familie este realizaoilä;
Protejarea copilulu , ingrijire temporarä consiliere de specialitate;
Pregatirea inträrii in sistem a copilului, propunänd in urma evaluärii comprehensive
mäsura adecvatä care sä räspundä interesului superior a copilului, dacä tntoarcerea
lui in familie nu este posibilä.
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Serviciile oferite beneficiarilor de cätre Centrul de Asistentä 9i Interventie a Victimelor
Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijärii si Exploatärii „Andrei" Satu Mare vizeazä
dezvoltarea personalä a fiecärui copil, respectånd dreptul la intimitate, spatiul
personal confidentialitate intr-un mod cat mai apropiat de mediul familial.

Pentru fiecare copil se tntocmæte un program de acomodare adaptat caracteristicilor
personale ale acestuia (vårstä, status psiho-somatic, persoralizate temperament,
nivel de educatie, etc)
Pe parcursul sederii in cadrul centrului, copilul beneficiazä de protectie sigurantä,
pe o perioadä determinatä de timp, in cazuri in care copilul este tn pericol tn familie,
familia lärgitä sau familia substitutivä;
Pe perioda #derii in centrul de primire se oferä activitäti de tngrijire, educatie,
consiliere, reabilitare pregätire pentru ie$rea din centru;
Copilul beneficiazä ce activitäti educationale, necesare dezvoltärii lui optime, precum

de activitäti de recreere socializare, conform värstei optiunilor generale, se
asigurä accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturä, educatia informalä
nonformalä a benefic arilor, tn vederea asimilärii cunostintelor deprinderilor
necesare integrärii incluziunii sociale;
fn cadrul centrului se asigurä materialele igienico — sanitare pentru igienä ingrijire
personalä;
in functie de vårstä, copiii sunt asistati in activitätile de ingrijire igienä personalä tn

scopul dezvoltärii autonomiei a abilitätilor de auto-tngrijire;
Copilul beneficiazä de servicii medicale sau alte servicii de sprijin promovarea
sänätätii.

Activitatea Centrului de Asistentä si Interventie a VictimelorTraficului de Persoane,
Abuzului, Neglijärii Exptoatarii „Andrei" Satu Mare pe anul 2022

Activitäti realizate ir anul 2022, in vederea atingerii obiectivelor centrului

Activitätidupä admiterea copiilor in centru (admiterea se reelizeazä in baza deciziei
directorului DGASPC privind plasamentul copilului intr-un centru rezidential
specializat, prin em terea Sentintelor a Hotärårilor judecätor#ti):
Centrul pune la dispozitia copiilor pärin!ilor material informative cu serviciile oferite
in centru;
Elaborarea procedurolor conform Standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale cu cazare, organizate ca centre de primire in regim de urgentä pentru copilul
abuzat, neglijat sau exploatat" aprobate prin Ordinul nr. 25 din 3 ianuarie 2019
Asigurarea conditiilorminime conform standardelor de calitate
ingrijire rezidentä;
Interventii educationale;
Interventii privind mentinerea sänätätii
Interventii psihologioe;
Mentinerea legäturilcr cu familia, tn situatiile tn care au fost solicitate vizite, iar acest

lucru nu contravine interesului superior al copilului;
Au fost särbätorite Zilele de nastere ale copiilor beneficiari;
S-a tntocmit un plan ce mäsuri pentru prevenirea contaminärii cu COVID19, privind

stabilirea unor mäsur suplimentare necesare a fi aplicate pentru prevenirea ii
combaterea oandemiei de COVID 19

La nivelul centrului functioneazä numärul unic de urgentä 119 9i echipa mobilä, avänd
tn vedere Ordonanta de Urgen!ä nr. 105 din 23 septembrie 2021, privind aprobarea 9i
implementarea Programulul national de support pentru copii, in contextual pandemiei de
COVID 19: "Din grijä pentru copii", in care este preväzut tnfiin!areanumärului unic national
destinate raportärii cazurilcr de abuz, neglijare, exploatare orice altä formä de violentä
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asupra copilului, administrat de STS qi operat de cätre Directia Generalä de Asistentä
Socialä ProtectiaCopilului a Jude!uluiSatu Mare.

Scopul principal al Numärul Unic National119 este de a asgura asisten!ä rapidä
imediatä atunci cand viata copilului este in pericol, copilul este grav ränit, copilul a suferit un
abuz sexual, copilul sub värsta de 8 ani este läsat singu- in casä, copilul solicitä de urgentä
ajutor, copilul refuzä sä meargä acasä, copilul este grav neglijat sau copilul este implicat in

munci intolerabile; asigurarea suportului psihoemotional pentru cooii sporirea siguran!ei
acestora.

Pentru a atinge acest obiectiv, este necesar ca fiecare engajat sä-?i indeplineascä
sarcinile intr-o manierä eficientä, onestä cu profesionalism. Fiecare angajat care inträ
zilnic in contact cu oamenii trebuie sä adopte o conduit exemplarä, astfel tncät sä-l facä pe
apelanti sä-9i dea seama de necesitatea Numärul Unic National 119, la care pot sä solicite
sprijin strict pentru asigurarea serviciilor de consiliere interventierapidä in cazul tn care se
impune prin echipa mobilä.

Toate instructiunile, protocoalele, procedurile, standardele si alte ordine legale in

vigoare vor fi respectate cu strictete. Acestea trebuie sä fie studiate cu aten!ie, sä fie

respectati pa$i conform manualului de operare, dupä elaborare iar dacä nu au fost intelese
pe deplin se va solicita sprijinul coodonatorului Numärul Unc National 119, care are
obligatia sä le explice tntr-o manierä in care toti speciali$ii sä poete sä le inteleagä.

Se va realize formarea continuä a speciali?tilor care, tn exercitarea atributiilor de
serviciu, inträ tn contact cu diferite categorii de copii 9i echiparea acestora cu instrumente 9i
proceduri de lucru unitare aplicate.

Misiunea Numärul Unic National 119 9i a echipei mobile este:

- protejarea integritätii psihoemotionale a copiilor prin crearea unor mecanisme de evaluare

interventie pentru asigurarea sänätätii psihoemotionale si mimele a acestora tn perioada
pandemiei de COVID-19 postpandemie;
- imbunätätirea mecanismului de prevenire interventie multidisciplinarä tn retea pentru

situatiile de violentä asupra copilului, cu precädere pentru situatiile de violentä de naturä
fizicä, sexualä emotionalä in cadrul familial, institutional, comunitar si online;
- sä primeascä semnalärile cu privire la situatiile de abuz, neglijare exploatare a copilului,

sä asigure consilierea telefonicä in aceste situatii sä intervinä prompt tn cazurile urgente
prin intermediul unei echipei mobile.

Activitatea desf$uratä in Centrul de Asistentä si Interventie a Victimelor Traficului de
Persoane, Abuzului, Neglijärii si Exploatarii „Andrei" Satu Mare pe parcursul anului
2022

Activitatea de asistentä socialä

Activitäti de reintegrare familialä socialä in realizarea cäreia sunt implicati: asistentul
social, psihologul, educatorii se are in vedere existenta una strategii bine definite de
integrare familialä socialä care vizeazä tn functie de caz urmätoarele obiective:

reintegrarea tn familia naturalä sau tn familia lärgitä;
crearea, pästrarea dezvoltarea relatiilor copilului/tänärului cu familia prin actiuni
concrete de relationare cu familia (vizite in familie efectuarea testului COVID 19,
corespondentä);
tncurajarea pärintilor sä-*i viziteze copiii;
asigurarea consilierii suportului dupä rein:egrarea tn familia naturalä sau
extinsä;
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Activitäti privind schirrbarea rräsurii de plasament tn regim de urgentä cu plasament la
asistent maternal profesaonist acrerditat in conditiile legii sau tntr-un centru rezidential
structurat pe model de zip familial, licentiat:

Planificarea intålnirilor cu asistentul maternal profesionist;
Vizite de acomodare a copilului tn CTF-uri, tnso!it de cätre persoana de
referintä din cadrul centrului, pt a face cunoscutä misiunea plasarea copilului
intr-un centru rezidential.

Planurile de servicii, plant-rile personalizate de interventie, cu documentele aferente fisele
de reevaluare se realizeazä tn cadrul echipei multidisciplinare, tn functie de nevoile
particularitätile copilului, fi nd stabilite obiective menite a fi indeplinite pentru fiecare copil tn

parte.

Activitatea de consiliere interventie psihologicä

in cadrul *edintelor de consiliere au fost abordate dezvoltarea personalä, cognitivä,

emotionalä, relationarea interpersonalä a copiilor dar interventia in situatii de crizä. in
perioada pandemiei, ex stand riscul amplificärii unor prooleme emotionale 9i
comportamentale la copii, cbiectivul primordial a fost diminuarea/ eiminarea dificultätilor de
adaptare, gestionarea emotionaläa problemelor comportamentale, precum a dificultätilor
de tnvä!are.Printre probleme4e generate au fost identificate: lipsa de control al emo!iilor, stäri
de anxietate, iritabilitate, gestionarea relatiilor dintre fra!i, neincredere tn propriile forte,
motivarea copilului pentru sarcinile polare, etc.

*dinte consiliere pentru pärin!i I reprezentan!i legali ai copiilor: Activitatea de
consiliere psihologicä pen-.ru pärinti a vizat identificarea functionärii generale in plan familial,
oferirea suportului emotiona„ constientizarea nevoilor copilului de a se manifesta intr-un

mediu stabil din punct de vedere emotional, imbunätätirea abilitätilor pärintilor a depä?irii

stärilor de epuizare a acestora in ceea ce prive*te cre$ereaeducæea copiilor.Evaluarea psihologicä vzeazä principalele arii de dezvoltare ale copilului, respectiv
competen!e cognitive, emotionale. sociale, motrice, de autonomie personalä,

temperament/personalitate.

Activitatea medicalä a vizat:

• supravegherea stärii de sänätate de igienä a copiilor acordarea primului ajutor

tngrijirile medicale necesare Tr caz de imbolnävire, pänä la momentul preluärii copilului
de sustinätorul legal sau al internärii intr-o unitate medicalä, dupä caz;
• triaj epidemiologic zilmc, la intrarea in Centru;
• triajul epidemiologic efectuat dupä vacantele scolare in scris;
• asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;
o meniul zilnic
• asigurarea dezinfectärii veselei
• receptionarea hranei ccpiilor din centru si distribuirea ei
supravegherea tntretineriistärii permanente de curä!enie in spa!iile commune de

petrecere a timpului liber, in blocul alimentar 9i tn spälätorie, precum aerisirea acestora
tntocmirea graficelor de curäteme lunare asigurarea respectæii lor

acordarea primului ajutor si aplicarea• intocmirea procedurile interne privind

prevederilor legale, proceduri operationale privind supravegherea mentinerea stärii de
sänätate 9i de igienä a copiilor 9i asigurarea nutri!iei acestora cu respectarea normelor

legale tn vigoare
• realizarea sesiunilo- de instruire privind no!iuni de bazä generale din

domeniul sänätä!ii, prevenirea bclilor transmisibile, adoptarea unui stil de viatä sänätos,

combaterea unor obiceiuri nocive, prevenirea adic!iilor, educatie sexualä, in functie de
vårstä gradul de maturtate el beneficiarilor

36



O

consemnarea zilnioä in caiete speciale anume destinate pentru controlul blocului

alimentar(constatärile privind starea agregatelor frigorifice, caiitatea mäncärii,), pentru

temperatura din frigider(pentru a asigura depozitarea pästrarea alimentelor tn condi!ii
corespunzätoare, cu respectarea normelor sanitar veterinare tn digoare), pentru controlul

personalului (igiena ndividualä a personalului starea de sänätate a acestora, cu
interdictia de a pre<a activitäti tn bucätärie pentru persoanele care prezintä febrä,

dieree, infectii ale pelii, tuse, amigdalite pultacee) aducånd la cuno$inta conducerii
•

- consolidarea unor deprinderi de igienä personalä in pandemieaceste constatarl
- folosirea corectä dezinfectantul de mäini - purtarea corectä aCOVID-19 cum ar fi

mä?tii - igiena riguroasä a måinilor - respectarea distantäriisociale.

Activitäti de gäzduire si hranä;

- gäzduirea se face in camere spatioase, dotate mobilate corespunzätor;
- servirea a 3 meæ /zi 9i o gustare tn functie de oreferintele beneficiarilor sau de
regimul stabilit.

Activitatea educationalä -Activitäti zilnice desfäsurate cu copiii pe parcursul anului
2022:

Copiii de au participat la programul de activitäti zilnice. - meditatii - sprijin tn realizarea
temelor - suport in procesul de tnvätare - activitäti recreat'vae si de socializare ( jocuri,
concursuri, iesiri etc.) - activitäti igienico-sanitare (respectarea programului de baie ) -

act vitäti gospodärest (ordine in säli, grädinärit , activitäti cuiinare, etc.), dezvoltarea

deprinderilor de viatä Independentä.

Activitäti pentru mentinerea sau readaptarea capacitätilor fizice sau intelectuale1.
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a). Activitäti practice:
lucru manual: trcotat diverse obiecte, confectionarea de ornamente pentru

impodobirea spatiilor ce locuit;
- autogospodärire: copiii au fost implicati tn activitäti de grädinärit de curätenie in

curtea centrului;

b). Activitäti de grup
- jocuri de grup: benefic ari participä la jocuri de carti de joc, remmy pentru stimularea
cognitivä;
- discutii libere: religioase, medicale, de organizare a activitätilor timpului liber;
- servicii de tuns coefet;
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c). Activitäti informative:
- citirea presei, a revistelor/cärtilor, urmärirea programelcr TV, filme artistice
documentare;
- activitäti de informare: cu privire la facilitätile/gratuitäti ce care pot beneficia, drepturi e

pe care le au tn calitate de beneficiari de servicii in cadrul centrului, activitätile care se
desfäsoarä in comunitate;
d). Activitäti de pregätirea copilului pentru o viatä independentä formare a

autonomiei personab;

e). Activitäti recreativ-distractive:
aniversarea zilelor de na$ereale beneficiarilor in cadru festiv;
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organizarea anumitcr särbätori nationale, religioase
auditii muzicale: copi tineri din diverse organizatii, instituti:•
mese festive oferite de Cräciun

masä festivä de Anul Nou
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activitäti de petrecerea timpului liber: dans, jocuri remmy

f) Parteneriate incheiate cu alte intitutii publice / private

Activitäti de colaborare interinstitutionale:

RTivENiT!ø
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- Dezvoltä parteneriate cu IJP Satu Mare, IJPF Satu Mare, Centrul de Prevenire, Evaluare
Consiliere Antidrog Satu Mare, DSP Satu Mare, AJOFM Satu Mare, ISJ Satu Mare, DMSSF
Satu Mare, Directia de Probatiune Satu Mare, BCCOA Satu Mare coordoneazä grupul de
lucru multidisciplinar pluriirstitutional pentru realizarea actiunilor de prevenire interventia
in cazurile traficului mig-a!ie:;
- Colaboreazä tn rezolvarea instrumentarea cazurilor de trafic migratie cu IJPF, IJP si
Pa-chetele de pe långä Tribunalele din tarä;
Colaboreazä rezolvä cazurile in mod profesionist, tn colabora-e cu alti specialisti din

cadrul echipei multidisciplinare;
- Continuarea parteneriatelcr cu *coli grädinite din Municipiul Satu Mare, Colaboreazä cu
societäti comerciale incheie contracte de sponsorizare / donatie: ($coala Gimnazialä
„Dr.Vasile Lucaciu" Satu Mare, Liceul Teologic , Nicolae Steinha-dt", SC EXCLUSIV LV
SRL, Asociatia Angel Dog Fitland Satu Mare, Avocat Minodora Sorian, Asociatia Sam
Civica-impreunä pentru oameni, VALEO SERV S.R.L.
Principalele activitäti desfäiurate la nivelul judetului in anul 2022 pe linia protectiei si
promovärii drepturilor omuiui in general si ale copilului in special:

Mai-lunie 2022- lunie Ziua Internationaläa Copilului •

August 2022 — Adolescent responsabil proiect realizat in colaborare cu
Inspectoratul Judeteande PolitieSatu Mare;

Octombrie 2022- Activitäti premergätoare zilei de 25 octombrie Ziua Armatei
Romane

Noiembrie 2022 cu ocazia zilei Internationalea drepturilcr copilului — actiune de
promovare a drepwrilor copilului ;

Noiembrie 2022, Ziua Pcrtilor Deschise

Decembrie 2022 — Ziua Nationalä

Decembrie 2022 : Poveste de Cräciun

Decembrie 2022: Caravena Cräciun.

tn cadrul centrului s-au (Erudat activitäti de voluntariat, in diverse domenii de activitate,
latura psihologicä dar educaticnalä, recreativä de socializare. in cadrulvizänd

parteneriatelor, a activitä;ilor de voluntariat dar a celor derulate in colaborare cu alte
institutii din comunitate, au avut loc actiuni, cu scop informativ — educativ, desfäsurate atät in

cadrul centrului cat la sediul institutiilor partenere sau alte locatii din comunitate, prin
abordarea unor teme variate:
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Numär total de cazuri copii abuzati, neglijati sau exploata!i

La sfår*itul anului 2022, o statisticä in ceea ce priveste numärul de sesizäri, cereri
numärul de beneficiari inclu$ tn cadrul Centrul de asisten!ä interventie a victimelor
traficului de persoane, abuzului, neglijärii si exploatärii „Andrei"

Grafic situatia se prezintä astfel:
La data de 01.01.2322, se aflau gäzduiti tn centru un numär12 copii.
in perioada 01.01.2022 pänä in 30.12.2022 au fost semnalate la Centrul de asisten!ä

9i interventie a victimelor traficului de persoane, abuzului, negli}ärii ii exploatärii „Andrei"
Satu Mare un numärde 1 10 sesizäri din care:

Un numär de 110 de copii au beneficat inclusiv de cazare la Centrul de asisten!ä
interventie a victimelor traficului de persoane, abuzului, neglijärii exploatärii „Andrei"
Satu Mare, dintre acestea 81 de cazuri au fost instrurnentate de cätre personalul
specializat din cadrul centrului.

Din numärul total de cazuri sesizate la Centrul de asisten# interventie a victimelor
traficului de persoane, abuzului, neglijärii 9i exploatärii „Andrei" Satu Mare, au fost identificate

urmätoarele situatii de abuz, dintre care:
Abuz fizic: -4/ Confirmate 4;

Abuz emotional/ psihic: 2/ Confirmate 2;
Abuz sexual: 1/ Confirmate 1

Neglijare : 79 / Corfirmate : 69

Exploatare prin muncä :6 ( cerætorie)6/ Confirmate 5;

Exploatare pentru comitere de infrac!iuni: delicventä juvenilä)/ Confirmate 0;
Repatriere: 0 cazuri/ Confirmate 0

Dintre care plasement in regim de urgentä: 82 cazuri/ Dispozitie / Sentintä
judecätoreascä; 80 copii adu?i de cätre politie pe baza PVA; 12 copii adu$ de primä-ii
pe bazä de PVA; Copii din CTF/Asistentä maternalä:7
Cetä!eni din Ucraira: 8 copii 9i 3 adulti au fost gäzdui!i la CAIVTPANE„Andrei„

Numärul cazurilor tn ultimii 4 ani la

C.A.I.V.T.P.A.N.E."Andrei" Satu Mare
120

80

40

20

109

anul 2019

58

anul 2020

85

anul 2021

110

anul 2022

43



Distributia cazurilor pe zone
•esl

urban 2021

rural 2021

urban 2022

rural 2022

Nr copiilor inscri#i la #coalä in anul 2022: 7 copii

Probleme educationale värste diferite ale beneficiarilor;
admiterea tn centru;

Cbiective activitati propuse pentru anul 2023 .

carente educationale la

formarea continuä a persoralului, facilitarea rulajului beneficiarilor evitarea perioadei
de 9edereindelungatä in centru, continuarea dezvoltärii abilitätilor emotionale, sociale
cognitive ale copiilor;

activitä!ide acomodare / recuperare : - evaluare psihologicä, asisten!ä meddicalä
de interventietn functie de simptomele identificate.

Finantare
Firantarea cheltuielilor de functionare este asiguratä de cätre Consiiul Judetean Satu Mare
prin Directia Generalä de Asstentä Socialä Protectia Copilului a Judetului Satu Mare, din

urmätoarele surse: subventii acordate din bugetul propriu al judetului. Finantarea este

asiguratä din alte venituri (donati, sponsorizäri), conform legii.

CENTRUL MATERNAL LORENA SATU MARE
Activitatea CentrulJl Maternal

„ Lorena„a urmärit aplicarea corectä a standardelor

mnime obligatorii privind —gurarea protectiei mamei si copilului aflat in dificultate. Astfel

activitatea in centru a cuprirs aspecte complexe, determinate atät de necesitatea solutionärii
diverselor cazuri cu care s-a confruntat, cat si de cea a respectärii standardelor, dupä care

se ghideazä intreaga activitete.
fn perioada 01.01.2022-31 12.2022,Centrul Maternal „Lorena" prin serviciile de sprijin

interventie pluridisciplinarä pe care le Oferä, respectiv: gäzduire pe perioadä determinatä,
ingrijire asistentä medicdä, socializare petrecere a timpului liber, integrare/reintegrare
sccio-profesionalä, reintegrare familialä comunitarä, consiliere psihologicä socialä a
urmärit:
- tmbunätätirea qi eficientizarea mcdului de comunicare cu beneficiarii din centru maternal,
- æigurarea de servicii de calitate pentru toate cuplurile mamä-copil Tn functie de nevoile
individuale, axat pe prevenirea separärii copilului de mamä
- æigurarea managementulLi de caz pentru fiecare cuplul mamä/copil/copii sau gravidä tn

ultimul trimestru de sarcinä care beneficiazä de gäzduire, asisten!ä suport in cadrul
centrului maternal pe o perioadä determinatä de timp
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O

-asigurarea sprijinului pentru mame tn ceea ce prive$e educatia consilierea necesarä
asumärii rolului matern, a abilitatilorparentale necesare astfel incat sä poatä la rändul ei, sä
asigure copilului o dezvoltare corespunzatoare nevoilor sale afective, sociale, educationalesi
medicale,
-sprijinirea mamelor pentru reintegrare socio-profesionalä beneficiind de consiliere
vocationalä, informäri in ceea ce prive$e participarea de evenimente oferite de cätre AJOFM

lor, reintegrare inpentru identificarea unai loc de muncä potrivit competentelor
familie/comunitate sau identificarea unui spa!iu de locuit
- pregätirea reintegrärii familiale a cuplului mamä- copil/copii
- monitorizarea evaluarea mäsurilor de reintegrare a cuplului mamä-copil/copii
- primäriei de domiciliu la tncetarea contractului de furnizare servicii 9i i"irea din

centru maternal a cuplurilor mamä/copil/copii tn vederea asigurärii suportului necesar
reintegrärii si monitorizarea cazului conform procedurilor legale.

Evaluand fiecare caz tn parte, se poate concluziona faptul cä dificultatea
tntämpinatä de pärinti Tr asumarea responsabilitätilor de crestere, tngrijire educare a

copilului se datoreazä de cele mai multe ori problemelor sociale (lipsa unui loc de muncä,
farä locuintä, familii dezcrganizate, pärin!i färä un nivel minim de educatie, næcolarizati),
economice (färä sursä de venit stabilä, doar venit minim garantat, aloca!ii de stat pentru
copii, indemnizatii pentru cre$ereacopilului pana la vårsta de 2 ani,etc...)

Centrul Maternal r Lorena", prin activitätile desfasurate sustine pärintii in a-si asuma
cat mai corect statutul de pärinte de a-i indruma spre schimbarea deprinderilor parenta e

gresite, evitånd astfel o posibilä rupturä dureroasä intre copil familia sa. Se remarcä faptul
cä, intre motivele care au dus la instituirea unei mäsuri de protectie temporarä pentru mamä
si copil, un loc important ocupä situatiile de risc tn care se aflä:
- mamele minore;
- mame singure, cu mai multi copii;
- gravidele aflate tn ultimul trimestru de sarcinä;
- lipsa locuintei a unor surse de venit stabile;
- lipsa sustinerii din partea familiei naturale/extinse;

Serviciile oferite de cätre speciali#tii Centrului Maternal , Lorena, , pe tot parcursul
anului 2022, a asigurat gäzduirea beneficiarilor o perioadä determinatä de timp anume 6

luni/12 luni respectiv 24 luni, in functie de nevoile identificate in unma evaluarilor/reevaluarilcr.

Principalele activitäti real zate au fost urmätoarele

1 .Activitatea conducerii centrului:
Activitatea conduærii centrului in aceasta pericada a urmarit aplicarea corectä a

standardelor minime obligatorii privind asigurarea prctectiei mamei copilului aflati
dificultate.

in acest context, activitatea Centrul Maternal ,Lorena' prin serviciile de sprijin si
interventie a vizat urmätoarele aspecte:

-seful de centru a asigurat conducerea centrului si a räsouns de buna functionarea
acestuia, asiguränd respectarea Regulamentului de Organizare Functionare precum a

Standardelor Minime de Calitate

-tntocmirea lunarä a graficelor de lucru;
-distribuirea aducerea Ea cuno#tintä a flutura;ilor de salarii pe lunile aferente anului 2022,
pentru fiecare angajat in parte luarea la cuno?tintäin mod conficential;
-realizarea corespondentei, intocmirea räspunsurilor indeplinrea atributiilor tn termen,
conform solicitärilor dir adresele D.G.A.S.P.C Satu Mare — Serviciul Abuz, Biroul de
Resurse Umane Salarizare , Birou Achizitii Publice.

45



-s-a ocupat de promovarea servici lor oferite de centrul maternal, a icentificat sponsori pentru

realizarea unor lucrari de amenajare a curtii centrului, pentru a Platea desfasura activitati
recreative cu beneficiarii centrului.

2. Activitatea socialä,educationala, de informare, consiliere sociala:

-in cele 12 luni din anul 2C22, Centrul Maternal "Lorena"a asigurat gäzduirea pe perioadä
de:erminata,respectiv 6 luni/12 luni /24 luni- pentru un numärde a 17 mame ,din care:
-6 mame minore ( 3 minore •roverite din sistemul de protectie)

27 copii din care:

15 copii cu vårsta intre C-2 ani;
- 10 copii cu värsta intre 3-7 ani

copil cu värsta de 8 ani

copil cu varsta de 10 ani

Numärul cazurilor pe ultimii 5 ani la Centrul

Maternal "Lorena"

mame ü copii

33

15

anul 2018 anul 2019 anul 2C20 anul 2021 anul 2022

Pe parcursul anului 2C22 s-au intocmit actele din dosarele sociale, pentru fiecare caz
in parte (dispozi!ii de admitere tn centru, dispozi!ii de plasament privind plasamentul in
regim de urgen!ä pentru cooii, rapoarte de evaluare initialä, rapoarte de evaluare finalä,
rapoarte psihosociale, contracte de gäzduire pentru acordarea serviciilor sociale, planuri

personalizate de intervent;e planuri individuale de protec!ie, referate de situatie, referate de
necesitate,etc..
- s-au efectuat deplasäri tr municipiu pentru evaluare/reevaluarea /rentegrare socio-familialä
a beneficiarilor;
-s-au fäcut demersuri pentru intocmirea actelor de stare civilä lipsa, deteriorate sau expirate:

lwletin/carte de identitate-a ; -certificate de na$erecopii-8 ;statilire resedinte ptr.mame
mirore-
- mamele au fost inso!ite la primäria Satu Mare-autoritatea tutelarä, pentru depunerea
dosarelor de aloca!ie de stet a nou-näscutilor; respectiv la bancä tn vederea deschiderii unui
cort bancar pentru respectiv la primäriile de pe raza jude!ulul Satu Mare

in cadrul pdintelor de consiliere am-dcpä evaluarea nevoilcr cuplului mamä- copii
infcrmat periodic mamele membrii familiei biologice/extinse care i-au vizitat ,despre pa9ii

ce trebuie parcur?i in vederea depä$rii situatiilor de risc;
- informarea mamelor cu priwre la obtinerea drepturilor sociale in concordantä cu legislatia in

vigoare;
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-referitor la activitatea educationala, s-a urmärit tntocmrea progremului de activitäti educative
aferente fiecarei luni din anul 2022, desfäiurarea acestora, precum modul de implicare a

beneficiarelor tn activitätie zilnice ascultarea opiniei acestora ,

-coordonarea, semnarea 9i propunerea de mäsuri Tn cazul notificärilor incidentelor deosebite
intocmite de personalul angajat;
- referitor la mäsurile de protectie pentru prevenirea infectieicu COVID-19 s-au respectat
toate mäsurile necesare de igienä tn cadrul centrulu, fiind asigurate solutii dezinfectan:e
precum ii materiale de protectie
-s-au desfä#urat activitäti de informare privind normelor de igienä, atät pentru
personal cåt pentru beneficiari,

Activitatea de coordonare administrativä de gestiune;3.

-urmärirea zilnicä impreunä cu administratorul ii asistentul medical, a termenelor ce
valabilitate, calitätii cantitätii alimentelor necesare preparäri hranei ,meniului servit, •n
functiede numärul de ca orii, stand de vorbä cu beneficiarii observänd modul de servire -n
sala de mese;
-verificarea avizarea condicilor de prezentä, intocmirea listelor zilnice de alimente;
-intocmirea condicii pentru dulapul de urgentä al centrului, asiguränd o cantitate suficien:ä

de medicamente, pentru urgentele, care pot surveni;
-s-a colaborat cu servicii sociale din cadrul DGASPC: -SMCDPC, SECDAS,BRUS, BJC,BP,
etc... ,birou administrativ —CITI, BAP.
-efectuarea instructajului lunar/trimestrial cu personalul angajat: pentru situatiide urgentä 9i
pentru securitate tn munca;
-planificarea angajatilor pentru efectuarea analizelor medicale obligatorii anual
-monitorizarea supravegherea zilnicä, impreunä cu administratorul centrului, a activitätii de
intretinere curätenie a spatiilor din incinta din jurul centrului;
-asigurarea urmärirea impreunä cu administratorul centrului a contractelor cu furnizorii, -n
vederea aprovizionärii la timp cu alimente, materiale, materiale consumabile pentru sectorul
administrativ, intretinereideservire- (reparat: mobilier, instala!ieapä-canal, baie);
-urmärirea zilnicä a termenilor contractuali, intocmirea referatelor de necesitate/urgen:ä
efectuarea comenzilor cätre furnizori, preluarea 9i verificarea märfi: livrate;
-intocmirea machetelor cu necesarele pe anul in curs sclicitate de BAP;

Activitäti educative, socializare si petrecere a timpului liber4.

- s-a acordat sprijin individual tn vederea cresterii responsabilitätii increderii tn fortele
proprii pentru toate mamele gäzduite in centru;

- in cursul anului 2022 s-au desfäsurat activitäti prcgrame care sä permitä dezvoltatrea
deprinderilor de viatä incependentä;
-s-au desfäsurat activitäti educative in vederea stimulärii dezvoltärii armonioase a copiilor,

precum ii alte activitäti recreative de socializare , särbätorind cu suc fi tort zilele de
nastere ale copiilor/ marnelor, botezuri fi nu in ultimul rénd sarbä70rirea zilei de 1 lunie-Ziua
Internationalä a Copilului

-au fost sprijiniti s-aL facut demersuri pentru insc-ierea 9i irecventarea institutiilor de
tnvatamånt, pentru copiii gäzduiti in centru - 1 copil la Centrul Social „Prichindel" Satu Mare,
respectiv 2 copii la grädinita Castelul Fermecat in Satu Mare b/dul Unirii 1 copil a

frecventat Gradinita cu Program Prelungit din localitatea Dorolt 2 copii au fost inscrisi la
Scoala Gimnaziala Octavian Goga in Satu Mare, 1 copil a fost inscris la Scoala Gimnaziala
Mircea Eliade in Satu Mare.

5. Activitäti de ingrijire si asistentä medicala
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- asigurarea sprijinirea mamelor in demersurile privind evalua-ea periodicä a stärii de
sänätate a cuplului mamä;copil/copii a interventiilor de special tate acolo unde a fost
necesar

-din punct de vedere medical s-a pus un accent deosebit pe evaluarea supravegherea
stärii de sänätate a cuplului mamä-cooil/copii.

-s-au desfäsurat bilunar *edinte de igienä personalä cu toate cuplurile mamä/copil/copii,
Tn vederea prevenirii imbolnävirilor cu boli infectioase 9i transmisibile.
Au fost inscri?i la medic de familie un numärde 14 mame fi 21 de copii;

- beneficiarii au fost insoMipentru consultatiimedicale ori de cate ori a fost necesar
- de asemenea s-au efectuat investigatii medicale de specializate/ecografie pentru 15

mame cere lunar au beneficiat de servicii medicale, totodatä beneficiarele care au primit
recomandare de la medic au beneficiat de analize medicale de leborator, cazuri fiind tn

situatii de urgen!ä (UPU), internäri Tn spital- 7 cazuri, iar pentru un copil s-a efectuat
investigatii de specialitate cu internare la Spitalul Judetean Pediatrie Cluj Napoca, jud. Cluj,

pentru prevenirea sarcinii nedorite respectiv consiliere privind utilizarea materialului
anticonceptional ,au fost insotite la medic ginecolog un numar de 16 mame,
- in urma consilierii beneficiarele au refuzat aplicarea steriletului intrauterin, iar pentru
mamele minore nu s-a aplicac steriletul
- tr decursul anului 2022 un numar de 17 copii au fost vaccinaticonform grilei de vaccinare,
tn prezent toti copii sunt cu vaccinurile la zi

6. Consiliere psihologicä

-asigurarea consilierii psiholcgice a suportului emotional pentru toate mamele gäzduite tn

centru
-au fost evaluate psihologic au beneficiat de consiliere psihologicä in vederea dezvoltärii
relatiei afective mamä-copibcopii un rumar de 11 mame pentru depäsirea situatiilor de risc,6
mame -minore- si un numärce 6 copi care au necesitat consiliere.

7. Integrare, reirtegrare/ socio-profesionalä

-s-au desfä?urat activitäti ce orientare pregätire pentru integrarea socio-profesionalä a

mamei;
-au fost reintegrate un numar de 13 mame si 23 copii.
- referitor la beneficiarele meme-au fost reintegrate socio-profesional- 2 mame (restul nu au
tndeplinit conditiileimpuse de angaja-.or -lipsä studii, lipsä curs de calificare sau aveau copii
cu vårsta de sub un an,

mame minore);

-au fost reintegrate in familia biologica/largita un numar de 9 cupluri mama/copil/copii,
-au fost transferate pe un alt serviciu social(centru maternal Tg.Mures,centru social ptr.adulti

Sau Mare), un numar de 2 beneficiare.
- in decursul anului 2022 pentru un nurnar de 4 copii cu vårsta tntre 2 10 ani —s-a instituit

mäsura de protectie specialä —plesament in regim de urgentä la asistent maternal

prcfesionist
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Beneficiare reintegrate socio-profesional

15%

16%

69%

6.(re)integrare familialä comunitarä

B. Reirtegrate in familie

B. Reirtegrate socio profesional

B. Trars:erate pe un alt serviciu social

O
-s-au desfä*uratactivitäti pentru pregätirea cuplului mamä/copil,copii in vederea reintegrärii
tn familie;

colaborare cu reprezentantii autoritätilor locale in vederea reintegrärii cuplului

mamä/copil/copii in familie/comunitate;

In concluzie, din totalul de 17 cupluri mamä/copii, tn decursul anului 2022 au ie$t din

eviden!elecentrului maternal un nr. de 13 cupluri mama/copil/copi!
9 cazuri au fost reintegrate tn familie, respectiv - 69%
2 cazuri au fost reintegrate in comunitate/chirie- 15%
2 cazuri de transfer pe alte servicii sociale-16%- 1 caz a fost admis tn ait

centru:Centrul Maternal din loc. Targu Mures, jud. Mures si 1 caz de admitere intr-un
centru social pentru adulti.

- in decursul anului 2022 dintr-un numärde 23 de copii, in cazul a 4 copii cu vårsta intre 2

ani 10 ani —s-a instituit mäsura de protectie specialä —plasament tn regim de urgentä la

asistent maternal profesionist iar 19 de copii au fost reintegrati tn familie aläturi de mame.

Din 23 de copii

17%

Copii reintegrati socio-familial

Copii in plasement regim de urgentä

Personalul serviciului social
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in cadrul centrului lucreazä urmätoarele categorii de personal: 1 centru, 1-

asistent social , 1 - asistent medical, 6- educatori, 2-supraveghetori de noapte; 1 - bucatar, 1-

administrator, 1- conducator auto.
Pentru fiecare pozitie din statul de functii existä o fisä a postului in care sunt preväzute

atributiile angajatului.
Fiecare angajat are ooligatia de a cunoaste respecta prevederile fieei postului pe

care Tl ocupä.
Personalul serviciului social este implicat in procesul de imbunätätire continuä a

activitätilor desfäsurate in cadrul serviciului;

LOCI-JINTA PROTEJATÄ PENTRU PERSOANELE VICTIME ALE VIOLENTEI
DOMESTICE "VENUS"

Conform contractului de finartare nr.POCU/465/4/128038, semnat intre Agentia Nationalä
pentru Egalitate de *ansetrfre Femei Bärbati Bucur*ti Ministe-ul Fondurilor Europene,
respectiv Hotärärea ConsiliLlILi Judetean nr.28/2020, pentru tnfiintareaserviciului social cu

cazare, Locuinta protejatä pentru persoanele victime ale violenteidcmestice „ Venus" Satu
Mare.

De asemenea la art. 2 al acelea$ dispozitii, este stipulat faptul ca cheltuielile privind

hrana, produselor de igiena personalä sunt suportate din bugetul proiectului iar valoarea
tichetelor valorice este de 22.00 lei/zi/ beneficiar

Avånd in vedere impementarea activitä!ilor asumate prin Acordul de Parteneriat
Directia Generalä de Asistertä Socialä Protectia Copilului Satu Mare are alocat un buget in
valoare de 1.137, 174,76 lei, contributiaproprie fiind in valoare de 22.743,50 lei

Misiunea Locuintei Protejate pentru persoanele victime ale violentei domestice„
Venus" Satu Mare este de a oferi victimelor violentei domestice pe o perioada determinatä
de pänä la 1 an, cazare, supraveghere, tngrijire, consiliere psihologicä, consiliere juridicä,
orientare vocationalä, reabilicare 9i reinsertie socio-profesionalä pentru tranzitul la o viatä
independenta, tn cadrul unei retele nationale inovative de locuil!e protejate destinate
prevenirii combaterii violemei domestice.

Obiectivele asigurärii asistentei in cadrul locuinteiprotejate serviciile acordate sunt:

Prevenirea unor situatii de risc in care se afla victima violen!ei domestice

Ocrotirea tntr-un climac de sigurantä 9i respect a victimelor violentei domestice in baza
unui plan de interventii /PI

Pregatirea integrärii/retntegrärii familiale, sociale profesionale

Promovarea drepturilo- omulul

Monitorizarea victimelor pentru reintegrarea acesteia in conditii de sigurantä in

comunitate

Beneficiarii locuin!eiprotejate sunt victimele violenteidomestice.
in cadrul Locuintei Protejate este asiguratä gäzduirea pe o perioada de 12 luni, tn

functie de complexitatea cazului 9i se furnizeazä servicii pentru un numärde 6 beneficiare ii
copii acestora, in functiede nevoile acesteia anume:
- informare si consiliere socialä, reluarea contactelor sociale
-consiliere psihologicä
-cnnsiliere juridicä,
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- asisten!ä socialä, consiliere vocationalä, orientare profesionalä, ocuparea fcrteide munca
reintegrare socialä, asistentämedicalä
- se asigura posibilitatea oportunitä!i de formare/ reconversie profesionalä a beneficirilor Tn
vederea asigurärii securitätii personale 9i a independentei economice de a se desprinde ce
mediul captiv domestic.

Aplicarea implementarea mäsurilor au ca obiectiv furnüarea serviciilor de gäzduire,
informare, consiliere 9i sprijin in vederea adaptärii la o viatä independentä , activä, precum
reinsertia socialä a victimelor violenteidomestice
- pregätirea reintegrärii femiliale a victimei violenteidomestice;
- monitorizarea evaluarea mäsurilor de reintegrare a vict melcr, asigurarea
personale.

Evaluand fieca-ui caz in parte, se poate concluzona faptul cä dificultatea
intåmpinatä de victima este aceea de con$ientizare ii exprimare e emotiilor , ambivalen:a

fatä de agresor, suferinta, pierderile relatiei, stilului de viatä, respectiv durerea luärii unor
decizii de sepärare de agresor precum con$ientizarea situatieispecificä in care se aflä la

momentul respectiv.
In cadrul centrului prin activitätile desfä?urate, sustinem IEneficiarii tn stabilirea unui

plan de securizare impreuna cu victima, evaluarea pericolului, reducerea vulnerabilitatii dar
si luarea unor decizii pentru cresterea nivelului securitatii fizice a--at pentru victima cat si
copii ei,O

o

1

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Principalele actWitäti realizate au fost urmätoarele :

Activitatea conducerii Locuintei protejate

Activitatea socialä, informare, consiliere sociala:

Activitatea de coordonare administrativa

Activitati educative, socializare petrecere a timpului liber

Activitati de ingrijire asistentä medicalä

consiliere psiholog ca

integrare, reintegrare/ socio-profesionalä

(re)integrare familialä comunitarä

De acest serviciu de cazare au beneficiat un numärde 9 victime a violentei domestice.

GRUP SUPORT Sl CONSILIERE VOCATIONALÄ
Grup suport :

tn cadrul grupului de suport psihologul urmäræte ca la fiecare *edintäde grup sau individual

cu beneficiarele sä se lucreze cu ele pentru a identifiæ ii depä9i problemele cu care se
confruntä in perioada de nelini?tecauzate dupä o violentäverbalä, fizicä, economicä etc:

identificarea impactului violentei abuzului gäsirea de modalitä!i de protecpe
personalä;

cre?terea increderli tn competenta personalä;
gestionarea dificultätiloremotionaleii psihologice;
diminuarea sau e minarea sentimentului de responsabili:ate pentru comportamentul

altora;
scäderea nivelulLi de izolare, managementul stresului, afirmarea de sine,

imbunätätirea abilitätilor de a avea grijä de propria persoanä, diminuarea dependentei
in relatie cu altii, a fricii sentimentelor de neputintä;
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cre$ereaabilitatilorde comunicare asertivä, cre$ereagradului de con$ientizare a

modelelor de compcrtament a vulnerabilitätii, cre$ereacapacitatii de utilizare a

resurselor (medicale, juridice, sociale, de suport).

De acest serviciu integrat au benefic at un numärde 16 victime a violenteidomestice.

Cabinet consiliere vocationalä:

Consilierul vocational planificä sä desfäpare urmätoarele actjvitäti in cadrul consilierii
vocationale cu WD:

implementeazä activitä!ile de consiliere orientare tn carierä, individual *i/sau de grup;
dezvoltä instrumente soecifice privind analiza nevoilor de consiliere vocationalä;

asigurä furnizarea de rräsuri de acompaniament pentru stimularea ocupärii, care poate
ccntribui la depä?irea situatieide vulnerabilitate a victimelor violentei domestice.

- identificä aptitudinile, interesele competen!ele victimelor VD evalueazä nivelul de
dezvoltare vocationalä prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor
aptitudinale, testelor instrumentelor specifice;

elaborez profilul vocational al victimelor VD tn baza aptitudinilor, competentelor,
intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performantelor eæcurilor anterioare rezultatelor

obtinute la probele aplicate;
- incearcä sä identifice traseul potential de dezvoltare vocationalä, tinänd cont de

aptitudini, motivatie, nivel scolar, s:erä de interese, obiectivele stabilite pe termen scurt,
mediu lung ale victimelor VD dar de caracteristicile psiho-fizice contextul sociocultural;

- in timp elaboreazä plenul de i-tsertie profesionalä revizuiæte ori de cåte ori este

necesar impreunä cu victimele VD tinånd cont de competentele dobändite, de capacitätile

psiho-fizice, oferta optiunile privind plasarea pe pia!a muncii de obiective personale ale

beneficiarului pe termen scur, medic *i/sau lung;
- sprijinä victimele VD ir vederea ob!inerii unui loc de muncä tinänd cont de nivelul de

pregätire caracteristicile psho-fizice individualizate.
De acest serviciu integrat au oeneficiat un numärde 16 victime a violentei domestice.

CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTÄ ADÄPOST DE NOAPTE CENTRU COPIII
STRAZII HUREZU MARE

Misiunea centrului,

Este de a asigura temporar accesul copiilor tinerilor pe perioadä determinatä la
gäzduire,hranä,tngrijire,ecucatie,consiliere pregätire in vederea reintegrärii intr-un

mediu familial stabil,integrarea lor familialä socialä sau luarea unei mäsuri de protectie
corespunzatoare.

Prezentarea centrului

Serviciul social CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTÄ-ADÄPOSTDE
NCAPTE PENTRU COPIII STRÄZII HUREZU MARE este tnfiintatprin Hotärärea Consiliului
Judetean Satu Mare nr.27.'2020 si functioneazä tn subordinea Directiei Generale de
Asistentä Socialä Protectia Copilului Satu Mare.

Centrul se adreseazä copi or sträzii,respectiv copiilor care träiesc permanent in
stradä nu intre!in nici un fel de legäturi cu familia, copiilor care se aflä circumstantialin
stradä care pästreazä legäturi ocazionale cu familia,copiilor care se aflä permanent pe
stradä trimi?i de familie pentru a castiga bani prin diverse sau mici furturi copiii
persoanelor färä adäpost.

Scopul seviciului

Scopul serviciului social cu cazare Centrul de primire in regim de urgentä-Adäpost
de noapte pentru copiii sträzii Hurezu Mare este de a asigura temporar la cererea copiilor

52



(D

sträzii precum la solicitärile serviciilor sociale stradale,a organelor de politie, acces la toate
serviciile sociale tn scopul reintegrärii tntr-un mediu familial stabi .Centrul de primire in regim
de urgen!ä-Adäpost de noapte pentru copiii sträzii Hurezu Mare isi asumä responsabilitatea
de a respecta drepturile copilului interesul superior al acestuia,urmärindu-se
nediscriminarea , acceptarea diversitä!ii ,

oferirea de fanse egale
Centrul dispune de personal capabil sä asigure toate 9i serviciile specifice

in concordantä cu misiunea,scopul,func!iile centrului precum nevoile copilului,pentru care
s-a elaborat de cätre speciali?tii DGASPC Satu Mare un numar de 21 proceduri operationale.

Centrul de primire in regim de urgentä —Adäpost de noapte pentru copiii sträzii Hurezu
Mare are o capacitate de cazare de 20 de locuri , pentru copiii sträzii,respectiv copiilor care
träiesc permanent tn stradä 9i nu tntretinnici un fel de legäturi cu familia,copiii care se afiä

circumstantialin stradä fi care pästreazä legäturi ocazionale cu familia„copiii care se af'ä
permanent pe stradä pentru a cä?tiga bani prin diverse munci,cer$t sau mici furturi,copiii
familiilor färä adäpost ,iar in cazuri speciale pentru cooiii din serviciile sociale din cadral
DGASPC care necesitä izolare in cazul infectärii cu COVID 19.

in contextual izbucnirii räzboiului din Ucraina, centrul a fost pregätit sä asigure
protectia drepturilor copiilor cetäteni sträini proveninc cin Ucraina, conform procedu-ii
operationale emisa de cätre DGASPC Satu Mare.

Pentru realizarea obiectivelor centrului,crearea until sistem deschis de protectie fi
socializare pentru copiii care träiesc in stradä sau tn condi-;iinecorespunzatoare,tn vederea
prevenirii marginalizärii si a efectelor negative generate de aces:ea centrul asigurä servicii ce
primire gäzduire,asistentä medicalä fi tngrijire,suport emotional consiliere
psihologicä,educare,precum si alte activitäti acces la serviciile necesare reintegrärii in
familie societate sau luarea unei mäsuri de protectie corespunzätoare.
Serviciile oferite beneficiarilor de cätre Centrul de primi"e in regim de urgentä

— Adäpost de noapte pentru copiii sträzii Hurezu Mare.
Pentru fiecare copil se intocmæte un program de acomodare adaptat caracteristicilor

personale ale acestuia (värstä, status psiho-somatic, personalitäe ,temperament, nivel ce
educatie, etc.)unde se consemneazä informatii prvird problemele de acomodare
intampinate mäsurile de remediere aplicate,gradul de integrare in cu famil a

,etc.

Pe parcursul sederii in cadrul centrului, copilului i se asigurä un mediu primitor,tn care
i se respectä identitatea cu toate aspectele ei intimitatea.

Pe perioada sederii tn centru se Oferä activitäti de ingrijire, educatie, consiliere,

reabilitare, pregätirea pentru i+irea din centru;

Copilul beneficiazä de activitäti educationale, necesare dezvoltärii lui optime, precum
de activitäti de recreere socializare, conform vårstei si optunilor generale, se asigurä

accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturä, educatia Informalä nonformalä a
beneficiarilor, in vederea asimilärii cuno$intelor ceprinde-iior necesare integrärii
incluziunii sociale;

in cadrul centrului se asigurä materialele igienico — sanitare pentru igienä ingrijire
personalä;

In functie de vårstä, copiii sunt asistati tn activitätile de tngrijire igienä personalä "n

scopul dezvoltärii autonomiei a abilitätilor de auto-tngrijire:

Copilul beneficiazä de servicii medicale sau alte servici de sprijin promovarea
sänätätii.

53



Activitäti realizate in anul 2022, in vederea atingerii obiectivelor centrului

Prin luarea mäsuri de plasament in regim de urgentä se urmareste asigurarea
prctectiei copilului,pe o periceda determinatä de timp,atunci cand acesta se afla -n pericol

iminent in propria familie.tn familia lärgitä sau tn familia substitutivä sau este gäsit in

dificultate pe raza judetului nostru,asiguränd interventie rapidä eficientä , servicii de
evaluare,recuperare,suport emotional reintegrarea familialä a acestora sau gasirea unei
alternative de tip familial sac -eziden!ial.

Admiterea tn centru s-a realizat la solicitarea voluntarä a copiilor,precum 9i la
sclicitärile serviciilor sociale stradale.a organelor de politie ,sau dupa caz,tn baza deciziei
directorului general al DGASPC Satu Mare privind mäsura plasamentului in regim de
urgentä;

in perioada 01.01.2022 pana la 31.12.2022 au fost admi*i tn centru ii gäzdui!i pänä la

solutionarea situatiei acestora, un numärtotal de 41 beneficiari din care:

6 tineri minori pentru ære s-a luat o mäsurä de protectie in case de tip familial din

cadrul DGASPC Satu Mare: 1 copil la CTF Iris Berindan,4 copii la CTF Stefania Oar 9i un
ccpil la Casa Soarelui Coca

11 tineri minori pent-u care s-a dispus emiterea Dispozitiei orivind plasamentul in
regim de urgentä cätre asiszen!imaternali profesioni9ti dintre care 2 minore fiind extrase din
familie prin hotarare presedin!alä..

2 tineri minori imig-ant; care au fost gäzdui!i tn centru pe o perioadä nede:erminatä
,dupä care au fost du?i la DGASPC Timipara,in ora?ul unde au avut cerere de azil

7 tineri minori care au fost reintegrati in familie.
1 mamä cu 1 copil au fost integrate la Locuinta Protejatä Venus.
2 tineri minori care au fost gäzduiti o perioadä scurtä, fiind predati la DGASPC

Bitor,avand masura de protectie in aceasta institutie.
5 minori de la alte servicii sociale care au fost izolati,fiind diagnosticati cu COVID.
5 minori de la CAIVTPANEAndrei ,gäzduiti temporar,din motive comportamentale.
1 tänär minor cu mäsurä de plasament la CPRU-A Hurezu Mare si care frecventeazä

in prezent poala la Liceul Tehnologic,.Petru Cupcea„ din Supuru de Jos.

actele pentru dosarul personal alPentru toate cazurile noi s-au intocmit
beneficiarului, respectiv:

Procese verbale de admitere in centru;
Dispozitii de plasament privind plasamentul in regim de urgentä;

Programe de acomccare;
Rapoarte de evaluare nitialä;
Planuri individuale ce protec!ie
Planuri personalizate de interventie;
Dispozitii de ieqire Cir centru;
Fise de semnalare.

In ceea ce priveste activitätilede educa!ie jn cazul copiilor de vårstä scolarä s-a

asigurat continuitatea actvitätii scolare in unitatea de tnvä!amånt frecventatä pänä la
admiterea in centru, puråndu-li-se la dispozitie suport tehnic pentru scoala online sau
-nscrierea la scoala din ocalitate.
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S-au desfä9urat activitäti recreative de socializare tn functie de värsta,nivelul ce
dezvoltare preferintele copiilor conform programului säptämänal de activitätiintocmite
de personalul de spec alitate:

särbätorirea zilelor de na*tere;
ziua internationalä a copilului;
spectacole si mese festive cu ocazia särbätorilor religioase:Pasti,Cräciun;
activitä!ide petrecere a timpului liber:jocuri de
participarea la diferite actiuni desfasurate in comunitate:spectacole,targuri ,concursuri

• activitäti pentru dezvoltarea deprinderilor de viatä independentä
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activitä!ide gospodärre a centrului: curä!enia curtii a grädinii de flori,pavoazarea
spatiului de locuit,tngrijirea grädinii de zarzavat.

activitätide informare prevenire a traficului de persoane in colaborare cu Agentia
Nationalä impotriva Traficului de Persoane—Centrul Regional Oradea.

ac!iuni de promovare ii informare a serviciului social prin distribuirea de pliante,
comunitätii9i serviciilor din comunitate, cu ocazia särbätoririi Zilei Internationale a Copiilor

Sträzii.

marcarea unor evenimente importante :Ziua Portilor Deschise,25 ani de DGASPC,
25 octombrie — Ziua Armatei,Ziua Nationalä1 Decembrie-Ziua Nationalä a Romåniei

impotriva violentei asupra copiilor,Ziua Internationaläa drepturilor copilului, prin diferite

activitäti.
Din punct de vedere medical s-a pus un accent deosebit pe evaluarea

supravegherea monitorizarea stärii de sänätate a beneficiarilor prin informarea ii
respectarea mäsurilor privind preve-irea managementul situatiei generate de pandemia
de COVID-19 ,atat a beneficiarilor cat si a angajatilor cu privire la mäsurile de protectie
prevenire a efectelor infectiei cu nou coronavirus , asigurarea centrului cu echipament de
prctectie 9imateriale sanitare necesare
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DOMENIUL DE INTERVENTIE EVALUARE COMPLEXÄ iN DOMENIUL ASISTENTEI
SOCIALE

Politici de actiune
1. Evaluarea/reevaluaree tncadrarea personelor adulte intr-ur grad de handicap
2. Evaluarea/reevaluaree tncadrarea copiilor intr-un grad de handicap
3. Acordarea prestatiilor sociale beneficiarilor conform legislatiei tn vigoare
4. Protectia socialä a persoanelor adulte cu handicap

EVALUARE COMPLEXÄ iN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE

Serviciul de Evaluare Complexä a Persoanelor Adulte cu Hancicap (SECPAH):

Evaluarea complexä este un proces complex, care presupue colectarea de informatii cat mai
complete din domeniul medical, social, psihologic 9i vocational. Evaluarea complexä in

cadrul serviciului este efectuata de catre echipa multidisciplinarä, unde toti membri sunt

implicati activ, fiecare lucränd complementar cu celälalt, respectänd drepturile si demnitatea
persoanei cu handicap.

Activitä$ile specifice desfäsurate in cadrul serviciului presupun: realizarea
procesului de evaluare complexä ( evaluare medica]ä, evaluare psihologicä, evaluare
socialä) tn vederea intocmirii raportului cu propunerea referitoare la incadrarea/netncadrarea
intr-un grad de handicap. intocmirea de cätre echipa multidisciplinarä a planului individual ce
servicii, analiza documentelor necesare in vederea evaluarii, informarea persoanelor cu

dizabilitati/a apartinätorilo- cu privire la data evaluärii.

Pe parcursul anului 2022 s-au inregistrat:

un numar de 5924 cereri evaluare complexä in vederea tncadrärii tntr-un grad
de handicao, pentru care au fost fäcute programäri in vederea evaluärii,
comunicäri in vederea completärii dosarelor in urma verificärilor acestora d n

punct de vedere medical ii administrativ, precum fi evaluärile propriu-zise
s-au intocmt un numar de 5787 rapoarte evaluare complexä
au fost ana izate. in vederea programärii pentru evaluare un numar de 2430
dosare.

s-au Oferit informa!ii ii sprijin de specialitate pentru un numär estimativ Ce
peste 8.000 de persoane

Compartiment Secretariat Tehnic al Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap

Compartimentul secretariat tehnic al comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap este o componentä a Serviciului de evaluare complexä a persoanelor adulte cu
handicap care asigurä lucrärile de secretariat ale Comisiei de Evauare a Persoanelor Adulte
cu Handicap, efectuåndu-se urmätoarele activitäti specifice: preluarea dosarelor persoanelor
solicitante dupä realizarea evaluärii de cätre Serviciul de evaluare complexä, asigurarea
transmiterii dosarelor catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap insoti:e
de raportul de evaluare complexä cu propunerea de tncadrare.

In cadrul CST-CEPAH, urmare a celor 99 de intruniri ale Comisiei de Evaluare a

Persoanelor Adulte cu Handicap, pe parcursului anului 2022 s-a procedat la:
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redactatarea unui numärde 5758 certificate incadrare/netrcadrare tntr-un grad de
handicap
redactarea unui numa- de 5217 de programe individuale de reabilitare integrare
socialä

redactarea unui numärde 41 decizii privind stabilirea unei mäsuri de protectie a

persoanelor adulte cu handicao
transmiterea prin po$ä a unui numar de 5758 certificate incadrare/netncadrare intr-un

grad de handicap
operarea a 29 mocificäri ale deciziilor initiale date de cätre Comisia de Comisia de
Evaluare a PersoanelorAdulte cu Handicap

Situatia pe tipuri de handicap
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färä ap-
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• Grav fårä ap- 347
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- 541

Mediu- 688
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Dintre cele 5758 certificate incadrare/neincadrare tntr-un grad de handicap emise,

un numärde 80 au fost contestate de cätre titularii acestora. Stadiul celor 80 de contestatii,
la aceastä datä, se prezintä astfel:

in 34 de dosare T-iounalLl Satu Mare a pronuntat hotäräri prin care s-a dispus
respingerea cortestatiilor, din care tn 2 dosare reclamantiiau formulat cereri de
recurs impotriva hotärärilor primei instante de respingere a contestatiilor.Din cele
2 dosare- 1 dosar a fost solutionatde Curtea de Apel Oradea, solu!ia fiind de
respingere, iar 1 dosar se aflä incä pe rolul Curtii de Apel Oradea in faza de
judecatä.
25 de dosare Tribunalul Satu Mare a pronuntat hotäräri prin care s-a dispus
admiterea contestetiilor, care au fost recurate de cätre comisia de Evaluare a

Persoanelor adulte cu Handicap Satu Mare. Din cele 25 de dosare, in 7 dosare
Curtea de Apel Oradea a pronun!at decizii de respingere, pentru 1 dosar s-a
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dispus suspendarea pana la introducerea in cauza a mostenitorilor, iar 17 dosare
se aflä incä pe rolul Curtiide Apel Oradea in faza de judecatä.
18 de dosare sunt tn curs de judecatä pe rolul Tribunaluui Satu Mare
2 dosare in care s-a dispus de catre instanta de judecata reevaluarea
29 de dosare n care s-au dispus modificari ale deciziilor initiale date de catre
Comisia de Evaluare a PersoanelorAdulte cu Handicap

Grafic reprezentativ al dinamicii evaluärii complexe tn
ultimii 3 ani

aaa2020 - 4968 cawi 2021 - €345 cazuri 2022 - 5758 cazuri

Compartimentul de Evaluare Complexä a Copilului (C.E,C.C)

Compartimentul de Evaluare Complexä a Copijului Fi Compartimentul
Secretariatul Comisiei pentru Copilului Oferä servocii complexe tn domeniul
protec!iei copilului, cele couä compartimente au fost tnfiintatein luna Noiembrie 2018 oda-.ä

cu reorganizarea Serviciului de evaluare complexä in domeniul asisten!ei sociale (SECDAS).
Atribufii principale:

1.

2.

evaluarea compiexä medico-psihosocialä a copilului cu dizabilitäti pentru

formularea sau confirmarea diagnozei realizatä anterior. tn vederea argumentärii
pertinente tn fata Comisiei pentru Protectia Copilului Satu Mare, a propunerilor
referitoare la incadrarea copilului tntr-un grad de handicap Planul de
recuperare/reabilitare a copilului cu dizabilitäti;

atribu!ii de secretariat al Comisiei pentru Protectia Copilului (verificä
pregät#te dosarele care urmeazäa fi analizate in Edinta CPC; tntocme$e ordinea
de zi; asigurä convocarea persoanelor chemate in fata comisiei; asigurä respectarea
procedurii de desfäsurare a *edintelor comisiei; intocrne$e procesul verbal al sedintei
CPC; redacteazä notärårile CPC privind mäsurile de protectie, certificate de incadrare
tntr-un grad de handicap alte acte ale Comisiei pentru Protectia Copilului.

Compartimentul de Eva/uare Complexä a Copilului (C.E. C.C) Fe parcursul anului au fost
evaluati/reevaluati un nr. 731 de copii din totalul de 1298 care sunt tn evidentaDGASPC.

S-au tntocmit 731 Rapoarte de evaluare complexä pentru copilul cu dizabilitäti 9i s-au
formulat propuneri Comisiei pent-u Protectia Copilului (CPC) privind incadrarea /

neincadrarea copiului intr-o categorie de persoane cu handicap, dupä caz,
stabilirea unei mäsuri de protectie pentru copil, pe baza certificatelor medicale
eliberate de medicii speciali#ti, a criteriilor medicale a instrumentelor de evaluare.
Au fost identificate evaluate s-au formulat propuneri pentru 156 cazuri noi;
S-au Oferit informalii, au fost verificate tndeplinirea conditiilor privind incadrarea
copilului intr-o categorie de persoane cu handicap sau care necesitä protectie

specialä pentru 820 de solicitäri;
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S-au primit 482 rapoarte de mcnitorizare pentru a putea verifica evolutia respectärii

planului de abilitare-reabilitare al copilului cu dizabilitätiin colaborare cu UAT de
domiciliu/manager de caz pentru copiii din evidentaCECC.
Au fost intocmite PAP,'PIP cu recomandärile specialiftilor in functiede starea
medicalä situatia juridicä a copilului, astfel 86 % au planuri ce abilitare/reabilitare al

copilului cu dizabilitäti pentru fanilie, si 14 % au plan individualizat de protectie si

abilitare-reabilitare al copilului cu dizabilitätipentru copiii cu mäsuräde protectie
specialä.

boli rare Tipuri de handicap identificate in 2022

asocia

13%

vizual
3%
auditiv

3%

12%

fizic
8%

Other

psihic
26%

mental
19%

somatic
16%

Fizic auditiv • Vizua# asociat boli rare •mental •psihic e somatic

Pentru cele 575 cazuri de reevaluare s-au inregistrat modalitätile orin care
familia/persoana care are in ingrijire copilul a räspuns, in trecut nevoilor de dezvoltare

specifice copilului, precum serviciile la care aceasta a avut ecces sau pe care le-a
folosit in beneficiul copilUlui. Date relevante privind interventiile cuprinse in planul de
abilitare-reabilitare sunt monitoriza:e prin intermediul rapoartelor de monitorizare primite

de la UAT urile de la domiciliul copilului.tn cursul anului 2022 doar 19 primärii(UAT-uri) au
colaborat in acest sens.

Distributia gradelor de handicap
usor
1%

grav
63%

neincadrare
1%

mediu
22%

accentuat
13%
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in urma solicitärilor directe, ale specialistilor sau a reprezentantilor legæi,

parcurgänd etapa evaluärii detaliate/complexe, care vizeazä evaluarea multidisciplinarä a

copilului sub aspect socal, medical, psihologic qi educational in scopul tncadrärii in grad de
handicap a planificärii serviciilor 9i interventiilor pentru abiitare/reabilitare pe parcursul
anului 2022, au fost evaluate un numar de 156 cazuri noi.

CAZURI NOI
somatic
17%

psihic
23%

mental
19%

fizic
11%

auditiv

3% vizual
2%

asociat

boli rare
11%

La cele 153 de cazuri noi a dominat dizabilitatea psihicä 23 % urmatä de
dizabilitatea mentalä 19 % 9i dizabilitatea somaticä 17 %, æa cum poate fi observat "n

diagrama. De asemenea se poate evidentia incidenta crescutä a unor boli ca : autismul F84,

diabetul zaharat Tipl E 10 9i boli rare (boli genetice, cancer de diferite tipuri stadii)

CAZURI NOI 2022
INCIDENTA TIPURILOR DE BOLI

altele

59%

F84
24%

boli rare

EIO
6%

Speciali#tii CECC colecteazä informatii relevarte : medicale, psihologice,
psihopedagogice sociale - prin interviul fatä in fatä sau prin alte modalitäti specifice

. consemnate tn note telefonice) de la(telefon, SMS, aplicatii de mesagerie si vizualizare,

diferite persoane precum pärintii copilului, copilul tn cauzä, perscana care are grijä de copil

(tn cazul copilului cu mäsurä de protectie), referentul social, asistentul social, medic de
familie, medici speciali$, cadre didactice, psihologi, consilieri Scolari, etc.ln func!ie de
solicitäri si termenele de reevaluare se evidentiazä un numärmare de evaluäri tn lunile iulie
9i septembrie.
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Aplicarea prevederilor Ord. nr. 1.472/20.539/2022, Anexa 2, Cap. II. privind

modificarea 9i completarea Ordinului 1306/2016 a permis propunerea unor incadräri tn grad
de handicap cu valabilitate pänä la 18 ani. Astfel pentru 24 de copii vom continua
monitorizarea evolutiei adaptarea planului de abilitare/reabilitare al copilului cu dizabilitäti
färä a mai fi nevoi!i sä se prezinte la reevaluäri doar dacä intervin modificäri majore sau se
schimbä locul acordärii serviciilor cuprinse tn PIP/PAR. Aceea$ prccedurä se aplicä pentru
monitorizarea celor 38 de cazuri care au termen de valabilitate pånä la 18 ani, datoritä

diagnosticului care necesitä ingrijiri paliative.

Repartitia pe grupe de varstä
15-18 ani;

19%

12-15 ani;
27%

0-3ani;
8%

4-7 ani;
23%

8-11 ani;
23%

u ozani u 4-7 ani u 8-11 ani u 12-15 ani u 15-18 ani

Compartimentul Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului
( C.S.C.P.C )

Au fost redactate/inregistrate qi expediate tn conformitate cu procesul verbal al
pdin!elor CPC un nr.de 731 notäråri privind incadrarea copilului intr-o categorie de
persoane cu dizabilitäti si 231 hotäräri pentru mäsuri de protectie

O
Masuri speciale
de protectie

24%

Hotärä"i *Certificate ce incadrare

SCPCa redactatin 2022

Hotäräri 'i
Certificate de
incadrare

Masuri speciale de protecte
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Au fost redactate ii eliberate un nr. de 231 hotäråri privind mäsurile speciale

de protec!ie
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Grafic reprezentativ al masurilor de protectie

C) 47 -acordare 69 -incetare 92 - reinnoire 17 - eliberare I-indreptare1-

mä surade mäsurä de atestat amp atestat amp modificare suspendare

prote ctiep rote e atestat atestat
eroare

materialä

47 - acorda re mäsura de protectie• 69 - inceta re mäsurä de protectie 92 - reinncire atestat am p

17 - eliberare atestat a-rp

I-indreptare eroare materialä

4 - modificareatestat 1 - suspendare atestat

Situatia hotärarilor de tncadrare in grad de handicap pe anul 2022 a fost urmätoarea

accentuat
13%

mediu
22%

usor neincadrare1%
1%

CERTIFICATE ELIBERATE

Other

grav cu ap
59%

grav fara ap
4%

Comisia pentru Protec!ia Copilului Satu Mare s-a intrunit tn 47 ædin!e de
lucru din care 24 ordinare si 23 extraordinare 9i au fost solutionate826 de cazuri.
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Centrul de recuperare pentru copilul cu handicap (C.R.C.H ) este tn subordinea
C.E.C.C, este infiintat din 31.06.2014. in cursul anului 2022 au oeneficiat de serviciile
centrului un numar de 121 de copii, 80 provenind din familie, 18 asstentä maternalä un

numar de 23 de copii din CT al CGASPC.

Centrul de recuperare pertrc copi ul cu handicap este un serviciu pentru protectia copilului, a
cärui misiune este de a preveni ebandonul ii institutionalizareacop ilor, prin asgurarea, pe
timpul zilei, a unor activitä!i de ingrijire, educatie, abilitare/reabilitare, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprnderi'or de viatä independentä, orientare polarä si profesionalä
pentru copii, cat 9i a unor activitäti de sprijin, consiliere, educare pentru pärinti sau
reprezentan!i legali, precum pentru alte persoane care au in tngrijire copii.

Scopul serviciului socia

Scopul serviciului social "Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap, , este de a
asigura recuperarea medicalä socialä complexä a copilului cu dizabilitä!i de pe raza
judetului Satu Mare, care provine, fie din familie, fie este institutionalizat constä
tn:acordarea de servicii de asistentä socialä terapii de recuperare (fizioterapie,
kinetoterapie, logopedie, psihoterapie abordare cognit v-comportamentalä
psihopedagogie) destinate copiilor cu dizabilitäti, admi*i Tn centru, denumiti beneficiari

directi;acordarea de servicii asistentä socialä, consiliere suport psihologic
pärintilor/reprezentantilor legali, dupä caz, denumiti beneficiari indirect.

(1) Beneficiarii servicilor soc ale acordate in Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap sunt:

Beneficiari directi-
copiii cu dizabilitätide orice tip (care beneficiaza de certificat ce tncadrare in grad de
handicap, indiferem de apartenentä etnicä religioasä, rasä, sex, proveni!i din familii
sau institutionalizatcu värs-.acuprinsä intre 0-18 ani si cu domiciliul pe raza jud. Satu
Mare;

e copiii cu dizabilitäti dlr structura DGASPC Satu Mare, a mai multor servicii sociale de
tip rezidential destirate satisfacerii nevoilor copiilor cu dizabilitäÆi.

Beneficiari indirecti: parintii/reprezentantii legali ai copiilor:

Echipa Mobilä a copilului cu dizalilitä!i (E.M.C.D) este in subordinea
Centrului de recuperare pertru copilul cu handicap (C.R.C.H)

tn cursul anului 2022 au beneficiat de serviciile de recuperare si
reabilitare la domiciliu efectuate de specialistii de pe echipa mobila ur numar de
40 de copii, 16 provenind din familie, 21 copii din asisten!ä maternalä, fi un copil
din CTF.

Echipa mobila si-a desfasurat terepiile pe urmatoarele rute:
Satu Mare- Tasnad-tctal 15 copii, din care 13 copii din AMP si 2 copii din familie;

Satu Mare-VAMA-NEGRESTIOAS- total 11 copii, toti sunt din familie;
SATU MARE-MOFTINUL MIC-DOMANESTI-CRAIDOROLT-OAR- in total sunt 11

beneficiari, 6 sunt din AMP, 4 copi stunt din familie si un beneficiar din C.T.F.
Beneficiarii EMCD: - copii ct- dizabilitäti proveni!i din familii, cu värste cuprinse intre 4 16

ani.
Obiectivele EMCD

Oferirea serviciilor de abilitare 9i reabilitare a copiilor cu dizabilitä!i
Oferirea de sprijin fi consiiere cop ilor cu dizabilitä!i a familiilor acestora

Cre$erea gradului de integrare socialä a copiilor cu in familie

Realizarea legäturii intre familia copilului cu dizabilitäti diferite
institutii/unitäti socio-medicale si comunitate.

64

O



o

Activitätile EMCD:
-evaluarea fiecärui copil la includerea sa Tn programul de abilitare si reabilitare
-stabilirea unui plan de interventiepersonalizat pentru fiecare caz in parte
-consilierea copilului a familiei
-evaluarea periodicä de cätre fiecare specialist

Servicii:
Echipa mobilä a copilului cu dizabilitätiasigurä servicii de:

-psihopedagogie
-logopedie
-consiliere psihologicä

-asistentä socialä
-kinetoterapie pasivä /masaj

Compartimentul de Eviden!ä 9i Platä Prestatii Sociale

Atributii:
1. Stabilirea acordarea drepturilor facilitätilor cuvenite persoanelor incadrate in grad de
handicap, precum ii informarea, consilierea tndrumarea acestor personae in vederea
realizärii drepturilor obligatiilor care le revin;
2. Emiterea dispozitiilor de acordare, incetare ori suspendare a crepturilor bäne#ti cuvenite
persoanelor incadrate in grad de handicap, potrivit certificatelor de incadrare in grad ee
handicap eliberate de cätre Comisia de Evaluare a Persoanelor c- Handicap Satu Mare;
3. Completarea la zi a bazei de date D-SMART (programui national de evidenta al
persoanelor tncadrate tn grad de handicap);
4. Editarea qi eliberarea biletelor de transport si a legitimatiiicr de calatorie gratuite a
solicitarea persoanelor incadrate in grad de handicap, a inso!itorilor ori a asistentilor
personali ai acestora, conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006, verificarea si

transmiterea situatiilor lunare transmise de cätre SN-CFR societa!ile cu care DGASPC
Satu Mare are incheiate conventii de transport;

5. Realizarea coresponden!ei cu primariile din judetul Satu Mare in ceea ce prive$e
intocmirea si transmiterea optiunilor persoanelor incadrate in grad de handicap grav cu

asistent personal tnregistreazä in D-SMART contractele de muncä incheiate de cätre
acestea cu asistentii personali angaja!i;
6. Realizarea activitä!ii financiar-contabilä privird beneficiile de asisten!ä socialä.

7. Fundamentarea propunerii de buget pentru finantareabeneficnlor de asistentä socialä
necesarele de credite;
8. Asigurarea subventionarii dobanzii la creditele contractate de catre beneficiari pentru

achizitionaea unui singur autovehicul sau pentru adaptarea unei locuinte;
9. Asigurarea eliberarii rovinietelor pentru autoturismele detinute de catre persoane e
incadrate in grad de handicap sau de catre reprezentantii legali ai acestora, in colaborare cu
C.N.A.D.N.R.,
10. Efectuarea plätilor necesare subventionärii dobånzii la creditele contractate de cätre
beneficiarii acestora, decontärii serviciilor de transport interurbar ii a carburantului, tn baza
legii nr. 448/2006;

in perioada 01.01.2022 — 14.12.2022 a realizat:

7.364 dispozitii de acordare, incetare ori suspendare a drepturilor bänæti cuvenite
persoanelor incadrate in grad de handicap

2.526 acorduri qi transmise primäriilor din judetul Satu Mare
2.526 inregisträr de exprimäri ale optiunii: indemnizete sau angajare asistent

personal
25.340 bilete de cälätorie pentru transport interurban, pernru un numär total de: 1.242

copii, 5.912 insotitori 1.806 asistenti personali
2.290 legitimatii pentru transport urban
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2.933 preluäri, prccesäri fi solu!ionäri cereri privind decontul de carburant, pentru
1.086 de beneficiari

1.696 roviniete

38 carduri europene
13 vouchere pentru achizi!ionareade tehnologii asistive

24.747 total documente inregistrate tn C.I.D. (circuitul intern al documentelor
DGASPC Satu Mare)

generarea rapoartelcr borderourilor din D-SMART ii efectuarea transmiterii, lunare,
cätre A.J.P.I.S. Satu Ma-e, conform dispozi!iilor H.G. nr. 1019/2018, a datelor necesare
pentru efectuarea plätilor

tntocmirea necesarului de credite in vederea asigurärii subventionärii dobånzii la
creditele contractate de cätre beneficiarii acestora in baza legii nr. 448/2006 fi efectuarea in
acest sens a plä!ilor tn vabare totalä de: 25.908,24 lei

intocmirea neceserului perntru decontarea serviciilor de transport interurban
efectuarea tn acest sens a oiätilor in valoare totalä de: 216.789,10 lei

intocmirea necesarului pentru decontarea carburantului efectuarea in acest sens a
plätilor tn valoare totalä de: 757.646,44 lei.

DOMENIUL DE INTERVENTIE PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE

Ccmpartimentul Manaqement de Caz pentru Adulti cu Dizabilitäti

Compartimentul Management de Caz pentru Adulti cu Dizabilitäti are ca obiect
principal de activitate asigurarea unei protectii de tip rezidential pentru persoanele adulte cu
dizabilitäti institutionalizate ir centrele din subordinea Directiei Generale de Asistentä Socialä

Protectia Copilului Satu Mare.
Atribu!iile orincipale ale compartimentului:

1. coordoneazä activitalea serviciilor de asistentä ingrijire pentru persoanele adulte cu
dizabilitäti, dezvoltete sau care se vor dezvolta la nivelul judetului Satu Mare;

2. desfäsoarä activitatea cu respectarea Standardelor Minime Obligatorii privind

managementul de caz;
3. instrumenteazä cazurile admise de cätre Comisia de Evaluare a persoanelor adulte cu

handicap intr-un centru rezidential;
4. ca urmare a Dec zei Comisiei de Evaluare ä Persoanelor Adulte cu Handicap

(C.E.P.A.H) se intocmeste dispozitia directorialä in vederea stabilirii unei mäsuri de
protectie in cadrul unui centru rezidential;

5. urmäre$e participä la elaborarea Planului Personalizat pent-u fiecare beneficiar de
servicii sociale;

6. coordoneazä, monitcrzeazä, reevaluarea conform standardelor specifice de calitate
pentru centrele rezidentiale periodic la 1 an, sau cand apar modificäri semnificative ori
la sistarea serviciilor;

7. colaboreazä cu Servcile din cadrul institutiei, O.N.G.-uri, alte irstitutii, etc;
8. acordä consiliere informare persoanelor adulte cu handicap, conform Legii

448/2006.
9. detine evidenta cu dosarele beneficiarilor pentru care s-a stabilit o mäsurä de

orotectie;
10. desf$oarä activitatee cu respectarea Standardelor specifice minime obligatorii de

calitate pentru serv sociale cu cazare de tip, Centru de abilitare reabilitare pentru

oersoane adulte cu cizabilitä!i, Centru de ingrijire asistentä pentru persoane adulte
cu dizabilitä!i resoectä Ordinul 1218/09.08.2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metocei managementului de
caz in protectia perscanelor adulte cu dizabilitäti;
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Componenta Compartimentului Manaqement de Caz pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitäti

functionari publici: 3 din care:
2 functionari publici cu atributii in domeniul asistentei sociale
1 functionar public cu atributii tn domeniul psihologiei

tn vederea aplicärii metodei managementului de caz sau tntocmit urmätoare e

instrumente de cätre managerul de caz numit prin dispozitie directorialä pentru fiecare
serviciu social:

Fise de monitorizare lunare
Rapoarte de monitorizare lunare
Planuri de actune Fi#e de identificare riscuri la 6 luni
Fise de evaluate anuale
Fise de evaluare initialä la admitere in centrul rezidential
Raport de evaluare a contextului de viatä la admitere tr centrul rezidential
Raport de tochidere a cazului (la tncetare mäsurä, transfer, reintegrare
familie/comunltate)
Raport de monitorizare post servicii (moritorizare 6 luni de la date

tncetärii/susperdärii mäsurii de protectie)

Pe långä activitatea de manager de caz s-au instrumentat un numärde 18 cazuri noi
avänd ca finalitate luarea unei mäsuri de protectie in cadrul centrelor rezidentiale dn
subordinea DGASPC Satu Mare.

tntocmire rapoarte realizare corespondentä pentru un numär de 77 solicitäri,
adrese, sesizäri.

in subordinea D.G-A.S.P.C. Satu Mare functioneazä un numärde 6 centre rezidentiale,
qi un centru de recuperare de tip ambulatoriu „Sf.Spiridon" cu sed u tn Municipiul Satu Mare,
str. Aurora, nr. 1-3. Sccpul acestor centre rezidentiale este de a facilita re/adaptarea, si
re/integrarea socialä a persoanelor adulte cu dizabilitäti.

O

Nr.crt

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Demunire serviciu social 9i adresa

Centrul de Tngrjire qi Asisten!ä pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitäti„ O Viatä Nouä„ cu sediul tn

Munici iul Satu Mare, str. Gorunului, nr.22
Centrul de Tngrjire 9i Asisten!ä pentru Persoane
Adulte cu Dizabllitäti „Sf.Ana„ cu sediul tn Municip ul
Carei, str. Tireamului, nr. 14, •udetul Satu Mare
Centrul de ingrjire ii Asistentä pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitäti „Cristiana„ cu sediul Tn

Municipiul Carei , str. Tireamului, nr. 14, judetul Satu
Mare
Centrul de Abiltare Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabllitäti Noroieni, cu sediul in localitatea
Noroieni, comura Lazuri, nr.21/A, •udetul Satu Mare
Centrul de Ingrijire Asistentä Socialä „9ansa•' cu
sediul tn Municipiul Satu Mare, str. Ilisesti, nr. 1,

judetul Satu Mare (se aflä tn proces de
restructurare .

Centrul de tngri_iire Asistentä Socialä „Alexandru„
cu sediul in Mun cipiul Carei, str. Alexandru Vlahutä,
nr. 1, judetul Satu Mare (se aflä in proces de
restructurare

Capacitate
conform

standardului
50

48

48

30

150

100

Nr.existent

beneficiari

49

48

48

30

83

82
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PROCES DE RESTRUCTURARE/REORGANIZARE

Avänd tn vedere Decizia nr.878/ 2018 pentru aprobarea Metodologiei de elaborare a
planului de restructurare a centrelor reziden!iale pentru persoane adulte cu dizabilität:care
au ca scop asigurarea conditiilor pentru respectarea drepturilor persoanelor adul-.e cu
handicap a nevoilor lor individuale specifice corelate cu standardele specifice de calitate,
in vigoare.

Procesul de dezinstitu!ionalizarereprezintä o prioritate pentru sistemul de protectie

a persoanelor adulte cu handicap, concomitent cu diversificarea mäsurilor de prevenire a
institutionalizärii de sustrere a traiului in comunitate, astfel se impune dezvoltarea de
se-vicii sociale care sä räspundä nevoilor persoanelor cu dizabilitäti institutionalizatein
prezent in alte servicii soc:ae care sau reorganizat restructurat:

Potrivit Hotärärii nr<21/26.10.2021 emisä de cätre Consiliu Judetean Satu Mare se
inflinteazä Centrul de ingrijire ii Asistentä pentru Persoane Adulte cu Dizabilitä!i "O
Viatä Nouä" Satu Mare ca serviciu social de tip rezidentialfärä personalitate juridicä, in
structura DGASPC Satu Mare, cod serviciu social 8790CR-D-l prin reorganizarea Centrului
de ingrijire Asistentä pent-u Persoane cu Handicap Mintal "O Viatä Nouä" Satu Mare.

Potrivit Hotärärii nr<20/26.10.2021 emisä de cätre Consiliul Judetean Satu Mare se
infiinteazä Centrul de ingrijire Asisten!ä pentru Persoane Adulte cu Dizabilitä!i
"Cristiana" Carei, ca serviciu social de tip rezidential färä personalitate juridicä, in structura
DGASPC Satu Mare, coc serviciu social 8790CR-D-l prin reorganizarea Centrului de
Recuperare Reabilitare Neuropsihiatricä "Cristiana" Carei

Potrivit Hotärärii nr.122/2021 emisä de cätre Consiliul Judetean Satu Mare se
inf inteazä Centrul de ingrijire 9i Asisten!ä pentru Persoane Adulte cu Dizabilitäti
"Sf.Ana" Carei, ca serviciu social de tip reziden!ial färä personalitate juridicä, in structura
DGASPC Satu Mare, cad serviciu social 8790 CR-D-I prin restructurarea Centrului de
ingrijire AsistentäpentrL Persoane cu Handicap Mintal " Sf.Ana" Carei.

Procesul de restructurare demarat in judetul nostru a impus concomitent cu
dezinstitu!ionalizarea cezvoltarea unui serviciu social de tip Centru de Abilitare ii
Reabilitare din localitatea Noroieni. jude!ul Satu Mare conform planului de restructurare
avizat de Ministerul Muncii Protectiei Sociale- Autoritatea Nationalä pentru drepturile

persoanelor cu dizabilitäti, Copii Adoptii, aviz nr.8854/2/SMDl/LH/14.04.2020 aprobat
prin Hotärärea Consiliului Jude!ean Satu Mare nr.70/2020.

Prin Dispozitia nr.4352/03.11.2021 se dispune suspendarea activitä!ii Centrului de
Recuperare Reabilitare pentru persoane cu handicap "Lucia" Satu Mare iar beneficiarii
salariatii centrului mai sus mentionat au fost transferati in cadrul Cabr din localitatea
Noroieni, judetul Satu Mare.

Prin Dispozi!ia nr.1354/03.11.2021 se dispune suspendarea activitätii Centrului de
Recuperare Reabilitare pentru persoane cu handicap "Laura" Satu Mare iar beneficiarii
salaria!ii centrului mai sus mentionatau fost transferati in cadrul CIAS "Sansa" Satu Mare.

fn anul 2021 s-a infiintat Echipa mobilä pentru persoane adulte cu dizabilitä!i,
scopul serviciului social este de a acorda interventiispecializate la domiciliu, persoanelor
adulte cu dizabilitäti.

tn anul 2022 s-a tnfiin!atComplexul de servicii sociale pentru persoane adulte cu
dizabilitäti care cuprinde: Locuinta Maxim Protejatä pentru Persoane Adulte cu Dizabilitäti
"Lucia" Satu Mare-capacitate 10 locuri LocuintaMaxim Protejatä pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitäti "Laura" Satu Mare-capacitate 6 locuri

Un alt demers tntreprins tn procesul de dezinstitu!ionalizarea fost infiin!area in anul
2022 a Serviciului Social de ingrij re fi Protectie a Adultilor cu Handicap Grav sau
Accentuat la Asistentul Personal Profesionist. Scopul acestui serviciu il reprezintä
prevenirea institutionalizärii/respectiv dezinstitutionalizarea prin acordarea serviciilcr de
tngrijire protectia adultului cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal
prcfesionist.
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ACTIVITATEADE MONITORIZARE, STRATEGII, PROGRAME, PROIECTE

SERVICIUL MONITORIZARE STRATEGII PROGRAME PROIECTE

Compartimentul monitorizare, analiza, statisticä, indicatori asistentä socialä
incluziune socialä este subordonat Serviciului monitorizare, strategii, programe,
proiecte si are urmätoareb atribu!ii:

Activitäti referitoare la monitorizare copii:
realizeazä la nivel judetean baza de date privind copiii aflati tr sistemul de protectie
specialä, copiii fanliile aflate tn situatie de risc raporteazä trimestrial aceste date
Autoritätii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitäti, Copii Adoptie;

monitorizeazä evalueazä serviciile sociale pentru copii aflate in administrarea
DGASPC;
transmite cätre Ministerul Muncii Protectiei Sociale sau, dupä caz, autoritätilor
administratiei publice Centrale cu atributii in domeniul serviciilor sociale aflate in

subordinea acestuia, trimestrial. tn format electronic, situatii statistice care privesc
serviciile sociale pentru copi organizate acordate la nive4ul judetului, conform
solicitärilor acestora;
transmite cätre Ministerul Muncii Protectiei Sociale sau, dupä caz, autoritätilor
administratiei publice centrale cu atributii in domeniul serviciilor sociale aflate tn

subordinea acestuia, pånä la data de 30 aprilie a fiecärui an, datele privind beneficiarii,
costurile personalul/tpul de serviciu, inregistrate in anul anterior raportärii (in
colaborare cu Serviciu buget, inante, contabilitate Serviciul management resurse

umane salarizare).

coordoneazä desfäsurarea tn bune conditii a programului CMTIS (baza de date
referitoare la monitoriza-ea copiilor aflati in sistemul de protectie);
furnizeazä datele statist ce in vederea elaborärii proiectelor de strategie judeteanä pentru
restructurarea, organizarea dezvoltarea sistemului de protectie a copilului;
asigurä legätura cu al:e directii judetene cu alte autoritäti institutii centrale locale
cu atributii in domeniu
propune tnfiintarea organizarea de servicii sociale destinate copiilor aflati in dificultate,
in functie de nevoi de rumärul de potentiali beneficiari;
participä tn comisii a cäror activitate prive$e ini!ierea qi implementarea de programe
teritoriale in domeniul prctec;iei copilului;

Datele furnizate in anul 2022 de compartimentul monitorizare prin intermediul fi#lor lunare,
trimestriale, precum prin intermediul unor adrese pe probleme specifice vizeazä in
principal:

numärul de copii aflati in evidenta DGASPC,
numärul de copii aflati in institutii rezidentiale, in plasament familial ii la AMP,
numärul de copii proteati tn familii substitutive,
numärul de copii cu dizabilitäti,
numärul de copii p*äsiti in unitätile sanitare,

copii nepusi in legalitate pe linie de evidenta a persoanelor (färä carte de
identitate/certificat de nastere),
numärul de copii fugiti/disoäruti din sistemul de protectie specialä,

centralizarea datelor privind fisa de monitorizare trimestrialä, date colectate in urma
numeroaselor noastre solici:äri prin intermediul postei electronice, telefoane, adresate
primäriilor, spitalelo-, ONG-urilor, politiei.
centralizarea orivind fip de monitorizare lunarä;
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Activitätile referitoare ia monitorizare persoane cu dizabilitäti. värstnice. etc.:
monitorizeazä situate la nivel judetean privind persoanele cu cizabilitäti tn situatie de risc
social urmäreste modul de respectare a drepturilor lor;
coordoneazä desf$urarea in bune conditii a programului D-SMART (baza de date
referitoare la monitorizarea la nivel judetean a persoanelor cu dizabilitäti);
realizeazä la nivel judetean baza de date privind beneficiarii de servicii sociale astfel cum
sunt preväzuti tn Legea nr. 292/2011, cu modificärile completärile ulterioare,
raporteazä trimestrial aceste date Ministerului Muncii Justitei Sociale sau, dupä caz,
autoritätilor administratiei publice centrale cu atributii tn domeniul serviciilor sociale din

subordinea acestuia;
monitorizeazä evalueazä serviciile sociale pentru persoane adulte cu dizabilitä!i ii
persoane värstnice aflate tn administrarea DGASPC;
asigurä colectarea transmiterea datelor statistice conform indicatorilor solicitati de
Autoritatea Nationalä pentru Persoanele cu Dizabilitäti alte institutii cu activitäti in
domeniu;
realizeazä exportul datelor tn Registrul Electronic National privind Persoanele cu

Handicap;
transmite cätre Ministerul Muncii Justitiei Sociale sau, dupä caz, autoritätilor
administratiei publice centrale cu atributii tn dcmeniul serviciilor sociale aflate tn

subordinea acestuia, trimestrial, in format electronic, situatii statistice care privesc
serviciile sociale pentru persoanele adulte cu dizabilitäti pentru persoanele värstnice
organizate acordate la nivelul judetului, conform solicitärilor acestora;
furnizeazä datele statistice in vederea elaborärii proiectelor de strategie judeteanä pentru
restructurarea, organizarea dezvoltarea sistemului de asistentä socialä pentru

persoanele cu dizabilitäti
propune restructurarea, organizarea dezvoltarea sistemulu de asistentä socialä pentru
persoanele cu dizaoilitäti pentru persoanele vårstnice tn baza strategiilor judetere
anuale, pe termen mediu lung;

monitorizeazä exemplele de bunä practicä din judet actioneazä pentru promovarea
acestora;
monitorizeazä programele legate de säräcie 9i excluziune socialä aflate in derulare -n
judet,

elaboreazä sinteze rapoarte, statistici alte instrumente de lucru privind dinamica
fenomenului de protectie a persoanelor cu dizabilitäti eficienta mäsurilor de protectie

specialä;
initiazä campanii pentru promovarea alternativelor la ppotectia institutionalizatä a

persoanelor cu dizabilitäti;
participä tn comisii a cäror activitate privæte initierea irnplementarea de programe
teritoriale in domeniul persoanelor cu dizabilitäti 9i a persoanehor vårstnice;

Datele furnizate in anul 2022 tn ceeea ce privæte monitorizarea persoanelor värstnice a
persoanelor cu dizabilitäii:

S-au realizat raportäri lunare, trimestriale cätre ANPD, tn ceea ce prives-e
monitorizarea persoanelor vårstnice a celor cu handicap anume:

Rapoarte statistice trimestriale: 1 2-4-7(numär pers. cu handicap institutionalizate pe
grupe de värstä, sex, tipuri grade de handicap), 1 3 (numär pers din centre), 1 11

(numärul pers institutionalizate care detin CH; numärul de paturi aprobate existente; nr
de cereri de admitere in centre), Raport I anexe (centre transferate, alte centre, spital
psihiatrie, ONG, interdictie, centre DGPC), Coordonate Beneficiari din judet-

provenienta; Raport statistic persoane cu handicap angajate in muncä;
Au fost furnizate lunar coordonatele serviciilor pentru persoane adulte cu handicap;

Administrarea bazei de date D-smart; coordonarea utilizatorilor in programul D-smart;
Realizarea lunarä exportului de date in Registrul electronic al persoanelor cu

dizabilitäti;



Realizarea situatiei lunare privind numärul asistentilor personali din jude!ul Satu Mare;
S-a räspuns la toate solicitärile ANDPDCA, Ministerul Muncii Solidaritä!ii Sociale,

Agentia Judeteanä pent-u Prestatii Sociale, Consiliul Judetean Satu Mare, Prefectura
Satu Mare, tn ceea ce prive$e problematica persoanelor vårstnice a celor cu
dizabilitäti

Compartimentul strategi, programe, proiecte in domeniul asisten!ei sociale relatia
cu organizatiile neguvernamentale desfäparä urmätoarele activitä!i:

intocmeste conduce evidenta statisticä lunarä, trimestrialä, semestrialä anualä a
intregii activitäti a Directiei:
identificä surse de finantare interne externe pentru programe proiecte destinate
cresterii calitätii serviciilor destinate asistentei sociale protectiei copilului;
monitorizeazä implementarea programelor proiectelor implementate;
elaboreazä studii rapoarte infcrmeazä Colegiul Director cu privire la stadiul elaborärii/
implementärii de progreme, proiecte;

prezintä anual sau la sclicitarea consiliului judetean rapoarte de evaluare a activitätilor
desfäsurate de cätre DGASPC;
sprijinä serviciile din cadrul Directiei Generale in realizarea si implementarea de

programe, proiecte, asiguränd acestora consultantä tndrumare metodologicä;

mentine legätura permenentä cu serviciile din cadrul Directiei Generale pentru
identificarea nevoilor, actualizarea obiectivelor mäsurilor propuse tn strategii planuri

de mäsuri;
colecteazä date tn ve&rea elaborärii documentului de fundamentare privind elaborarea
strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale;
organizeazä sesiuni de consultär cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor ai

furnizorilor de servicii sociale Tn scopul fundamentärii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale a planului anud de actiune;
elaboreazä, tn concordantä cu strategiile nationale locale cu nevoile identificate,
strategia judeteanä de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu lung, pentru o

perioadä de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o transmite spre dezbatere avizare
comisiei judetene de irc uziune socialä, o propune spre aprobare consiliului judetean
räspunde de aplicarea acesteia;
realizeazä diagnoza socialä la nivelul grupului comunitätii elaboreazä planul de
actiune privind serviciile scciale administrate finantate din bugetul judetean;
elaboreazä planul anual ce actiune privind serviciile sociale adrrinistrate finantate din

bugetul judetean le propune spre aprobare consiliului judetean, care cuprind date

detaliate privind numärul categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri
publice, bugetul estimat sursele de finantare;
transmite planul de actiune privind serviciile sociale administrate finantate din bugetul
judetean spre consultare comisiei judetene de incluziune socialä, inaintea aprobärii
acestuia prin hotäräre a ccnsiliului
transmite cätre Ministerul Munci Protectiei Sociale strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale de la nivel judetean, precum planul anual de actiune, in termen de 30 de zile de
la aprobarea acestora;
fundamenteazä propune consiliului judetean, infiintarea, finantarea, respectiv
cofinantarea serviciilor scciale;
propune incheierea, in conditiile legii, a contractelor de parteneriat public-public public-

privat pentru sprijinirea financiarä tehnicä a autoritätilor administratiei publice locale de
la nivelul judetului pentru sustinerea dezvoltärii serviciilor sociale;
propune Consiliului Judetean incheierea de conventii de parteneriat cu reprezentanti ai
societätii civile implicati in derularea programelor de asistentä socialä;

72

O



o

O

propune infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau bcal, in functie de nevoile
identificate;
elaboreazä propuneri de finantare in domeniul serviciilor sociale, asigurä implementarea
managementul proiectelor aprobate (tn cadrul unei echipe de proiect formata din a ti
specialisti din diferite compartimente ale DGASPC: contabilitate juridic, achizitii);
colaboreazä cu institutiile serviciile de asistentä socialä din judet tn vederea redactärii tn

parteneriat de propune-i de finantare asiguränd dupä caz implementarea managementul
proiectelor aprobate (in cadrul unei echipe de proiect formata si din alti speciali#ti din

diferite compartimente ale DGASPC: contabilitate, juridic, achizi:ii);
colaboreazä cu serviciile publice de asistentä socialä tn vederea aplicärii strategiilor dn
domeniul asistentei sociale, elaboreazä metodologii pentru sprijinirea autoritätilor publice
judetene/locale in implementarea strategiei nationa e, a planului national de actiune,

precum a strategiei judetene;
colaboreazä pe bazä de protocoale sau conventii cu celelalte cirectii generale, precum
cu alte institutii publ ce din unitatea administrativ-teritorialä, in vederea indeplinirii
atributiilor ce ti revin, conform legii;
acordä asistenta tehn cä necesarä pentru crearea formerea structurilor comunitare
consultative ca formä de sprijin tn activitatea de asistentä socialä protectia copilului;
coordoneazä sprijinä activitatea autoritätilor administratiei publice locale din judet in
domeniul asistentei sociale, protectiei familiei a drepturilor copilului, a drepturilor

persoanelor cu dizabilitäti, persoanelor vårstnice, preveruni combaterii violentei
domestice etc.,

coordoneazä activitatea de sensibilizare a opiniei publice si de colectare de fonduri.

Pentru aceste scopuri specifice acest serviciu va asigura:
elaborarea de studii prognoze, sondaje de opinie;

campanii de lobby, advocacy;
coordonarea eforturilor restului echipei tn aceste activitäti;
promovarea de materiele publicitare informative;
organizarea de intålniri, ateliere de lucru, seminarii, training oersonal, alte evenimente
publice.

asigurä legätura cu organizatiile neguvernamentale, organizeazä pästreazä o bazä ce
date cu activitätile experienta acestora face recomandäri Tn ceea ce prives:e
tmbunätätirea calitätii serviciilor mentinerii criteriilor de performantä tn domeniul
serviciilor sociale
monitorizeazä activitatea ONG-urilor cofinantatedin bugetul Consilului Judetean;
colecteazä, prelucreazä administreazä datele informatiile arivind beneficiarii, furnizorii
publici privati serviciile administrate de acestia;
colaboreazä permanent cu organizatiile societätii civile care reprezintä interesele
diferitelor categorii de beneficiari; propune Consiliului Judetean incheierea de conventii cu
aceste societä!i
colaboreazä cu organizatiile neguvernamentale care desfäscarä activitäti in domeniul
asistentei sociale, prctectiei familiei a copilului, prevenirii combaterii

violentei domestice sau cu operatori economici prin incheieree de conventii de co aborare
cu acestia;
dezvoltä parteneriate colaboreazä cu organizatii neguvernamentale cu alti
reprezentanti ai societätii civile tn vederea acordärii diversificärii serviciilor sociale a

serviciilor destinate protectiei familiei a copilului, prevenirii combaterii violentei
domestice, in functie de nevoile comunitätii locale;

Pe parcursul anului 2022 s-au realizat urmätoarele:

elaborarea Planului anual de actiune privind serviaile sociale administrate
finantate de Consiliul Judetean Satu Mare, prin Directia Generalä de Asistentä Socialä

Protectia Copilului a Judetului Satu Mare, pentru anul 2022, aprobat prin HCJ nr.
1 3/31.01.2022
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elaborarea penurilor de restructurare in vederea restructurärii centrelor
rezidentiale destinate persoanelor cu dizabilitätiCIAS "Alexandru" Carei CIAS "Sansa"
Satu Mare aflate in suborcirea DGASPC Satu Mare. Astfel cä, tn anul 2022 s-a demarat
ac:ivitatea de evaluere a beneficiarilor din centrele rezidentiale supuse
restructurärii/reorganizärii a fost obtinut avizul de la Autoritatea Nationalä pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dzabilitäti 3ucuræti, nr. 139/m/01.07.20Z0 pentru Anexa Planului
de restructurare al Centrului de fngrijire Asisten!ä Socialä „Alexandru" Carei, judetul Satu

a fost elaboratä Stratega judeteanä de dezvoltare a serviciilor sociale 2022-
2027, pentru judetul Satu Mare

au fost elaborate notele de fundamentare in vederea transmiterii aprobärii prin
hotäräre de consiliu judetea- a Planclui de actiune pentru anul 2022 a Strategiei jude!ene
de dezvoltare a serviciilor socale 2022-2027, pentru jude!ul Satu Mæe

s-au transms trimestrial, semestrial anual machetele completate privind

Programul de dezvoltare economicä socialä a judetului Satu Mare pe anul 2022, precum
propunerea pentru anul in curs

s-a elaborat si transmis cätre CJ Satu Mare Raportul de activitate privind

tnt-eaga activitate a DGASPC Satu Mare pe anul 2021
douä persoane din cadrul serviciului au fost nomina izate sä facä parte din

comisia de evaluare, resoectiv din comisia de solutionare a contestatiilor tn cadrul
concursului de proiecte ansat tn baza Legii 350/2005 privind regimul finantärilor
ne-ambursabile din fonduri oublice a programelor/ proiectelor in dorneniul asistentäsocialä
pe anul 2022

Proiecte aflate in derulare
1. Proiectul „fnchidereaCentrului Ce plasament al copilului Floare de colt, Halmeu fi
dezvoltarea de alternative familiale de ingrijire", cod SMIS 130557, finan!at prin Programului
Ocerational Regional 2014-2020, Axa prioritarä 8 - Dezvoltarea infrastructurii de sänätate
sociale, Prioritatea de investitii8.1, Cbiectivul Specific 8.3 - Cresterea gradului de acoperire

cu servicii sociale, P.O.R.2C19/8/8.1/8.3/C, Grup vulnerabil: copii.

Acest proiect are ca scop tnchiderea CPC Floare de colt, Halrneu prin infiintarea a trei

case de tip familial tn judet infiintareaunui centru de zi, respectiv o casä de tip familial in

ora?ul Tä?nad, douä case ce tip famil al un centru de zi in localitatea Halmeu. Proiectul a
fost aprobat prin Hotärärea Consiliului Jude!ean Satu Mare nr. 59/2C19 se aflä in curs de
implementare, urmänd a se finaliza pänä la sfåfitul anului 2023. A fost incheiat Contractul
de achizitie publicä de lucräri nr. 50364/03.08.2022, iar lucrärile de constructie au fost

demarate tn data de 01.09.2022.

fn vederea cresterii calitätii sis:emului de asistentä socialä si a numärului de asistenti2.

maternali la nivelul comuntätii, prin introducerea de instrumen-.e proceduri prin
tmbunätä!irea nivelului de competente al profesioni#tilor din sis:em, la nivel national,
Autoritatea Nationalä pencu Protectia Drepturilor Copilului Adop!ie implementeazä
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proiectul" TEAM-UP: Progres in calitatea ingrijirii alternative a cooiilor" Cod SMIS 127169, in
cadrul programului POCU, AP4 IPl 9.iv/OS 4.5.&4.14 -"Reducerea numärului de copii ii tineri
plasati in institutii, prin consolidarea retelei de asisten!i maternali", apel non-competitiv.
DGASPC Satu Mare este partener.
in cadrul acestui proiect s-au rambursat cheltuieli efectuate de cätre DGASPC Satu Mare cu
plata salariilor asistentilor maternali profesioni?ti aferenti arilor 2014 -august 2018 tn valoa-e

de 28.669.538,571ei.
Pe parcursul anului 2022 au fost angaja!i 16 AMP care au primit Tn tngrijire un numärde 32

copii. S-au efectuat cheltuieli cu plata asisten!ilormaternali aferente anului 2022 tn valoæe
de 3.284.911 lei.

3. Pentru prevenirea combaterea violentei domestice Ka nivel national, Agent;a

O

Nationalä pentru Egalitatea de *anseintre Femei 9i Bärbatiimplementeazä in parteneriat cu
42 de DGASPC-uri proiectul „VENUS — impreunä pentru o in siguran!ä!" Cod SM S
2014+ : 128038, in cadrul programului POCU, AP 4/Pl 9.ii/OS 4.4-"Reducerea numärului ce

serviciipersoane apartinänd grupurilor vulnerabile pr Vird furnizarea unor
sociale/medicale/socio-profesioanle/de formare profesionalä acecvate nevoilor specifice",

apel non-competitiv, Contract de finantare nr. POCU 465/4/4/128038.
Proiectul vizeazä crearea ii dezvoltarea unei retelenationale inovative integrate Ce

locuin!e protejate, destinate victimelor violentei domestice (cod serviciu social 8790CR-VD-
Ill).

Obiectivul general al proiectului tl constituie 9i dezvoltarea mäsurilor
serviciilor sociale tn scopul prevenirii 9i combaterii violentei comestice la nivel national.

Pentru atingerea acestui obiectiv, prin intermediul acestui proiect, va fi creatä dezvoltatä o

retea nationalä de locuinie protejate, grupuri de suport 9i de consiliere vocationalä pentru
victimele volente domestice. De asemenea, prin intermediul oroiectului sunt derulate
campanii privind prevenieea combaterea violentei in femilie. Drin intermediul DGASPC
Satu Mare, ca partener al proiectului, a fost creatä o locuintä protejatä, la nivelul
judetului Satu Mare, precum servicii integrate complamentare de grup suport un
cabinet de consiliere vocationalä.

Pe parcursul anului 2022 au beneficiat de serviciile locuinTei protejate un numärde 9

victime ale violenteidornestice, iar de consiliere psihologicä vocationaläau beneficiat un
numärde 16 victime ale violenteidomestice
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4. Pentru sustinerea tinerilor care päräsesc/au päräsit sistemul institutionalizatin vederea
integrärii sociale ocupäni urui loc de muncä, DGASPC Satu Mare implementeazä, in
parteneriat cu Directia de Asistentä Socialä 9i Medicalä Centrul Regional de Formare
Profesionalä a Adultilor Clu„ Proiectul "Suntem aläturi de TINE(ri)!', Cod SMIS 135172.,
depus in cadrul Programclui Operational Capital Uman 2014 - 2020, Axa prioritarä 4

Incluziunea socialä comoaterea säräciei, Prioritatea de investitie 9.iv, apel de proiecte
POCU/738/4/20, Contract de finantarenr. POCU/738/4/20/135172.

Obiectivul general al acestui proiect este dezvoltarea unor pachete de servicii integrate la
nivelul comunitätii pentru ur numärde 52 copii *i/sau tineri din munic piul Cluj-Napoca din
jucetul Satu-Mare, care urmeezä sä päräseascä sistemul instituticnalizatde protectie a
copiilor ii/sau care au päräst sistemul institutionalizatde protectie a copiilor, in vederea
asigurärii tranzi!ieide la sistemul insti--utionalizatla servicii la nivelul ccmunitätii.

Pe parcursul anului 2022. au participat la activitatile proiectului un numar de 32 copii si
tineri din cadrul serviciilor sociale rezidentiale copii. Dintre acestia 11 au absolvit cursul de
calificare profesionala — bruzr, 8 theri au absolvit cursul de ospater, chelner, vanzator in
umtati alimentare si 13 sunt in continuare in evaluare sociala, psihologica si vocationala
pentru urmatorul curs de calificare. Au beneficiat de prima camera un numar de 7 tineri care
au parasit sistemul de protec:ie speciala. Cheltuieli aferente anului 2022: 488.308,97 lei

DIRECTION TRAINING

MENTORING

MOTIVATION SUCCES.'
GOAL

5. Directia Generale de Asistentä Socialä 9i Protectia Copilului a jude!ului Satu Mare a

depus in data de 22 noiembrie o cerere de finantare in cadrul apelului de proiecte
necompetitiv "Reabilitarea/Renovarea Infrastructurii Sociale pentru persoanele cu dizabilitä!i"
din cadrul Componentei 13 - Reforme sociale din Planul National de Redresare 9i Rezilientä
al Romäniei (PNRR), Investitia 1.2 - Reabilitarea, renovarea dezvoltarea infrastructurii
sociale pentru persoanele cu dizabilitä!i, tinta 395 - Servicii comunitare modernizate pentru
persoanele cu dizabilitäti.

Prin acest proiect DGASPC Satu Mare qi-a propus modernizarea dotarea serviciului
social din subordine, Centru de serv'icii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu Sf.
Sp ridon, cu o capacitate de 10 locuri in Satu Mare in vederea prevenirii institutionalizärii
persoanelor cu dizabilitäti din judetul Satu Mare aflate in grija familiilor cat din centrele
reziden!iale din cadrul Directiei Generale de Asisten!ä Socialä Protectia Copilului a
jude!ului Satu Mare.
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ACTIVITATEA DOMENIUL JURIDIC

BIROUL JURIDIC $1 CONTENCIOS

Biroul juridic, potrivit regulamentului de organizare functionare aprobat prin Hotärårea
nr. 135/2018 a Consiliului Judetean Satu Mare, are urmätoarele atnh-ltii principale

avizeazädispozitiile emise de cätre Directorul general al ins:itutiei;
acordä consultatii cu caracter juridic tn toate domeniik drepTL ui;
acordä asistentä, consultantä reprezentare juridicä a ins: tutiei tn slujba cäreia
desf$oarä activitatea;
redacteazä acte juridice, atestä identitatea pär!ilor, a continutului a datei
actelor incheiate de cätre institutie;
avizeazä contrasemneazä actele cu caracter juridic;
verificä legalitatea actelor cu caracter juridic acmiristratil.å trimise spre avizare;
semneazä la solicitarea conducerii institutiei, in cadrul reoræentärii, documentele cu
caracter juridic emanate de la conducerea institut ei;
intocmeste räspunsuri din punct de vedere juridic la adreæ sesizäri tnregistra:e
la sediul institutiec;
redacteazä depune in termen cererile de chemare tn judecatä, tntocmey.e
tntämpinäri imerogatorii, formuleazä apeluri, recursuri fi face propuneri privind

promovarea cäilor extraordinare de atac in cauzele aflate pe rolul instantelor
judecätore*ti in care institutia este parte;
acordä asistentä juridicä gratuitä tuturor categoriilor de persoane protejate tn

conformitate cu legislatia tn vigoare;
informeazä Tn scris conducerea compartimentele interesate cu privire la aparitiile

modificärile legislative aplicabile domeniului de activitate el institutiei;
reprezintä tn instantele judecätoresti de toate gradele institutia Directorul acesteia,
pe bazä de delegatie;
intocme$e avizeazä contractele, conventiile 9i protccoalele incheiate de cätre
institutie cu alte Frsoane fizice sau juridice;
incheie contractele privind furnizarea energiei electrice, a}El, gazului a altor utilitäti
si servicii
face propuneri pentru solutionarea unor problerre rezultate din aplicarea legislatiei -n
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor s ngure, persoanelor cu handicap,
precum a oricä-or persoane aflate in nevoie;
avizeazä legalitatea contractelor civile ccme-ciale orin care este angajatä

räspunderea patr monialä a Directiei generale
asigurä consultantä juridicä angajatilor institutiei si ti informeazä pe ace*ia cu privire
la noile aparitii legislative sau modificäri aduse in domeniu;
avizeazä sau semneazä acte cu caracter juridic, avizul pozit v sau negativ, precum
semnätura sa aplicåndu-se numai pentru aspec:ele stra juridice ale documentului;
consilierul juridic nu se pronuntä asupra aspectelor ecoromice, tehnice sau de altä
naturä cuprinse in documentul vizat ori semnat de acesta;
tine evidenta proceselor tn instanta de judecatä fi a modul de solutionare a acestore;
prezintä informati cu privire la cazuistica tn care este parte, in conditiile
legii;
colaboreazä cu serviciile /compartimentele de spec alitate din cadrul Directiei
generale in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu; asigurä functionarea unui
sistem eficient de comunicare;
are obligatia de a pästra toate documentele intrate, cele intocmite pentru uz
intern, precum si cele iesite, potrivit legii;
indepline$e orice alte atributii dispuse de conducaea institutiei, tn limitele
competentelor legale;
informeazä conducerea Directiei sefii de servicii/Eirouri cespre noutätile legislative
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apärute care sunt aflate in aria de interpretare a acestora:

Raport de activitate pe anul 2022

1

2

3

4
5

6

7

8

9

10
11

12
13
14
15
16

17

18

19
20

21
22
23

24
25

Obiectul dosarelor reprezentate in fata instantelor de
•udecatä
Modificarea mäsurii lasamentului
Stabilirea mäsurii lasementului
incetarea mäsurii lasement
Reinte rare in familie

Autorizare cäsätorie minor
Ordonantä resedintialä
Tutelä
A resiune sexualä
Violentä in familie

Decädere din dre turile
Confiscare s ecialä
Viol

Act sexual cu minor
Porno rafie infantilä

ärintesti

Sus endare executare act administrativ
Anulare act administrativ
Total
Contracte de a-Eamente de platä al dobänzii la creditele
contractate de ersoane cu handica
Acte aditionalela Contracte de angajamente de platä al
dobänzii la creditele contractate de ersoane cu handica
Contract de racticä

Contract de voluntariat

Dis ozitii directoriale
Acord rivind ce lasarea in sträinätate
Note de fundamentare
Adrese AJPIS
Adrese DGEP

Nr.
dosare
20
102
1

25
2

3

2

1

2

2

1

1

1

1

1

1

166
6

16

21
8

261

29
19

28
20

Acte administrative intocmite si comunicate:
intocmire Dispozitii directoriale deschidere cont pentru aloca!ia de stat/bursä pentru copiii

cärora li s-a stabilit o mäsurä de protectie specialä - 140
intocmire imputerniciri in vederea eliberärii/preschimbärii cär!ilor de identitate pentru

copiii cärora li s-a stabilit o mäsuräde protectie in cadrul DGASPC Satu Mare - 35
intocmire imputerniciri pentru eliberarea pappoartelor pentru copiii afla!i cu mäsurä de

prctectie tn cadrul DGASPC Satu Mare -15
Intocmire imputerniciri dispozitii directoriale in vederea obtinerii pensiei de urma? (in

cazul copiilor pentru care s-a stabilit o mäsurä de protectie specialä fi parintele/pärin!ii sunt
deceda!i) -6

Avize de legalitate:
Acordare aviz legalitate Dspozitii acordare/ prelungire/ incetare servicii sociale;
Acordare aviz legalitate Dspozitii intocmite de Biroul achizi!ii publ ce
Acordare aviz legalitate Dspozi!ii privind personalul contractual/ functiepublicä, contracte

individuale de muncä/ acte adi-;ionale
Acordare aviz legalitate Dspozi!ii stabilire/ revocare plasament in regim de urgentä
Acordare aviz de legalitate Contracte/ acte aditionale furnizare servicii sociale
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DOMENIUL DE INTERVENTIE BUGET, FINANTE, RESURSE UMANE,
ADMINISTRATIV ACHIZITII PUBLICE

SERVICIUL BUGET. FINANTE CONTABILITATE

Activitatea serviciului
Organizeazä conduce contabilitatea institutiei tn confornmtate cu dispozitiile legale
in vigoare
Intocmirea situatiilor financiare lunare,trimestriale, anua e cu tca-.e componentele.
Asigurä supravegheazä pästrarea integritätii patrimon:ului institutiei si propune
mäsurile legale pentru recuperarea pagubelor.

Serviciului contabilitate coordoneaza activitatea econorricä a caselor de tip familial, a

centrelor de plasament,centrelcr de zi,centrul de tranzit,centrul matermal,centrul de minori, a

asistentilor maternali, centrelor de ingrijire si asistenta socia a si aparatul propriu
In perioada 01.01.2022-31.12.2022 au fost derulate urmätoarele sume astfel:

O
Cheltuieli de personal (10)

Protectia copilului si Centre de ingrijire si

asistentä socialä

Bunuri si servicii 20
Protectia copilului si Centre de tngrijire si
asistentä socialä
(local)
Asistenta sociala (57)

Sume aferente persoanelor cu handicap
netncadrate 59

Proiecte cu finantare din fonduri externe
cadruluinerambursabile

financiar 2014-2020 (titl.58

Cheltuieli investitii 71
Total

BUGET 2022
Cheltuieli de ersonal

Bunuri si servicii
Asistenta sociala

Bu et 2022nei
61.697.000

Bu et 2022Hei
12.915.030

1.127.000
600.000

8.000.000

2.915.200
87.254.230

Pläti la 31.12.2022/1ei
51560.270, 72

Plati la31.12.2022/1ei
12.446.517, 73

1.119.101,21
566.450

4.592.488,34

1.847.007,18
32.231.835,18

2022

Sume aferente persoanelor cu
handica neincadrate
Cheltuieli de ca ital

Proiecte cu finantare din fonduri
externe nerambursabile aferente

cadrului financiar 2014-2020
titl .58

61 ,69" ,ooo

1,127 ooo

600,000
2,94 5,200

87,254,230
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Buget 2022

P •ecte¯åifinant

din fonc,uri exter
nerambursanile

cadruiu

014-20

si servl(N,

B Cheltuieli de persona

Bunun si servicii

Asistenta sociala

u Sume aferente persoarebr cu handicap neincadrate

a Cheltuieli de capital

Proiecte cu finantare din fcnduri exte-ne nerambursabileaferente cadrului financiar 2014-2020 (titl.58)

O

O
Plati efectuate
Cheltuieii de ersonal

Bunuri s; servicii
Asistenta sociala
Sume aferente persoanelcr cu
handica netncadrate
Cheltuieii de ca ital

Proiecte cu finantare din fonduri
externe nerambursabile aferente

cadrului financiar 2014-2020
titl.58

TOTAL

2022
61,560,270.72
12,446,517.73
1,119,101.21

566,450
1,847,007.18

4,692,488
82,231 ,835.18
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61,560,270.72

Cheltuieli de
personal

12,446,517.73

Bunuri si servicii Asistenta sociala

66,4501

Sume aferente
persoapelorcu

handicap
neincådrate

Cheltuieli de
capital

Proiecte cu
finantare din

fonduri externe

nerambursabile
aferente
cadrului

financiar 2014-
2020 (titl.58)

Buget/Plati

Proiecte cu finantare din fonduri externe

nerambursabile aferente cadrului financiar...

Cheltuieli de capital

Sume aferente cu handicap
neincadrate

Asistenta sociala

Bunuri si servicii

Cheltuieli de personal

692,488
0,00)

566,450
600,000

1,119,101.21

517.73
30

Plati 31.12.2022 Buget 31.12 2022

Cheltuielile de investitii aferente anului 2022

Nr.

crt.

c

II

1

2

Nominalizarea achizitiilor de bunuri a altor
cheltuieli de investi ii

ALTE CHELTUIELI DE INVESTITII
Achizitii de imobile
Dotari inde endente
Achizitie laptop
Sistem audio video cu instalare si montaj

camera audiere minori

Suma

514,oco.oo

18,6C0.oo

20,000.00

Plati efectuate

1,847,007.18

393,793.09

18,506.88

19,999.97
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3

4

5

6

7

10
11

1

2

1

2

3

4

Achizitie tn vederea •nlocuirii de cazane de
abur, respectiv cazane pentru tncälzire

producere apa caldä menajerä, inlocuire

instalatie de incälzire ,CRRPH/CTF/CIAD
/ClA/CAbR
Baterie WISC IV (Weschler Scala de
Inteligenta )pentru copii, teste , platforme
evaluare

Achizitie autoturism/autoutilitara CIAD SF Ana
, echi a mobila 1 19,
Achizitie masina de spalat si uscator
industriale CIAD Sf Ana Carei
Achizitie sisteme de supraveghere si
antiefractie CIA Alexandru si CIAD Sf. Ana
Carei

Achizitie motocoasa rofesionala
Achizitie licente electronice SQL Server
Cheltuieli pt elaborarea studiilor de
prefezabilitate, a studiilor de fezabilitate si
a altor studii aferente obiectivelor de
investitii
Cheltuieli de proiecære instalatii de utilizare a
gazelor naturale CIA Alexandru, CRCH Satu
Mare, CTF Violeta carei, CTF Maria Satu
Mare , imobil De ozi:elor 16
Cheltuieli cu expertza si Teme de proiectare
la obiective de investitii :CAbR Noroieni,
imobil str. Zorilor ,

str Bucovinei, str.
Paulesti
Cheltuieli de expertiza,proiectare si de
executie privind consolidarea si investitiile

pentru prevenirea sau inlaturarea efectelor
produse de actiuni accidentale si
calamnitati naturaie precum si cheltuielile
realizate de realizarea acestor investitii

Cheltuieli reparatii accperis cu proiectare-
imobil CTF Maria Satu Ma-e
Lucrari de reparatii caoitale cladire CTF
Felicia Satu Mare-cu roiectare
Modificari constructve stabilite in

documentatia tehnica de securitate la
incendiu CIA Alexandru Care
Modificari construct»e stabilite in

documentatia tehnica de securitate la
incendiu la CIA Sansa Satu Mare

61 ,900.oo

29,000.00

160 ooo.co

57,000.co

116,700.co
3,800.co

47,000.co

32,200.00

7,200.co

25,000.co

230,000.00

186,500.00

135,500.00

344 500.00

11,583.70

28,799.98

159,940.79

56,371.60

55,448.05
3,696.00
39,446.12

10,710.00

0.00

10,710.00

135,381.54

344,045.20
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5

6

7

8

9

10
11

12

13

14

15

16

17

18

Lucrari de reparatii gard imprejmuire imobil si
magazie imobil str. Depozitelor nr 16 , in

vederea operationalizärii retelei nationale
inovative integrate de locuinte protejate
destinate victimelor violentei domestice prin
program

" Venus- impreunä pentru o viatä in
si urantä"-
Lucrari reparatii capitale subzidire si acoperis
cladire - cu roiectare CTF Iris Berindan
Achizitie cu monta• oarta la CAbR Noroieni

Lucrari de reparatii capitale acoperis CTF
Teodora -loc Noroieni cu roiectare
Lucrari de reparatii capitale acoperis CTF
Alexandra loc Amati
Inlocuire instalatie de incalzire CTF Maria
Satu Mare

Lucrari de constructie terasa CAbR Noroieni

Lucrari inlocuire ferestre imobil str. Crisan nr.3

Cheltuieli cu Dirigentie santier pentru

obiectivele de investitii in lucru.
Lucrari de reparatii capitale canalizare

exterioara la sediul DGASPC , Str. Corvinilor
nr. 18

Lucrari de inlocuire instalatie electrica la CTF
Violeta Carei

Lucrari de instalare sistem de antiefractie- cu
proiectare CIAPAD O Viata noua Satu
Mare
Lucrari de instalare sistem de supraveghere
video si antiefractie- cu proiectare CPRU -

Hurezu Mare
Lucrari de montaj pompa profesionala cu
tocator, de evacuare a apei menajere si

resturi semisolide -la CIAPAD
"

O Viata noua
Satu Mare

100,occ.oo

328,occ.oo
19,5C0.oo

206,oco.oo

250,oco.oo

34,oco.oo
65,oco.oo
201 ,oco.oo

90,oco.oo

65,oco.oo

65,oco.oo

22,oco.oo

10,000.00

17,000.00

98,604.32

19,448.00

205,800.00

249,662.89

33,710.11
0.00

200,099.54

10,045.00

63,899.99

64,850.00

0.00

0.00

16,957.50

in cadrul Serviciului buget, finante,contabilitate s-au realizat urmatoarele
-elaborarea proiectelor ee buget anual al DGASPC care au fost inaintate in vederea
aprobarii de catre Consiliul Judetean
- intocmirea listelor de investitii in vederea aprobarii de catre Consiliul Judetean , Trezorerie
-urmarirea respectarii conditiilor de legalitate si regularitate sVsau de incadrare in limitele
stabilite si destinatia credtelor bugetare si de angajament a proieCTeor de operatiuni

- vizarea pentru control financiar preventiv a proiectelor de operatiuni care fac obiectul

acestuia cu respectarea regularitatii, legalitatii si incadrarii in limite
le si destinatia creditelor bugetare
-intocmirea notelor contabile privind inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor
derulate prin conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielior de
personal,materiale,investitii,drepturile persoanelor cu handicap —distinct pentru fiecare
structura din subordine
- evidenta tuturor operatiunilor derulate prin Trezorerie pentru Aparatul Propriu si unitatile din

subordinea DGASPC Satu Mare pentru titlurile "Cheltuieli de personal", "Cheltuieli Materiale"
"Investitii", " Asistenta Sociala" si intocmirea situatiilor lunare privnd aceste operatiuni
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-inventarierea patrimoniului
In anul 2016 DGASPC SM a fost inrolata la Sistemul electronic de raportare a

situatiilor financiare din sectcrul public —FOREXEBUG, - au fost intocmite si depuse lunar
situatiile financiare in sistemul electronic.

Intocmirea Balantei ce verificare cumulata la nivelul DGASPC Satu Mare
Lunar se transmite sitLatie de monitorizare a salariilor, iar la sfarsitul trimestrului se

intocmesc situatii statistice prMnd investitiile, cheltuieli salariale.
Se efectueaza centra zarea datelor de la centrele, casele de tip familial pe baza

carora se intocmeste belanta de verificare centralizata apoi trimestrial bilant contabil cu
anexele aferente.

Lunar se preia de la Biroul Resurse Umane centralizatoarele statelor de plata , pe
baza carora se fac viramentele aferente acestora, precum si situatia recapitulativa ce
insoteste opl in Trezorerie, s tuatiile privind monitorizarea salariilor

Situatia lunara/trimestr ala/anuala a costului pe copil pe fiecare centru in parte

precum si situatia furnizorilor pe articole.
Raspunde la situatii care sunt repartizate serviciului.
A fost intocmit lunar bilant ccntabil prescurtat, trimestrial si anual darea de seama

BIROUL RESURSE UMANE Sl SALARIZARE

In cadrul Serviciulw management resurse umane qi salarizare desfäparä activitate
6 angajati care asigueä managementul resurselor umane salarizarea pentru 1156
posturi aprobate la nivel de institutie, care au desfä#urat pe parcursul anului 2022 0

activitate complexä, ii anune:

angajarea, stabilirea rive ul de salarizare, promovarea personalului din cadrul DGASPC
a unitä!ilorsubordonate, precum 9i intocmirea contractelor individuale de muncä,

actelor aditionale, dispozitiilor privind numirea sau promovarea in functia publicä,

respectånd legislatia muncii in ce prive$e salarizarea ii acordarea drepturilor salariatilor;

s-au pus in aplicare prevederile H.G nr. IC71/2021 pentru stabilirea salariului de bazä
minim brut pe tarä garantat tn platä „incepänd cu data de 1 ianuarie 2022, salariul de
bazä minim brut pe tarä garantat in platä, sumä stabilitä in bani care nu include sporuri 'i
alte adaosuri, se stabileste la 2.550 lei lunar „de care au beneficiat urmatoarele categorii

de personal:
• s-au intocmit acte aditionale pentru 3C angaja{i — personal contractual;

pentru a räspunde nevo lor elementare ae copiilor lipsi!i temporar sau definitiv de
ocrotirea pärinteascä

s-au angajat 16 asistenti maternali in cadrul proiectului TEAM UP;
s-au reinoit 95 de contracte individuate de muncä a asistentilor maternali, conform
Hotärärii Comisiei pentru ProtectiaCooilului Satu Mare;
dispozitii incetare reinoiri - 95 buc.
dispozitii incetare CIM AMP - 27 buc.
dispozitii modificare gradatie vechime in munca AMP - 23 buc.
acte aditionale privind modificarea drepturilor salariale AMP — 170 buc.
dispozitii privind stabilirea drepturilor salariale cu 1 ian. 2022 - conf. OUG 130/2021
- 249 buc.
dispozitii privind stabilirea drepturilor salariale cu 1 august 2022- conf. OUG
115/2022 - 248 buc.
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s-a organizat concurs de promovare pentru functionarii publici de conducere din cadral
institu!iei, conform HG 611/2008;(3 angajati).

s-a organizat examen de promovare in clasä pentru functionarii publici de executie dn
cadrul institutiei, conform HG 611/2008;(1 angajat).

s-a organizat examen de promovare in grad prcfesional imediat superior pentru

personalul contractual din cadrul institutiei, conform HG 286/2C1 ;(52 angajati).

s-a oraganizat 3 proceduri privind recrutarea personalului cortractual pentru posturi e

vacante din cadrul serviciilor sociale subordonate DGASPC (38 posturi contractua e

vacante s-au ocupat in urma promovarii concursului de recrutare).

s-a organizat 2 proceduri privind concursul de recrutare pentru ocuparea functiilor publice
vacante de executie (7 functii publice de executie s-au ocuoat in urma concursului de
recrutare).

salarizarea angajatilor din cadrul DGASPC Satu Mare:

calculeazä lunar drepturile salariale conform pontajelor primite de la ?efi
centre/servicii, comisii concurs, protectia copilului, adulti;

tntocme$e listeazä lunar statele de platä — pe surse de finantare, centralizatoare,

state de personal, borderouri card, flutura$ salarii,etc;

intocmæte, verificä transmite lunar D112 — declaratia privind obligatiile de platä a

contributiilor sociale, impozitului pe venit evidenta rominalä a persoanelor
asigurate;

s-a asigurat legätura permanentä cu unitätile bancare cu ca-e institutia are incheia:e

conventii de platä a salariilor pe card;

evidentä concedii de odihnä, concedii medicale a concediilor färä salariu;

distribuirea, operarea si verificarea declaratiilor pentru decuceri personale;

gestionarea func!iilor publice, a functionarilor publici precum gestionarea functiilor
contractuale a personalului contractual

s-au prelucrat, tntocmit transmis cätre Agentia Nationalä a Functionarilor Publici da--e
informatii cu privire la evidenta functiilor publice a func;ionarilor publici de cäte ori

se impune conform legii, respectiv de cate ori s-a solicitat;
• s-au prelucrat si actualizat date in portalul ANFP;
e s-au prelucrat, actualizat, modificarile intervenite la CIM a angajatilor din cadrul

institutiei, tn aplica!ia REVISAL in format electronic transmis la Inspectoratul
Teritorial de Muncä Satu Mare,

o gestionarea programului REGES
format electronic);

• s-au preluat, securizat, scanat si

declaratiile de avere si declartiile
D.G.A.S.P.C

(Registrului General de Evidentä a Salariatilor -n

transmis spre Agentie National de Integritate —

de interes pentru functionarii publici din cadrul
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in urma unei analize a nevoilor de formare profesionalä a personalului DGASPC Satu
Mare, au participat la cursurile gratuite de perfectionare profesicnalä, , un numär de 10

angajati — functionari publici.

tntocm"te acte administrative alte documente specifice serviciului management
resurse umane si salarizare:

dispozitii privind staoilirea drepturilor salariale cu 1 ian. 2022 - conf. OUG
130/2021 pentru salariatii din serviciile sociale — 578 buc.
dispozitii privind stabilirea drepturilor salariale cu 1 august 2022- conf. OUG
115/2022 pentru salariatii din serviciile sociale — 597 buc.
dispozitii delegare personal/atributii tn baza referatebr aprobate — 45 buc.
dispozitii prvind re uarea activitätii titularului la revenirea din concediu
ingrijire copil/la revenirea din CFS — 18 buc.
dispozitii mentinere in functie publicä, dispozitie mutare, incetare — 9 buc.
dispozitii coordonare activitate functie publicä — 1 buc.
dispozitii suspendare contract munca/raport serviciu — 33 buc.
dispozitii modificare echipa de proiect - 2 buc.
dipozi!ii privr,d exercitarea cu caracter temporar — functie de conducere,
dipozitii privind tncetarea exercitärii — 6 buc.
dispozitii de incetare a contractelor de muncä — 22 buc.
acte aditionale la contractele de muncä (promovare personal contractual) —

33 buc.
dispozitii transfer, dispozitii tncetare deta?are - 5 buc.
dispozitii privind avansarea in gradatia corespunzatoare transei de vechime
in munca — 60 buc.
dispozitii orivind diminuarea drepturilor salariale — 2 ouc.
dispozitii privind majorarea salarialä conf. HCJ nr. 10/2018 incepånd cu 1

martie 2022 - 130buc.

dispozitii orivind ecordarea unor majorari salariale persoanelor nominalizate
in echipeE ce proiec-- - 48 buc.
comunicäri persoanelor nominallizate in echipele de proiect — 324 buc.
tntocmire CIM — 38 buc.

räspunde tuturor solicitärilor venite din partea angajatilor DGASPC Sau Mare:

s-au eliberæ un numärmare de adeverinte, aprox. 5985 buc. pe parcursul
anului 2022 solicita--e de salariati pentru nevoi diverse, anume: pentru
bancä, medic subventii incälzire, burse, ajutoare, etc;
s-au recalculat drepturile salariale aferente in baza sentintei judecatoresti
pentru 3 argejati;

in baza informatii'or extrase din statele de platä din arhiva institutiei, au fost
intocmite adeverinte de vechime cu sporurile avute pentru solicitärile venite
din partea fcstilor angajati — 25 buc.
adeverintä dovada vechime angajat — 250 buc.
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intocmæte statistici, situatii, raportäri, privind salarizarea, numärul de personal, etc.:

s-au tntocmit transmis Directiei Judeteane de Staisticä Satu Mare diferite situatii
statistice solicitate (anual, trimestrial, Sl lunar-ancheta asupra cä*tigurilor salariale, S2-
privind ancheta salariilor, cercetare statisticä SAN-activitate unitätilor de asisten!ä socialä,

13 - numärpersoane medico-sanitare, LV- ancheta asup-a locurilor de muncä);

s-a intocmit raportarea lunarä cätre ANPIS - situatie personal DGASPC — aparat propriu
respectiv situatie personal DGASPC — servicii sociale (situatie complexä vastä).

s-au intocmit transmis toate situatiile, statistici, chestionare etc. solicitate de Ministerul

Muncii Protectiei Scciale, Agentia Nationalä a Functionarilor Publici, Consiliul Judetean
Satu Mare, Agentia Judeteanä pentru Prestatii Soc ale Satu Mare Inspectoratul

Teritorial de Muncä Satu Mare, etc;

s-a intocmit transmis lunar la Casa Judeteanä de Asiguräri de Sänätate situatia
concediilor medicale, conform legii;

s-a tntocmit transms la AJOFM Satu Mare adeverinte solicitaTe pentru angajatii plecati

care au beneficiat de ajutor de somaj, conform legii.

s-a tntocmit transmis la AJOFM Satu Mare procedura privind decontarea aferenta

zilelor libere plätite pe perioada stärii de urgenta stärii de alerte conform OUGI 10/2022.

s-au intocmit instiintari privind incadrarea in munca si s-au transmis la AJOFM Satu Mare;

s-au intocmit si afisat trasparenta veniturilor salariale aferent lunilor martie si septembrie
2022.

s-a intocmit situatia lunarä a cheltuielilor salariale alocate asistentilor maternali

profesionisti.

intocme$e, gestioneazä completeazä dosarele personale ale salariatilor (acte studii,

identitate, fise aptitudini, fise de post, etc.)

solicitarea gestionarea conform legii a declaratiilor de ave-e de interese pentru

functionarii publici dir cadrul institutiei(preluarea, centralizarea, securizarea, ccpii xerox
transmiterea decleratiilor la ANI pentru 99 functionari publici, conform Legislatiei

specifice) ,

räspunde tuturor solicäärilor din partea Comisiei de disc plinä din cadrul institutiei referitor
la informatiile legate ce personal, necesare tn vederea desf$urärii/solutionärii cercetärii
pentru fiecare caz in parte;

tntocmirea transnmterea la Agentia Nationalä a Functionarilor Publici documentatia
necesarä pentru abtinerea avizului sau inftiintarea, de fiecare datä cand se impune
aceasta conform legislatiei

•

intocmirea notelor de fundamentare anexelor privird mcdificarea organigremei si a
statelor de functii.
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alte activitäti:

participarea la sedin;ele de lucru saptämänale;

participarea la Colegiului Director;

tntocmirea transmiterea raportului de activitate anual a serviciului

management resurse umane salarizare;

participarea la verificarea si avizarea procedurilor operationale si de sistem
in comisia de monitorizare;

asigurarea secre:ariatului comisiilor de concurs respectiv comisiilor de
solutionare a contestatiilor in vederea ocuparii posturilor vacante/ temporar
vacante sau promovarii personalului;

ieful serviciului management resurse umane si salarizare face parte din

celula de crzä a institutieidesemnat prin dispozitia directorului general pe
perioada stärii de alertä.

•9 evolutie monitorizare posturi ap-obate, ocupate, vacante, tn cursul anului 2022:

An 2022 - Luna

lanuarie 2022

Decembrie 2022

1200

1000

800

600

400

200

Numär posturi aprobate
(cf.organigramä 9i stat de

funct i)

1153

1153

Numär postur;

ocupate

971

981

Numär posturi

vacante

Numär posturi
vacante

185

175

O ian.22
O dec.22

O
Numär posturi
aprabate

(cf.organigramä 'i stat
de functii)

Numär posturi
ocupate

Luna
a robate

ocu ate

vacante

Ian

2022
1156
971

185

Febr
2022
1156
968
188

Martie
2022
1156
963
193

Aprilie
2022
1156
962
194

Mai
2022
11 56

980
175

lunie

2022
1156
982
174

lulie
2022
1156
978
177

August
2022
1156
990
166

Sept
2C22
1156
984
172

Oct Noiemb
2022 2022
1156
982
174

1156
981

175

Dec
2022
1156
981

175

88



ian.22 mar.22 mai.22 iul.22

evolutiaposturilor ocupate tn anul 2022:

sep.22

iunie

982

nov.22

se tembrie

972

O aprobate

ocupate

decembrie

973

luna
Nr. posturi
ocu ate

985

980

975

970

965

960

955

950

945
ianuarie

ianuarie

959

martie

martie

975

O Nr. posturi ocupate

iunie septembrie decembrie

BIROUL ACHIZITII PUBLICE

Biroul Achizitii Publice vä prezintä tn cele enumerate mai jos cele mai importante realizäri la
nivelul anului 2022:

A. Definitivarea Programul Achizitiilor Publice pentru anul 2022, dupä aprobarea
bugetului institutiei si actualizarea/modificarea programului anual al achizitiilor publice
in baza nevoilor prioritätilor identificate la nivelul institutiei, in functie de resursele
bugetare aprobate, tn conformitate cu prevederile HG nr 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodclogice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

B. Au fost organizate 18 proceduri de licitatie deschisä/procedurä
simplificatä/negociere färä publicarea prealabilä a unui anun!de participare in

vederea incheierii acordurilor-cadru/contractelor de achizitie publicä, dupä cum
urmeazä:

8 proceduri de licitatie deschisä;
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6 proceduri simplificate;
4 proceduri de ægociere färä publicare prealabilä a unui anunf de
participare conform art. 104 alin.(l) lit c) din Legea 98/2016 privind achiziti le
publice;

a) Prin procedurile de " licitatie deschisa" au fost atribuite:
13 acorduri-cadru de furnizere
2 contracte de furrizare

In valoare totala de 15.754.543,17 lei fara TVA

b) Prin procedurile "procedura simplificata, intr-o singura etapa" au fost atribuite
5 acorduri-cadru de furnizare
2 contracte de furnizare
1 contract de lucrär

In valoare totala de 7.161 ,653 lei fara TVA

c) Prin procedurile ce "negociere färä publicare prealabila a unui anunt de
participare" au fost etribuite un numar de 4 contracte de furnizare/servicii in valoare
totala de 680.329,16 lei färä TVA.

In anul 2022 au fost incheiate un numar de 66 contracte subsecvente aferente

acordurilor-cadru de furnizare An valoare totala de 5.785.310,62 lei fara TVA

Au fost atribuite 4 contracte de servicii de pazä, in valoare totala de 387.416, 12 lei
fara TVA

C. Lista de investitii

In ceea ce priveste "Lista de investitii a DGASPC Satu Mare pe anul 2022 Biroul achiz tii

publice a achiziticnat:
a) Produse (PC cu licente, laptopu-ri, sistem audio video cu instalare si montare -

camera audiere minori. cazare pentru incalzire, scanner, baterie WISC (Weschler
Scala de inteligenta teste, platforma evaluare), autoturisme, masina de spalat si

uscator haine (industriale) pentru CIAPAD "Sfanta Ana", sisteme de supraveghere si
antiefractie la CIAS 'Alexandru" Carei si CIAPAD "Sfanta Ana" Carei, motocoasa
profesionala, licente e:ectronice SQL Server) in valoare totata de 445.155,36 lei fara
TVA, achizitii care s-au finalizat prin atribuirea unui numar de 11 contracte de
furnizare

b) Servicii in valoare :otala de 70.342586 lei fara TVA (servicii de proiectare instalatii de
utilizare a gazelor naturale 'a CIAS "Alexandru" Carei, CRCH Satu Mare, CTF
"Violeta" Carei, CTF "Maria" Satu Mare, servicii intocmire expertiza la obiective de
invesitii : CABR Noro eri si CTF "Maria" Satu Mare, servicii de dirigintie de santier)

c) Lucrari in valoare to-ela de 576.951 lei fara TVA , achizitii care s-au finalizat prin
atribuirea unui numar de 10 contracte de lucrari (lucrari reparatii acoperis, cu
proiectare la CTF "Maria" Satu Mare, lucrare montaj poarta la CABR Noroieni, lucrare
inlocuire instalatie incelzire la CTF "Maria" Satu Mare, lucrari de constructie terasa , cu

proiectare la CABR Noroieni, lucrari inlocuire ferestre imobil DGASPC Satu Mare, str.
Crisan nr.2, lucrari reparatii canalizare exterioara la sediul DGASPC Satu Mare, str.
Corvinilor nr. 18, lucrari de nocuire instalatie electrica la CTF "Violeta" Carei,Lucrari
de instalare sistem artiefractie , cu proiectare la CIAPAD O Viata Noua Satu Mare,
lucrari de instalatii sistem sup-aveghere video si antiefractie , cu proiectare la CPRU
Hurezu Mare )
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D. Achizitii directe

S-au achizitionat din catalogul electronic SEAP 349 achizitii directe de
produse/servicii/lucräri in valoare totala de 990.103,68 lei fara TVA dupa cum urmeaza:

a) 264 achizitii de produse
b) 79 achizitii de servicii
c) 6 achizitii de lucrari

Au fost atribuite un numar de 39 contracte de furnizare/servicii/lucrari a

valoare depäi"te 5000 euro, dupa cum urmeaza:
16 contracte de furnizare in valoare totala de 510 086,42 lei färä TVA
11 contracte de servicii in valoare totala de 611.031 ,40 lei färä TVA

v/ 12 contracte de lucrari in valoare totala de 672.421 ,80 lei färä TVA

Au fost publicate tn SEAP un numar de 196 notificari de atribuire la cumparare
directa dupa cum urmeaza:
d) un numar de 81 achizitii directe offline- furnizare produse
e) un numar de 97 achizitii directe offline- prestari de servcii
f) un numar de 18 achizitii directe offline- executie lucrari

in urma referatelor de necesitate reparatizate, in valoare totala de 504.550,28 lei fara TVA

A transmis si publicat in SEAP un numar de 3 notificari centralizate pentru achizitii
notificari care cuorind obiectul, cantitateadirecte, grupate pe necesitate

achizitonata, valoarea si codul CPV.

Au fost eliberate un numar de 70 documente constatatoare privind indeplinirea
obligatiilor contractuale.

Au fost completate si actualizate un numar de 10 formulare de integritate tn

conformitate cu Legea nr. 184/2016, de la publicarea in SICAP a documentatiei de atribuire,
pe tot parcursul derulärii orocedurii si pana la publicarea anuntuluide atribuire a contracte or
de achizitie publicä, formularul fiind accesibil in format electronic.

g) S-au publicat semestrial tn SEAP extrase din Prcgramul anual al achizitiilor publice
pentru anul 2022, extrase care se referä la contractelejacordurile-cadrude produse
a cäror valoare estimatä este mai mare sau egalä cu pragurile preväzute la art. 7

alin. (1) din Legea nr.98/2016

h) Au analizat referatele intocmite de cätre unitätile subordonate (case/centre) si s-au
formulat propuneri privind modalitatile de achizitie
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BIROUL TEHNIC LOGISTICÄ Sl ARHIVÄ

Atributii:

realizeazä arhivarea, pästrarea reconstituirea documentelor justificative pentru toate
compartimentele din subordinea Directiei generale;
tntocmæte propune spre revizuire, nomenclatorul documentelor proprii care se supun

arhivärii;
se informeazä privind mcdificärile egislative intervenite in domeniu, face propuneri

pentru conformare serviciilor din subordinea Directieigenerale
propune continutulprocedurilor operationale interne privind arhivarea;
intocm#te referatele de necesitate care vizeazä necesarul de materiale , de servicii de

informare , pentru activitatea in domeniul arhivärii;
asigurä pästrarea tn bune condi!iia documentelor supuse arhivärii;
propune casarea documentelor arhivate care au tndeplinit/depä$t termenul de pästræe;
räspunde de tnregistrarea , pästrarea eviden!a documentelor primite;
face propuneri participä la intocmirea/ revizuirea procedurilor operationale privind

aciivitatea de arhivare;
face propuneri pentru prciectul de buget privind fondurile necesare pentru lucrärile de

intretinere, reparatii, investitii si a bunurilor serviciilor tn legäturä cu activitatea de
intretinere ale aparatului prcpriu 9i centralizeazä referatele unitä!ilor din subordine;

organizeazä activitatea de elaborare a documentatiilor initiale, necesare aprobärii
o efectuärii lucrärilor de reparatii tnzretinere;

asigurä asistentä tehnicä pentru lucrärile de reparatii, intretinere investitii;
verificä lucrärile de reparalii executate tn regie proprie;

oarticipä la receptia lucrärilor de intretinere reparatii;
asigurä prin intermediul Compartimenului de interventie si de deservire, in functie de

solicitärile aprobate, deplasarea in teren a angajatilor;

in perioada 01.01.2022 - 14.12.2022 a realizat:

Nomenclatorul arhivistic al institutiei noastre, ca urmare a modificärii Organigramei
D.G.A.S.P.C. Satu Mare;
ordonarea unitätilor arhivstice dan cadrul fondului arhivistic dupä criteriul structural-

cronologic ii pe probleme a documentelor aflate in depozitul de arhivä situat in mun. Satu
Mare, str. Aurora nr. 1-3;
- men!inerea curäteniei ordinii interioare in spa!iile de arhivä pentru evitarea insalub-izärii
acestora sau instalarea de focare biologice (rozätoare, insecte, mucegai), in acord cu
dispozitiile art.99, teza I din Instructimile privind activitatea de arhivä la creatorii detirätorii
de documente, aprobate de conduce-ea Arhivelor Nationale prin Ordinul de zi nr. 217 din 23
mai 1996,
- pästrarea tn bune conditii a documentelor supuse arhivärii;
- un numärde 34 de adrese cuprinzånd informa!iilereferitoare la sporurile incasate de cätre
angaja!ii institutiei, astfel curr au fost regäsite tn statele de platä aflate in depozitul de erhivä
situat tn mun. Satu Mare, str. Aurora nr.1-3 care au fost necesare pentru eliberarea
adeverintelor solicitate Serviciului management resurse umane salarizare din cadrul
D.G.A.S.P.C. Satu Mare, precum ii alte informatii solicitate de cätre persoane fizice,

beneficiari ai serviciilor acestei institutii;
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- cercetarea dosarelor, registrelor 9i statelor de platä alate tn depozitul de arhivä situat in

mun. Satu Mare, str. Aurora nr. 1-3 necesarä extragerii informa9ilorcuprinse in adresele

antemen!ionate;
- verificarea lucrärilor de repara!ii executate tn regie proprie:
- un numärde 32 referate de necesitate care au vizat necesarul de materiale pentru lucrärile
de repara!ii ale institu!iei;
participarea la receptia lucrärilor de tntre!inere reparatii care s-au realizat de cätre

D.G.A.S.P.C. Satu Mare tn acest an;
- participarea, aläturi de angaja!ii societätiicare asigurä paza clädirii de pe strada Corvinilor
nr. 18, la constatarea cauzei declan#rii sistemului de efrac!ie;
- efectuarea de lucräri de reparatii a defec!iunilorapärute la alimentarea cu energie electricä

la loca!iile institu!ieide pe strada Corvinilor nr. 18, strada Cripn nr.3, strada Aurora nr.1-3 din

municipiul Satu Mare;
- intretinereaspatiilor verzi la locatiile institu!ieide pe strada Ccrvinilor nr. 18, strada Cripn
nr.3 strada Aurora nr. 1-3 din municipiul Satu Mare;
- prin intermediul Compartimentului de interventie deservire, in func!ie de solicitärile
aprobate, transportul pentru deplasarea in teren a angaja!ilor D.G.A.S.P.C. Satu Mare din

cadrul Serviciului Management de caz in domeniul protectiei copilului a Biroului adoptii
monitorizare post adop!ii, precum a copiilor rezidentila C.T.F. "Felicia"

ACTIVITÄTILE DE SECURITATE Sl SÄNÄTATE iN MUNCÄ

Activitätile de securitate sänätate tn muncä activitätile de prevenire a incendiilor

desfäsurate tn cadrul Directiei Generale de Asistentä Socialä Protectia Copilului Satu Mare
reprezintä un ansamblu de activitäti de protectie de prevenire a riscurilor profesionale, in
scopul evitärii sau diminuärii riscurilor profesionale de mäsuri tehnice si organizatorice, de
actiuni specifice planifica:e realizate potrivit legislatiei, in scopul pretntåmpinärii, reducerii

sau eliminärii riscurilor de producere a situatiilor de urgentä fi a consecintelor acestora,
protectiei salariatilor bunurilor prin mijloace mäsuri specifice.
Corespunzätor celor arätate mai sus, configuräm acest raport pe urmätoarele domenii:

l. Securitate sänätate in muncä
2. Situatii de urgentä

1. SECURITATE $1 SÄNÄTATE iN MUNCÄ
Instruire formare documentare
S-au elaborat tematicile de instruire programul de instruire pe faze de instruire, pentru

toate categoriile de salarati. Programul de instruire tematicile de instruire au fost aprobate
de cätre directorul general distribuite personalului responsabil cu instruirea din cadrul
aparatului propriu, centre C.T.F.

in lunile ianuarie - februarie iulie — august s-a efectuat instruirea periodicä privind

securitatea sänätatea in muncä a *efilor de servic:i/birouri, sefilor de centre/C.T.F.
tndrumarea acestora privind activitätile desfäsurate in domeniul securitätii sänätätii in
muncä.

Pentru verificarea nivelului de insusire cunoastere a problematicii care a fäcut
obiectul instruirii periodice, s-au elaborat teste de ver ficare a cunostintelor pentru toate
posturile de lucru aflate tn cadrul aparatului propriu al D.G.A.SP.C. a centrelor C.T.F.
din subordinea D.G.A.S P.C., precum pentru verificarea cunostintelor insu$te in urma
instruirii introductiv generale la locul de muncä.

S-a efectuat instruirea introductiv generalä pentru 64 lucrätcr noi angajati voluntari, 8

practicanti de la Scoala Postlicealä "Vasile Glodi$' Satu Mare, au fost instruiti lucrätorii
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prestatorilor de servicii, cu care institutia are contracte pentru efectuarea unor lucräri: SC
Tmg Guard SRL, SC Bujorul SRL, SC Eni George SRL, SC Folda Security Group SRL, SC
Rhc Ral Cris SRL, SC Brescia Prcd Corn SRL, SC Vexano SRL, SC Electro Pronto SRL, SC
Fire & Rescue Services SRL. SC Best Build Tehnology SRL, SC Electro Gimm SRL.

Trimestrial cu ocaze instruirilor, au fost distribuite materiale de instruire Tn format
letric in format electronic, intccmite de cätre personalul din cadrul biroului, tn scopul
efectuärii instruirilor periodice in ccnformitate cu tematicile stabilite la inceput de an. De
asemenea, s-a acordat sprijin in efectuarea instruirilor de cätre personalul biroului au fost
corectate testele de verificare a cunostintelor tuturor lucrätorilor din cadrul aparatului propriu,
centrelor C.T.F. din subordinea directiei.

S-au intocmit instructiuni proori , tinänd seama de particularitätile activitätilor, de locul
de muncä/postul de lucru, pentru toa--e posturile de lucru din cadrul L.P. "Venus" Satu Mare
ii C.Ab.R. Noroieni, pentru postul de lucru - 90fer - de la C.A.I.V.T.P.A..N.E. "Andrei" Satu
Mere, pentru postul de lucru - magazner — de la C.I.A. "Cristiana" Carei; au fost reactualizate
instruc;iunileproprii pentru postul de infirmier de la C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare 9i pentru
activitä!ile specifice personatului de specialitate administrativ D.G.A.S.P.C. Satu Mare -

aparat propriu.

Tinånd cont de cartea tehricä proiectul instalatiei, s-au elaborat instructiuni de
utilizare a centralelor termice la L.P. 'Venus" Satu Mare C.T.F. "Ana" Satu Mare, cu scopul
afi#ärii acestora tn tncäperea certralelor al instruirii personalului care exploateazä
centralele termice. S-au intocmit instructiunilede utilizare a echipamentelor de muncä
existente, la L.P. "Venus" Satu Mare.

A fost actualizatä dispczitia prvind instruirile tn domeniul S.S.M., tinändu-se cont de
mcdificärile intervenite in structura C.G.A.S.P.C.; s-a modificat dispozitia privind infiin!area,
organizarea si functionarea comitetului de securitate si sänätate tn muncä din cadrul
D.G.A.S.P.C. in ceea ce prive$e componen!a comitetului. Au fost intocmite dispozi!iile
privind organizarea primului ajutor, stingerea incendiilor evacuarea lucrätorilor pentru:
C.Ab.R. Noroieni, L.P. "Venus" Satu Mare. Aceste dispozitii au fost aduse la cunostinta
persoanelor desemnate prin dispozitie.

S-au identificat stabilit zonele de risc ridicat specific, mäsurile care se aplicä tn caz
de pericol grav iminent de accidentare pentru C.Ab.R. Noroieni L.P. "Venus" Satu Mare

au fcst aduse la cunostinta lucrätonlor cu ocazia instruirii periodice.
A fost efectuatä documentarea necesarä au fost tntocmite transmise räspunsurile

la urmätoarele documente: adresa nr. 8742/15.03.2022 a D.S.P. Maramuræ pentru
expertizarea locurilor de munca din D.G.A.S.P.C., pentru care s-a pregätit transmis

documentele solicitate (raport medical privind indicele de morbiditate pe anul 2021, fisa de
identificare a factorilor de risc profesional pe posturi de lucru) la alte adrese/referate

152/07.03.2022 privind materiale pentru remediereainterne repartizate: refera-.ul nr.
neregulilor pe instalatia electricä de la C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare, etc.

Au fost identificatifactorii de risc au fost evaluate riscurile la care este supusä
salariata gravidä, s-a intocmic raportu de evaluare, precum informarea angajatelor, pentru
2 angajate, s-au comunicat la I.T.M. Satu Mare D.S.P. Satu Mare mäsurile luate in

legäturä cu angajatele evaluate.
Pentru asigurarea sigurantei 0b ectivelor, s-au intocmit acte aditionale la Planurile de

pazä pentru D.G.A.S.P.C. eparat propriu str. Corvinilor str. Cripn Plan de paza pentru
L.P. "Venus" Satu Mare, documente care au fost avizate de cätre politie , in prima fazä

numai la D.G.A.S.P.C. aparat propru str. Corvinilor str. Crisan, iar la L.P. "Venus" Satu
Mare, numai dupä Tntocmirea analize la securitate fizicä.

Activitatea privind securitatea 9i sänätatea in muncä a fost analizatä in *edinta C.S.S.M.
din 28.02.2022, tn care au fost prezentate Raportul de analizä a activitätii pe anul 2021
Raoortul privind starea de sänätate a angaja!ilor pe anul 2021. La *edintä au participat

*efii de centre/C.T.F. La inceout de an fi pe parcursul anului, s-a acordat sprijin indrumare
centrelor/C.T.F. pentru intocmirea dccumentelor evidentelor specifice securitätiisi sänätätii
in muncä.
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in perioada 13-14.10.2022 doi angajati din cadrul biroului au participat la Seminarul on-
line tn cadrul proiectului „Sporirea rezilien!ei clädirilor perscanelor cu vulnerabilitäti
speciale la cutremure pandemii in Romania, in cadrul obiectivelor Acordului EUR-OPA
pentru societätiincluzive'

Accidente de muncä si activitatea de control
Nu au fost tnregistrate accidente de muncä tn perioada raportatä.

S-a participat in comisia de cercetare a accidentului de munca suferit de agentul Ce

paza de la SC Folda Security Group SRL, in timpul efectuärii serviciului de pazä la

D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor, produs tn data de 31 .12.2021 , tn jurul orei 10.
Conform graficului de control intern aprobat pe anul 2022, la inceput de an modificat

in 19.04.2022, in func!ie de numärul de angajati din birou (2 angaja!i), au fost controlate d n

punct de vedere al securitätii sänätätii tn muncä, unitätile din subordinea directiei, de cätre
angajatii biroului intern de prevenire protectie. S-a urmärit respectarea reglementarilor din

domeniul securitätii 9i sänätätii tn muncä, realizarea planului de prevenire protectie,

aplicarea mäsurilor stabilite. Controalele au fost realizate fizic sau online, prin: consultarea

planurilor de intretinere a echipamentelor, a graficelor de verificä-i, proceselor verbale de
control, prin verificarea fiælor de instruire, a proceselor verbale de constatare verificare a

echipamentelor instalatiilor, prin discutii telefonice cu sefii de centre/C.T.F. administratori
prin fotografii trimise pe WhatsApp, etc., controale fiind finalizate prin note de control.
A fost informatä conducerea institutiei cu privire la activitatea desfäsuratä deficientele

constatate in timpul controalelor interne, periodic, prin rapoarte sau alte moduri de informare.
Activitatea C.S.S.M.
Comitetul de securitate sänätate tn muncä s-a intrunit in sedintä, unde s-au prezentat

dezbätut urmätoarele teme:
l. Anuntarea noilor membrii C.S.S.M
2. Raport de activitate privind securitatea tn muncä pe anul 2021
3. Raport privind starea de sänätate a angaja!ilor pe anul 2021
4. Analiza echipamentelor individuale de protectie propuse -n Lista internä de dotare cu

echipament individual de protectie, pentru tmocmirea Necesarului de dotare a

lucrätorilor cu echipament individual de protectie pe anul 2023.
Sänätate in muncä
Supravegherea sänätätii lucrätorilor a fost asiguratä prin SC Orban Clinique SRL Sa:u

Mare, prin medic de medicinä a muncii dr. Orban Vasile — Gheorghe.
Activitatea de sänätate tn muncä a fost monitorizatä de cät-e biroul intern de prevenire

protectie, care a stabilit continutul examenului medical periodic, la reluarea activitätii la

schimbarea locului de muncä, in functie de postul ocupat, format din examene clinice
paraclinice, pe baza Fiselor privind serviciile medicale profilaclioe, detaliate in functie de
expunerea profesionalä, din Anexa nr. 1 a H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sänätätii
lucrätorilor, actualizatä, precum in baza evaluärii ce risc S.S.M., a räspunsurilor rr.
55514/24.09.2014 nr. 17483/23.03.2015 ale Ministerului Sänätätii a adresei nr.
14563/07.06.2016 a medicului de medicinä a muncii dr. Orban Vasile.

Examenele medicale la angajare cele la schimbarea locului de muncä s-au efectuat
in baza dosarelor medicale intocmite, respectiv tn baza adreselor de solicitare a fiælor de
identificare a factorilor de risc profesional pentru fiecare angajat.

Examenele medicale periodice la reluarea activit4ii s-au efectuat in baza planificärilor
aprobate, astfel: 1424 examene medicale periodice qi la schimbarea locului de muncä, 12

examene medicale la reluarea activitätii dupä o intrerupere mai mare de 6 luni sau dupä o

intrerupere mai mare de 90 zile din motive medicale, 94 examene medicale la reevaluare

asistenti maternali, 64 examene medicale la angajare. fn urma examinärilor efectuate au fost
identificati un numär de 12 lucrätori cu probleme de sänätate asistenti maternali fi 6

lucrätori de pe centre), la care a fost modificatä periodicitatea examinärilor complete, de la 1

an la 6 luni.
Fisele de aptitudini eliberate in urma examenului medical de cätre serviciul de medicinä

muncii au fost copiate, inregistrate in baza de date a biroului predate astfel: 1 exemplar la
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biroul resurse umane, 1 exemplar lucrätorului - prin intermediul conducätorului locului de
muncä - iar o copie a fost anexatä la fisa de instruire individualä Pentru plata serviciilor
medicale s-au verificat tabelele justificative care contin persoanele examinate 9i suma
prestatiilor medicale, conform ccntract.

jn urma mäsurilor prcpuse de cätre medicului de medicinä muncii, pentru protectia

angajatilor din C.Ab.R. Ncroieni care vin tn contact direct cu beneficiari diagnosticati cu
hepatita B, s-a facut apel la Drec!ia de Sänätate Publicä Satu Mare, pentru asigurarea
gratuitätii testärii vaccinä-ii angajatilor din centru, cerere care nu a fost onoratä din motivul
cä solicitarea adresatä nu se incadreazä in Programul national de vaccinare.

Pentru perioadele cu temperaturi ridicate extreme, s-au stabilit mäsurile de protectie a
lucrätorilor au fost infcrma;i lucrätorii cu privire la mäsurile stabilite. S-au urmärit
atentionärile Institutiei Prefectului cu privire tnregistrarea temperaturilor ridicate extreme. Pe
pa-cursul lunilor iunie, iuiie august s-au primit mai multe prognoze 9i diagnoze
meteorologice care au fost Trane-rise la centre/C.T.F. pentru aplicarea mäsurilor — pentru 12
zile tn acest interval.

Mäsuri pentru preverirea si combaterea efectelor pandemiei de Covid-19
in privinta materialebr indiv duale de protectie s-a verificat conformitatea calitatea

meterialelor achizitionate pentru aparatul propriu centre/C.T.F. din subordinea directie. Au
fost repartizate distribuite cätre eparatul propriu: mä#ti de protectie, mänu$de unicä
folosintä, dezinfectant pentru rnéini, alcool sanitar, teste antigen. Au fost repartizate
distribuite cätre centre/C.T.=. din subordinea directiei: Kit VTM pentru transportul probelor
virale Covid -19, teste antigen Covid -19.

A fost monitorizatä utiiizarea testelor antigen Covid -19 repartizate la centre/C.T.F. in
anul 2021, a fost, de asemenea asiguratä urmäritä testarea angejatilor aparatului propriu
säptämänal, in lunile ianuarje ii feoruarie.

Referitor la informarea angajati or cu privire la riscurile de infectare ii de räspändire a
virusului ii a mäsurilor de protectie necesare, s-au intocmit materiale de instruire, care au
fost transmise angajatilor din cacrul D.G.A.S.P.C. a unitätilor din subordine.

Echipamente individuale de protectie
in functie de riscuri, a fost oropusä" Lista cu echipamentele individuale de protectie pe

2023" a fost analizatä in *dima de C.S.S.M.
Avand in vedere "Lisa internä de dotare cu echipament individual de protectie

mijloace de protectie" nr. 37431130 09.2022 tinånd cont de necesarele transmise de
centre/C.T.F.,a fost intocmlt Necesarul de dotare a lucrätorilor din cadrul Directiei Generale
de Asistentä Socialä Protectia Copilului a judetului Satu Mare, a centrelor caselor de tip
familial din subordine cu echipament individual de protectie pe anul 2023, in valoare de
762582,98 lei.

Echipamentul individua de orctectie a fost asigurat lucrätorilor conform necesarului
stabilit pe anul 2022.

Echipamente de muncä
S-a tntocmit Planul de intret nere pe anul 2022 a echipamentelor de muncä aflate in

dotarea D.G.A.S.P.C. a centrelcr/C.T.F. din subordine, tinånd cont de verificärile efectuate
tn 2021.

Avänd in vedere" Planul de intretinere pe anul 2022 a echipamentelor de muncä", cat

actele normative care reglerrenteazä verificärile periodice ale echipamentelor de muncä, au
fost stabilite verificärile pe fiecare categorie de echipament de muncä (centrale termice,
instalatii electrice, instalatii de paraträsnet, ascensoare, vase de expansiune, hidrofoare,

supape de sigurantä, instalatii ce semnalizare a incendiilor, stingätoare, hidranti interiori
exteriori, sisteme de securjtate, cosuri de evacuarea fumului, ignifugäri qarpante, deseuri
medicale etc.), necesitatea ecestcr verificäri persoanele competente sä efectueze aceste

lucräri. S-a urmärit ca verificärile intretinerile sä se efectueze de cä:re personal autorizat. A
fost acordat sprijin prestatorlor *efilor de centre/C.T.F. pentru efectuarea lucrärilor.

Pentru inlocuirea sau repararea unor echipamente nefunctionale, pentru verificärile
periodice pe fiecare categore de echipament de muncä amintitä mai sus sau pentru punerea
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Tn functiune a unor echipamente, s-au intocmit referate documentate, care cuprind: tipul
echipamentului, tn ce constä lucrarea valoarea estimatä (caete de sarcini in vederea
incheierii unor contracte pentru lucräri).

Personalul din cadrul biroului a fäcut parte din comisi;le de evaluare a ofertelor pentru
lucräri, cum ar fi: intretineri revizii ascensoare persoane si materiale; service centrale
termice, vase de expansiune, instalatii de gaz, supape de sigurantä; verificäri periodice
instalatii electrice instelatii de protectie impotriva träsnetului; verificäri hidranti; servicii de
medicinä a muncii; verificäri instalatii de detectare, semnalizare avertizare a incendiilor;
mentenantä monitorizare sisteme de efractie video; servicii de pazä umanä.

S-a participat in comisiile de receptie la terminaree unor lucräri: extindere instalatie
electricä la L.P. "Venus" Satu Mare; lucräri preväzute tr documentatiatehnicä a avizului de
securitate la incendiu privind modificärile constructive pentru imbunätätirea rezistentei la foc
la C.I.A.S. "Alexandru" Carei C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare; lucräri de inlocuire acoperi9
C.T.F. "Teodora" Noroieni; lucräri de inlocuire a instalatiei de tncälzire la C.T.F. "Maria" Sa:u
Mare; lucräri de inlocuire instalatie electricä la C.T.F. "Violeta" Carei; preluarea verificarea

rapoartelor devizelor Tntocmite tn urma verificärii instalatiilor electrice instalatiilor de
protectie impotriva träsnetului de cätre SC Electro Grimm SRL: in comisia de receptie a

märfurilor intrate tn magazia D.G.A.S.P.C. — aparat propriu; ir comisia de scoatere din

gestiune ii distrugere tesxe Covid -19 "Mediu de transport viral"
S-au fäcut propune-i privind fondurile necesare, pentru includerea in bugetul pe anul

2023, in vederea verificärii tntretinerii echipamentelor tehntce mijloacelor tehnice de
apärare impotriva incendiilor, precum dotärii cu echipamente de muncä si mijloace tehnice
noi de apärare impotriva Incendiilor.

Autorizäri
tn data de 29.07.2022 a fost prelungitä autorizatia din punct de vedere al securitätii

muncii - conform cerintelor din anexa 1 punctul 3.3.25. Din —.G. nr. 1146/2006 privind

cerintele minime de securitate sänätate pentru utilizarea tn muncä de cätre lucrätori a

echipamentelor de muncä - urmätorilor electricieni: Malanca Nicolae - din cadrul C.P.C.
„Floare de colt" Halmeu, Moraru loan Daniel - din cadrul C.I AS. "Alexandru" Carei, Lup
Vasile - din cadrul aparatului propriu. S-a intocmit aprobat de cätre conducere" Lis:a
categoriilor de lucräri ce se pot executa in instalatiile electrice de utilizare 0,4 kV de cätre
electrician avänd grupa a IV-a de autorizare, Tn baza obligatiilcr de serviciu" 9i s-a facut
informarea electricienilor autorizati.

Activitatea de operator RSVTI
Au fost luate mäsurile necesare pentru ca echipamentele utilizate sä functioneze "n

conditii de sigurantä, prin efectuarea reviziilor, reparat ilor intretinerii acestora de cätre
persoane autorizate, activitäti care au fost stabilite Tn conformitate cu prevederile
prescriptiilor tehnice aplicabile, instructiunile de explcatare ale echipamentelor a altor
reglementäri tehnice.

Pentru mentinerea tn functiune a ascensoarelor de 4 persoane, respectiv 6 persoane de
la C.I.A.S. „$ansa" Satu Mare, s-au fäcut demersuri pentru efectuarea reparatiilor stabilite
urma verificärilor tehnice in utilizare pentru investigatiiiexaminäri cu caracter tehnic, pentru
efectuarea reviziilor generale de cätre firmä autorizatä prin contract, a inspectiilor tehnice de
cätre C.N.C.I.R. obtinerea autoriza!iei de functionare tn continuare. S-au urmärit lucrärile
de montare a ascensorului de alimente de la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare, s-a tntocmit cartea
tehnica autorizarea tn functionare a acestuia.

Pentru centralele :ermice nou instalate de la C.P.R.U. Hurezu Mare si C.T.F.
"Alexandra" Amati a fost verificat modul de instalare a acestora s-a intocmit cartea
tehnica.

Pentru instruirea examinarea anualä a personalului de deservire autorizat de cätre
ISCIR, s-au tntocmit ma:eriale de instruire teste de verificare a cuno$intelor. S-a efectuat
instruirea verificarea cunostintelor pentru vizarea de cätre RSVTI a talonului de insotire a

autorizatiei ISCIR, pentru 2 fochi9ti clasa C de la C.I.A.S. "Sansa' Satu Mare.
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Dupä efectuarea verificärilor preväzute de prescriptiile tehnice aplicabile, s-au autorizat
tn functionare majoritatea vaselor de expansiune aflate pe instalatiile centrelor C.T.F.,

precum ascensoarele de alimente de la C.I.A.S. "Alexandru" Carei fi C.I.A. "Cristiana"
Carei.

2. SITUATII DE URGENTÄ
Instruire formare documentare
Pentru instruirea lucrätoilor din cadrul aparatului propriu din centrele/casele de tip

familial din subordinea D.G.A.S.P.C., s-a elaborat programul de instruire tematicile de
instruire pe toate categoriile ce instructaje pe categorii de functii.

Programul de instruire tematicile de instruire au fost aprobate de cätre directorul
general distribuite personaului responsabil cu instruirea din cadrul aparatul propriu, centre
C.T.F.

fn lunile ianuarie - februarie iulie — august s-a efectuat instructajul periodic Ffilor de
servicii, sefilor de centre/C.T.F. indrumarea acestora privind activitätile desfäsurate in

domeniul situatiilor de urgertä.
Pentru verificarea nive:ului de insusire cunoastere a problematicii care a fäcut

ob±ctul instructajului periocic, s-au elaborat teste de verificare a cuno$intelor pentru toate
categoriile de functii aflate in cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. a centrelor C.T.F.
din subordinea D.G.A.S.P.C., precum pentru verificarea cuno#tintelor insusite in urma
instructajului introductiv general specific locului de muncä.

Lunar, au fost distribu te materiale de instruire in format letric in format electronic,
intocmite de cätre personalul din cadrul biroului, pentru efectuarea instruirilor periodice
conform tematicilor stabilite la tnceput de an. De asemenea, s-a acordat sprijin tn efectuarea
instruirilor de cätre personalul biroului s-au corectat testele de verificare a cuno$intelor
tuturor lucrätorilor din cadrul 4aratului propriu, centrelor si C.T.F. din subordinea directiei.

Activitatea de apärare tmpotriva incendiilor pe institutie a fost analizatä in sedinta din

28.02.2022, in care s-a prezentat Raportul de analizä a activitätii pe anul 2021. La *edintä a
participat conducerea institu1Éi sefii de centre/C.T.F. Raportul de analizä a activitätii a
cuprins mäsuri pentru imkmunätätirea activitätii de apärare impotriva incendiilor a fost
distribuit tuturor centrelor/C.T .F.

La inceput de an fi pe parcursul anului, s-a acordat sprijin indrumare centrelor/C.T.F.

pentru tntocmirea documen:elor evidentelor specifice apärärii impotriva incendiilor

preväzute; de asemenea s-au intocmit grafice de verificare a echipamentelor de muncä si a

mijloacelor de apärare tmpotriva incendiilor, planificarea exercitiilor de evacuare de
interventie pentru fiecare unitate din subordinea D.G.A.S.P.C. au fost transmise la

centre/C.T.F. Pe parcursul enului angaja!ii biroului au organizat si executat exercitii de
evacuare interventie la centre/C.T.F./aparat propriu.

S-a efectuat documentarea ii s-a lucrat pentru revizuirea instructiunilor de apärare
tmpotriva incendiilor, in deteliu pe scurt, la: C.T.F. "Teodora" Noroieni, la C.P.C. "Floare de
colt" Haimeu, D.G.A.S.P.C. Crisan, C.P.R.U. Hurezu Mare, C.T.F. "Iris" Berindan,

C.A.I.V.T.P.A.N.E. "Andrei" satu Mare, C.T.F. "Felicia" Satu Mare, C T.F. "Orhideea" Räte$i,

C.Ab.R. Noroieni.
Angajatii biroului au actualizat Planurile de evacuare Organizarea apärärii tmpotriva

incendiilor pentru: C.T.F. "Ana" Satu Mare, C.T.F. "Daniel" Borl#ti, C.T.F. "Stefania" Oar,
art-iva D.G.A.S.P.C. str. Aurora, C.Ab.R. Noroieni, c.M. "Lorena" Satu Mare, C.T.F. "Maria"
Sa-.u Mare, C.I.A. "Cristiana" Oarei, L.P. "Venus" Satu Mare.

Au fost documentate intocmite : Planul de interventie, Plan de analizä acoperirea

riscurilor Catalogul loca al riscurilor privind protectia civilä, Fi#a obiectivului, la L.P.

"Venus" Satu Mare.
S-a actualizat privind instruirile in domeniul S.U., tinånd cont de modificärile

intervenite in structura D G.A.S.P.C.; dispozi!ia privind numirea responsabilului cu

exploatarea instalatiei de stingerea incendiilor cu hidranti; dispozitia privind cadrul tehnic la
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nivel de D.G.A.S.P.C.; dispozi!ia privind reglementarea fumatulu a L.P. "Venus" Satu Mare,
dispozitii care au fost aduse la cunostinta persoanelor desemnate.

A fost efectuatä documentarea necesarä au fost tntocmite transmise räspunsurlle
la urmätoarele documente: adresa nr. 16495/01.08.2022 a Consiliului Judetean cu privire la
mäsurile tntreprinse pentru remedierea neregulilor men!ionate in adresa Ministerului Muncii

1133/DPSS/01.07.2022, consta:ate de cätre personabulSolidaritätii Sociale nr.
Inspectoratului pentru Stua!ii de Urgen!ä "Some?"Satu Mare; adresa nr. 17399/16.08.2022
a Consiliului Judetean, privind capabilitätile aflate in dotarea D.G.A.S.P.C. pe tipuri de riscuri;
adresa nr. 13118/16.06.2022 privind situatia obiectivelor de infrastructurä teritorialä pent-u

sistemul national de apärare; adresa nr. 1421913/11.03.2022 a Inspectoratului pentru Situatii
de Urgen!ä "Some?" Satu Mare privind datele obectivelor din subordinea directiei
(autorizatie/aviz de securitate la incendiu, suprafata desfäsuratä, data punerii in functiune
sau a receptiei la terminarea lucrärilor); alte adrese/referate inteme repartizate biroului säu
solicitare clarificäri, dintre care amintim: pentru B T.L.A. — räspuns la adresa nr.
23362/11.04.2022 privind prevederile cuprinse tn documentatia tehnicä a autorizatiei de
securitate la incendiu privind cantitatea de härtie pe fiecare Tncäpere in parte, privind

documentele intocmite cätre birou pentru proiectul ncmenclatorului arhivistic; räspuns la
referatul nr. 31223/18.05.2022 a C.T.F. "Alexandra" Amati privind instalatia electricä nou
executatä; räspuns la e-mailul din data de 23.06.2022 a SC Tmg Guard SRL privind Planul
de pazä la unitätile unde asigura paza umanä;räspuns la adresa nr. 268.512/13.07.2022 a

Politiei Rurale Tä?nad cu privire la mäsurile stabilite tn urma controalelor efectuate la
C.P.R.U. Hurezu Mare; cätre SC Smart Electrical Solution SRL — pentru modificarea

proiectelor tehnice a sistemelor de securitate de la C.I.A.S. •'Alexandru" Carei C.I.A. "Sf.
Ana" Carei verificarea semestrialä a sistemelor de securitaTe conform contractului
modificare parolei de acces C.I.A. "Cristiana" Carei; cätre SC Rimoldo Consulting Group
SRL, privind abaterile constatate de cätre proiectant in executia instalatiei de detectare,
semnalizare avertizare a incendiilor de la C.P.C. "Floare de cclt" Halmeu; cätre SC Fire &
Rescue Services SRL - pentru verificarea instalatiilor de detectare, semnalizare avertizare
a incendiilor in conditiile stabilite in contract; cätre C.T.F. "Iris" Berindan, privind decizia
conducerii de desfiintare a co#ului de fum 9i pästrarea in conservare a centralei termice pe
lemne; cätre conducerea D.G.A.S.P.C. privind nerealizarea lucrärilor de verificare a

instalatiilor de detectare, semnalizare avertizare a incendiilor cuorinse in contract, de cätre
S.C. Fire & Rescue Services SRL propunerea de reziliere a contractului; cätre conducerea
D.G.A.S.P.C. privind suplimentarea personalului din cadrui biroului cu cel pulin 2 persoane
cu competente in domeniul securitätii sänätätii in mwncä 9i situatiilor de urgentä cu
privire la spa!iul de pe str. Aurora, in ceea ce priveste autoriza!ia pentru C.S.R.N. "Sf.
Spiridon" Satu Mare spatiul unde se depoziteazä documentele directiei; cätre I.S.U.
"Somes" Satu Mare - pentru un punct de vedere privind mentioereavalabilitä!iiautorizatiei de
securitate la incendiu la D.G.A.S.P.C. str. Crisan, in situatia in care un perete alcätuit din

panouri de sticlä montate pe un cadru de lemn este inlocuit cu un perete din blocuri de BCA;
cätre D.S.P. Satu Mare pentru asigurarea testärii vaccinärii gratuite a angajatilor de la
C.Ab.R. pentru hepatita B; cätre SC Fire & Rescue Services SRL — pentru remedierea
defectiunilor tn urma verificärii hidrantilor de incendiu Cin dotarea unitätilor din subordinea
D.G.A.S.P.C.

Autorizäri
A fost solicitatä autorizatia de securitate la pen:ru C.P.C. "Floare de co t"

Halmeu, au fost realizate toate mäsurile cerute de cätre I.S.U. -n urma verificärii obiectivului

pentru obtinereaautorizatiei s-a obtinut autorizatiade securitate la incendiu. S-a ob!inut
autorizatie de securitate la incendiu la L.P. "Venus" Satu Mare.

S-au efectuat demersuri pentru realizarea mäsurilor stabilite in documentatia tehnicä a
avizului de securitate la incendiu s-a acordat sprjin prestatorilor de servicii pentru
realizarea in bune condi!ii a lucrärilor, astfel pentru:

execu!ie lucräri de modificare constructivä pentru imbunätätirea rezistentei la foc la
C.I.A.S. "Alexandru" Carei - realizat;
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pentru remedierea abaterilor de la proiectul tehnic pentru instalatia de detectare,
semnalizare aver.izare a incendiilor de la C.P.C. "Floare de colt" Halmeu - realizat;
refacere documenta!e tehnicä pentru obtinere autorizatiede securitate la incendiu
pentru C.P.C. "Floare de colt" Halmeu - realizat;
executie lucräri de modificare constructivä la C.I.A.S. "Alexandru" Carei — realizat la
C.I.A.S. "9ansa"Satu Mare - realizat partial.

Mijloace tehnice de apärare impotriva incendiilor

Toate unitätile sunt dotate cu numärul de stingätoare stabilit Tn scenariul de securitate la

incendiu.
Mijloacele tehnice dir dotarea centrelor/C.T.F,cum sunt: stingätoare, hidranti interiori

exteriori, instalatii de detectare, semnalizare avertizare incendii, au fost verificate conform
reglementarilor tehnice specifice, de cätre persoane autorizate.

Dupä verificarea stingätcarelor, s-au inlocuit- prin achizitionaree unor stingätoare noi-
cea mai mare parte a st ngätoarelo- care nu au fost corespunzätoare propuse pentru

casare. S-a acordat sprijin s-a intocmit registrul stingätoarelor pe loc de muncä, tn care pot
fi identificate concret: tipul, locul, situatia verificärii fiecärui stingätor tn parte.

Pentru mentinerea in :unctiune sau realizarea unor mäsuri, s-au tntocmit referate

documentate (tn ce constä lucrarea, cantitate valoare estimatä caiete de sarcini) au
fost fäcute demersuri pentru realizarea urmätoarelor obiective:
executie sisteme de securitate in baza proiectelor tehnice avizate de cätre politie, la
C.I.A.S. "Alexandru" Cæei si C.I.A. "Sf. Ana" Carei — realizat;
executie lucräri de modificare constructivä pentru C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare - realizat
oartial la C.I.A.S. "Alexandru" Carei - realizat;
suplimentarea cu un detector de fum ,dupä verificarea conditiilor, in vederea autorizärii de
securitate la incendiu la C. P.C. "Floare de colt"Halmeu — realizat;

- testarea la hepatita B C. vaccinare impotriva hepatitei B a angajatilor care vin in contact
direct cu beneficiarii d agnosticati cu hepatita B din cadrul C.Ab.R. Noroieni, C.I.A.S.

Sansa" Satu Mare, C.I.A, •'0 viatä nouä" Satu Mare — realizat partial;
servicii de consultantä de specialitate (inginer tn constructii civile), pentru stabilirea
ucrärilor ce au mai rämas de executat, conform documentatiei tehnice a avizului de
securitate la incendiu la C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare - realizat;

- devize separat pe fiecere nivel, conform proiectului tehnic a devizului general, pentru
Tnlocuirea instalatiei electrice de C.I.A.S. 'Sansa" Satu Mare C.I.A.S. "Alexandru"

Carei — nerealizat;
- Tntocmire proiecte tehnice 9i executiesisteme de securitate la C.I.A. "O viatä nouä" Satu
Mare, C.P.R.U. Hurezu Mare — rea izat partial;

- Intocmirea analizei la securitate fiztä pentru 27 obiective - realizat;
- inlocuire instalatie electricä la C.T.F. "Violeta" Carei;
- tncheierea unor contrece pentru mentinerea echipamentelor de muncä in functiune

oentru anul 2022, astfel: intretine-i revizii ascensoare persoane materiale; service

centrale termice, vase de expansiune, instalatii de gaz, supape de sigurantä; verificäri
oeriodice la instalatii electrice instalatii de protectie tmpotriva träsnetului, verificäri
nidranti, servicii de medicinä muncii; verificäri instalatii de detectare, semnalizare
avertizare a incendiilor; mentenantä monitorizare sisteme de efractie video; verificare

curätare cosuri de evacuare a fumului, servicii de pazä umanä;colectare deseuri
medicale; verificare stingäzcare; autorizare electricieni etc. - Realizat.

S-au efectuat demersuri qi s-au urmärit achizitiile offline pentru urmätoarele servicii:
verificare stingätoare de incendiu, verificare coil-Iri de fum, autorizarea din punct de vedere a

securitätii fi sänätätii in muncä a electricienilor, deviz lucräri stabilite documentatia tehnicä a

avizului de securitate la incerdiu la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare.
S-a acordat sprijin prestatorilor de servicii pentru realizarea lucrärilor contractate, cum

ar fi la: SC Smart Electrical Solution SRL - pentru proiectare sisteme efractie la C.I.A.S.
"Alexandru" Carei C.I.A. "Sf. Ana" Carei; SC Vibo Instal SRL - pentru intocmirea proiectelor

tehnice a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale de la 4 obiective; SC Kriti Prest SRL -
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pentru analizä la securitate fizicä la 27 obiective; SC Ecovision SRL pentru refacerea

documentatiei tehnice a autorizatiei de securitate la encendiu la C.P.C. "Floare de colt"
Halmeu; S.C. Milconsrom SRL — pentru deviz lucräri staoilite documentatia tehnicä a avizului
de securitate la incendiL la C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare, care au rämas neexecutate; SC
Poszet SRL — pentru receptia instalatiilor de gaze la ca-e s-a refäcut proiectul tehnic (4
obiective); SC Electroprcnto SRL — pentru executie sisteme efrac!e la C.I.A.S. "Alexandru'
Carei C.I.A. "Sf. Ana" Carei; pentru autorizarea electricienilor etc.; precum la prestatorii
de servicii pentru contracte de verificare tehnicä intre;inere a echipamentelor de muncä
a mijloacelor de apärare impotriva incendiilor din dotarea D.G.A.S.P.C. a centrelor si

C.T.F. din subordine. De asemenea s-a acordat sprijin centrelor ii caselor de tip familial,
pentru achizi!ionarea echipamentului individual de protectie.

S-au fäcut propune-i privind fondurile necesare, pentru includerea tn bugetul pe anul
2023, in vederea verificärii intretinerii echipamentelor tehnice mijloacelor tehnice de
apärare impotriva incend ilor, precum dotärii cu echipamente ae muncä mijloace tehnice
noi de apärare tmpotriva ncendiilor.

Activitatea de control
In perioada 28-29.03.2022, unitätile din subordine au fost controlate de cätre

Inspectoratul pentru Situatii de Urgentä "Some*" Satu Vlare, pr vind apärarea impotriva
incendiilor protectie civilä, control tncheiat prin procese verbale de control, unde au fost
consemnate urmätoarele nereguli:

nu se asigurä echiparea constructiilor amenajärilor cu mijloace tehnice de apärare
impotriva incendiilor, certificate conform legii, astfel: sälile de mese etaj 1, etaj 2 vor fi

echipate cu iluminat de securitate impotriva pan cii, URF 15 minute la bucätärie la
C.I.A.S. "Alexandru': Carei conform scenariului de securitate la incendiu; la etajul 2 golul

functionalspre pod va fi protejat cu URF 45 minute, nu se asturä desfumarea caselor
de scäri cu cate ur dispozitiv (fereastra cu ochi mobil) de evacuarea fumului, conform
scenariului de securitate la incendiu la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare;
depä#irea nivelurilo- riscului de incendiu sau a densitätii sarcinii termice stabilite prin
reglementäri ori in documentatiile tehnice de proiectare executie in constructiile
publice civile, la arh va C.S.R.N.T.A. "Sf. Spiridon" Satu Mare;
exploatarea instala!iilor, echipamentelor aparatelor electrice tn conditii in care se
genereazä supracurenti sau suprasolicitäri, din cauza racorcärii unor consumatori care
depäsesc puterea rominalä a circuitelor, existenta contactelor imperfecte la conexiuni
legäturi, la: C.I.A. "Sf. Ana" Carei, C.I.A. "Cristiana" Carei, C.P.C. "Floare de colt"

Halmeu, C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare, C.I.A.S. "Alexandru" Cerei;
C.I.A.S. "Alexandruc Carei - aviz nr. 157/17/SU-SM din 29 09.2017, C.I.A.S. "$ansa"
Satu Mare - aviz nr. 49/16/SU-SM din 22.04.2016, C.P.C •Floare de colt" Haimeu -

aviz nr. 58/18/SU-SM din 30.03.2018, incadrat ca clädi-i sau spatii amenajate tn
clädiri, avänd destinatia pentru: supravegherea, ingrijirea sau cazarea/adäpostire a
copiilor prescolari, elevilor, bätrånilor, persoanelor cu dizab litäti sau lipsite de adäpost,
cu aria desfäsuratä mai mare sau egalä cu 150 mp, functioneazä färä detinerea
autorizatiei de securitate la incendiu, nefiind astfel realizate certificate mäsurile de
securitate la incendia specifice acestei categorii de obiectiv;
pe timpul controlului nu s-au putut prezenta urmätoarele documente: avizul de
securitate la incendiu nr. 58/18/SU-SM din 30.03.2018 pentru C.P.C. "Floare de colt"
Halmeu, in original;
instalatia de detectare, semnalizare alarmare la incendia nu este mentinutä in
perfectä stare de functionarela C.I.A.S. "Alexandru" Carei.

O parte din neregul, au fost remediate pänä in data de 27.04 2022, cand a fost informat
I.S.U. "Somes" Satu Mare cu privire la stadiul remedierii neregulilor constatate, printr-un plan
de mäsuri pentru cele nepemediate, informare transmisä 9i centrelormentionatetn aceasta.

Pänä la sfår$tul anului 2022, au fost remediate urmätoarele nerequli constatate in
control I.S.U..
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s-a preluat de la SC Ecovision SRL Satu Mare avizul de securitate la incendiu nr.
58/18/SU-SM din 30.03.2018 al C.P.C. "Hoare de colt" Haimeu - unde se afla in

momentul controlului pentru pregätirea documentatiei tehnice in vederea solicitärii
autorizatiei de securitate la incendiu pentru centru. S-a obtinutautoriza!ie de securitate
la incendiu pentru C.P.C. "Floare de colt" Halmeu;
s-au remediat, de cätre prestatorul de servicii autorizat, neregulile existente la instalatia
de detectare, semnafrare 9i alarmare la incendiu 9i s-a pus tn stare normalä de
functionare la C.I.A.S. "Alexandru" Carei;
s-a montat up rezistenta la foc a bucätäria de la C.I.A.S. "Alexandru" Carei;
s-au montat ferestre cu ochi mcbil pentru desfumare la casele de scäri din aripa lungä
aripa scurtä rezistentä la foc pentru protejarea golului functional spre pod, la

etajul 2, la C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare;
depä#irea nvelurilor riscului de incendiu sau a densitätii sarchii termice stabilite prin
reglementäri ori in dccumentaliile tehnice de proiectare executie in constructiile
publice civile, la arhiva C.S.R.N.T.A. "Sf. Spiridon" Satu Mare, s-a remediat prin
modificarea H.G. nr. 571/2016 pentru aprobarea categoriilor de constructii si amenajäri
care se supun avizärii 9i/sau autorizärii privind securitatea la incendiu prin H.G. nr.
1181/29.09.2022 actualizarea suprafetelor C.S.R.N.T.A. "Sf. Spiridon" Satu Mare
(plan?e din 2022), astfel: spatiul apartinätor C.S.R.N. "Sf. Spiridon" dupä releveul din
anul 2022 are o suprafata desf$uratä de 149,34 mp — destinatie suprafata care nu

se tncadreazä la obligatia detirerii autorizatiei de securitate la incendiu, iar suprafata

rämasä se incadreazä ca destinatie la spatiu de depozitare.
s-au remediat deficientele corstatate pe timpul controlului cele consemnate in
raportul de verificare a instalatlilor electrice din decembrie 2021, la: C.I.A. "Sf. Ana"
Carei, C.I.A "Cristiana' Carei, C.P.C. "Floare de colt" Halmeu o parte la C.I.A.S.

"Alexandru" Carei 9iC.IA.S. "$ansa" Satu Mare.
Nu au fost remediate urmätoaree nereguli constatate in control I.S.U:
nu s-au inlocuit instalatiile electrice, la: C.I.A.S. "Sansa' Satu Mare, C.I.A.S.

"Alexandru" Carei — in --otalitate;
nu s-au ob!inut autorizatiile de securitate la incendiu, la C.I.A S. "Alexandru" Carei

C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare;
nu s-a montat iluminat de securtate tmpotriva panicii in sälile de mese etaj 1, etaj 2, la
C.I.A.S. "Alexandru" Carei;
nu s-au montat ferestre cu ochi mobil pentru desfumare pentru casa de scarä centralä
9i rezistentä la foc spre pod din casa de scarä centralä la C.I.A.S. "$ansa" Satu
Mare;
de9i au fost remediate deficientele constatate pe timpul controlului cele consemnate
in raportul de verificare a instalatiilor electrice din decembrie 2021, la: C.I.A. "Sf. Ana"
Carei, C.I.A. "Cristiana' Carei, C.P.C. "Floare de colt"Halmeu, la verificarea instalatiilor
electrice din 2022 au epärut alte deficien!e, care sunt menticnate in Raportul de de
verificare pantru centrele amintite.

in urma verificärii periodice a irstalatiilor electrice, a instalatiilc- de protectie impotriva

träsnetului si a iluminatului de sigurantä din dotarea unitä!ilorD.G.A.S.P.C., incheiate in

08.12.2022 prin predarea raooartelor buletinelor de verificare, s-au constatat urmätoarele:

majoritatea circuitelor din instalatia electricä sunt cu conductoare de Aluminiu
(necorespurzätoare) fi alte nereguli mentionate in rapoarte, pentru care se impune
inlocuirea instalatiei electrice cu conductoare de Cupru, cu tablouri electrice echipate cu

sigurante automate intrerupätoare diferentiale, in baza unui proiect tehnic, la: C.I.A.S.
"Alexandru" Carei — exista proiect tehnic, C.I.A.S. "$ansa" Satu Mare — exista proiect

tehnic, C.P.R.U. Hurea. Mare;
majoritatea circuitelor din instalatia electricä sunt cu conductoare de Aluminiu
(necorespunzätoare) se recomanda inlocuirea instalatiei electrice cu conductoare de
Cupru, in baza unui prolect tehric, la: C.T.F. "Andreea" Carei, C.T.F. "Mihaela" Tä?nad,
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C.T.F. "Orhideea" Räteqti, L.M.P. 'Laura" Satu Mare, C.A. .V.T.P.A.N.E. "Andrei" Satu
Mare;
nereguli mentiona:e in rapoartele de verificare, pentru care s-a intocmit deviz de
reparatie, la: C.T.F. "Speranta" Carei, C.T.F. "Teodora" Noroieni, C.T.F. "Alexandra"
Amati, D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor nr. 18, C.M. "Lorena" Satu Mare, C.I.A. "O viatä
nouä" Satu Mare, C.I.A. "Sf. Ana" Carei, C.I.A. "Cristiana" Carei;
unele corpuri de la iluminatul de siguran;a sunt nefunctionale, la C.P.C. "Floare de colt"
Halmeu existä corpuri de iluminat färä protectie la unele cbiective.
in urma verificärii periodice a instalatiilo- de hidranti din dctarea unitä!ilorD.G.A.S.P.C

din data de 22.11.2022, s-au costatat nereguli pe hidranti la C.I.A. "Cristiana" Carei 9i la
hidrantul interior al spatiul de depozitare de pe str. Aurora 1-3. S-a solicitat tn scris tn data de
06.12.2022 la SC Fire & Rescue Services SRL — pentre remedierea defectiunilor - societate
care nu a räspuns soliciterii pänä in prezent.

Nu este respectatä dispozitia scrisä pentru reglementarea fumatului, la: C.I.A.S.

"Alexandru" Carei, C.I.A. "Cristiana" Carei, D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor, C.P.R.U. Hurezu
Mare.

Conform graficului de control intern aprcbat pe anul 2022, inceput de an modificat
tn 19.04.2022 Tn functie de numärul de angajati din birou (2 angajati), au fost controlate
privind apärarea tmpotriva incendiilor unitätile din subordinea cirectiei, de cätre angajatii

biroului intern de prevenire protectie. S-a urmärit tn special realizarea mäsurilor pent-u
remedierea neregulilor stabilite in urma controlului efectuat de I.S.U. respectarea normelor
de apärare tmpotriva incendiilor. Controlul s-a realizat fizic online, prin: consultarea
planurilor de intretinere a echipamentelor, graficelor de verificäri, proceselor verbale de
control, prin verificarea fiselor de instruire, proceselor verbale de constatare verificarea

echipamentelor instalatiilor, prin discutii telefonice cu Ffii de centre/C.T.F. administratori
fotografii trimise pe WhatsApp etc., controale finalizate prin note de control.

A fost informatä conducerea institutiei cu privire la activitatea desfäsuratä deficienteie
constatate tn timpul controalelor interne, periodic prin rapoarte sac alte moduri de informare.

BIROU CONTROL MANAGEMENTUL CALITÄTII Sl CONTRACTARE SERVICII SOCIALE

l. Descrierea biroului
Biroul managementul calitä!ii, monitorizare servicii sociale, contractare servicii sociale
informaticä functioneazä in cadrul Direc!iei Generale de AsisTentä Socialä si Protectia
Copilului Satu Mare tn directa subordonare a directorului general.

Obiectivul general al biroului este de a da asigu-are institu!ieicä aceasta dezvoltä 9i
furnizeazä servicii de celitate, acreditate, licentiate, conform nevoilor identificate la nivelul
jude!ului.

Atributiile generale ale biroului sunt:
A. in domeniul managementului calitätii - monitorizeazä evalueazä gradul de

implementare a standardelor la nivelul fiecärui serviciu social care are reglementat
furnizarea de servicii tn baza standardelor minime de calitate, depune dosarele ce
acreditare ii pästreazä legätura cu institutiile abilitate si cu pfii serviciilor care
coordoneazä serviciile sociale din cadrul Directiei Genera/e de Asistentä Socialä si

ProtectiaCopilului Satu Mare.
B. in domeniul control intern managerial - planificä coordoneazä activitatea

de elaborare/revizuire a documentatieiSistemului de Management al Calitätii conform
Ordinului 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern
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managerial al entitätilor publice, actualizat (manualul calitä+;ii, procedurile cerute de
standarde, instrumente de lucru standardizate, instructiuni de :olosire).

C. in domeniul Informaticii — administreazä baza de date D-Smart cu privire la
persoanele tncadrate intr-un grad de handicap la nivelul judetului Satu Mare,
administreazä sistemul informatic Circuitul documentelor interne (CID) actualizeazä

site-ul Directiei Generale de Asistentä Socialä 9i Protectia Copilului Satu Mare,
www.dqaspcsm.ro, respectiv serverul de email webmail.dgaspcsm.ro. Implementare
ii administrarea sistemului de control a PC-urilor din institutieprin active directory.

II. Resursa umanä
Partea de resursäumanä a biroului este asiguratä de 5 functionaripublici ii un pf birou.

Componenta BMCMSSCSSI

Functia ocupata
Sef birou
Consilier juridic superior
Consilier superior
Consilier principal

Nr.

1

1

3

1

Ill. Activitatea biroului — anul 2022

Dintre activitätileBiroului managementul calitä!ii, monitorizare servicii sociale, contractare
servicii sociale si informaticä oot fi mentionate urmätoarele:

A. in domeniul managementului calitätii:
in vederea asigurärii institutiei aceasta dezvoltä furnizeazä servicii de calitate,

licentiate s-au realizat urmätcarele:
• au fost ob!inute8 acreditäri provizorii 9i 6 reacreditäri pen-ru serviciile sociale din

subordinea institutiei;

Total
servicii

sociale

32

Servicii

sociale
licentiate

19

Servicii sociale
licentiete

provizoiu

8

Servicii sociale in

curs de licentiere

3

Servicii sociale
in curs de
restructurare

2
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Total servicii sociale

6%

25%

• Servicii sociale licentiate

Servicii socialetn curs de licentiere

Servicii sociale licentiate provizoriu

Servicii sodalein curs de restructurare

O

s-au efectuat in colaborare cu reprezentanti din cadrul AJPIS Satu Mare 9i 11 rapoarte-
monitorizare pentru serviciile sociale in vederea verif,cärii indeplinirii standardelor minime
de calitate care stau la baza acreditärii.

• S-au efectuat 9 rapcarte de monitorizare pentru serviciile sociale tn vederea verificärii
indeplinirii standardelor minime de calitate care stau le baza acreditärii
Rapoarte inopinate, reooarte dispuse prin dispozitie directorialä sau rapoarte tn urma uncr
sesizäri- in numärde 12

B. in domeniul control intern managerial

in vederea coordonärii activitä!ii de elaborare/revizuire a documentatieiSistemului de
Managemert al Calitätii conform Ordinului 600/2018, actualizat s-au realizat urmätoarele
Proceduri Operationale/Sistem cu privire la activitätile desfä?urate tn cadrul
compartimentelor/servic'i lor sociale:

• Proceduri operationale aparat propriu:

Procedura operationala privind notificarea decesului
Procedura operationalä privind stabilirea contributiei lunare de intretinere a persoanelor
adulte cu handicap asistate in cadrul centrelor reziden;iale
Procedura operationalä privind managementul de caz pentru adulticu dizabilitä!i
Procedura operationalä privind asigurarea securitä!ii datelor informatiilorgestionate
tn aplicerea metodei managementul de caz
Procedura operationalä privind admiterea copiilor pentru ingrijirea in serviciile de tip
familial

105



Procedura operationalä de tncetare a serviciilor — pentru Centrul pentru Servicii sociale
de tip familial — Asistenii Maternali Profesioniqti

Procedura operationalä privind identificarea, semnalarea solutionarea suspiciunilor

de abuz 9i neglijen!ä - oentru Centrul pentru Servicii sociale de tip familial — Asisten!i
Maternali Profesioni*i
Procedura operationaä privind controlul comportamentului beneficiarilor - pentru

Centrul pentru Servicii sociale de tip familial — Asisten!i Maternali Profesioni?ti
Procedura operationalä privind admiterea copiilor pentru tngrijirea tn serviciile de tip

pentru Centrul pentru Servicii sociale de tip familial — Asistenti Maternalifamilial -

Profesionisti

Procedura operationalä de intetare a serviciilor — pentru Centrul pentru servicii Sociale
de Tip familial- Plasanente la Persoana/Familie

Procedura operationalä privind identificarea, semnalarea solutionarea suspiciunilor
de abuz qi neglijentä - oentru Centrul pentru servicii Sociale de Tip familial- Plasamente
la Persoana/Familie

pentruProcedura operatioraä privind controlul comportamentului beneficiarilor -

Centrul pentru servici Sociale de Tip familial- Plasamente la Persoana/Familie

Procedura operationalä privind admiterea copiilor pentru tngrijirea tn serviciile de tip

pentru Centrul pentru servicii Sociale de Tip familial- Plasamente lafamilial
Persoana/Familie

Procedura operationalä privind sprijinirea victimelor infrac!iunilor
Procedurä operationalä privind semnalarea, evaluarea, interven!ia monitorizarea

copilului abuzat, neglpjat, exploatat in sistemul de protec!ie specialä
Procedura operationalä privind verificarea, semnalarea, interventiatn conformitate cu

prevederile metodologiei de interventiemultidisciplinarä interinstitutionalä privind

copiii exploatati aflati in situatii de risc de exploatare prin muncä, copiii victime ale

traficului de persoane, precum copiii romani migranti victime ale altor forme de

violentä pe teritoriul altor state
Procedura operationdä privind modul de constituire, eviden!iere fi eliberare a

garantiilor de bunä executie
Procedura operationalä privind mäsurareagradului de satisfactieal beneficiarilor

• Proceduri operationale - servicii sociale copii:

Procedura operationalä privird organizarea functionarea numärului unic national 119

Destinat raportärii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare orice altä formä de violen!ä

asupra copilului
Procedura operationalä privind promovarea relatiilorsocio-familiale in cadrul Centrului

de asistentä 9i interven!ie a victimelor traficului de persoane, abuzului, neglijärii
exploatärii Andrei Satu Mare

Proceduri operationale - servicii sociale adulti:
o Centrul de ingrijire 9i asisten!ä pentru persoane adulte cu dizabilitä!i
„Cristiana"

Procedura operationalä Procedura privind admiterea beneficiarilor

Procedurä operationalä suspendarea/incetarea acordärii serviciului social
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Procedurä operationalä privind protec!ia tmpotriva negii.läri, exploatärii, violentei
abuzului

Procedura operationalä privind asistentaTn stare terminalä sau deces a beneficiarilor
Procedura operationalä privind tnregistrarea solutionarea sesizärilor, reclama!iilor
beneficiarilor
Procedura operationalä privind protectia impotriva tor.urii tratamentelor crude,
inumane sau degradante
Procedurä operationalä privind acordarea asisten!ei saportului pentru luarea unei
decizii
Procedura operationalä privind managementul situatiilor de risc
Procedurä operationalä privind mentinerea sänätä!ii beneficiarilor

o Centrul de ingrijire Asistentä Socialä „AIexandru" Carei
Procedura operationalä privind admiterea beneficiarilor

Procedura operationalä suspendarea/tncetarea acordärii serviciului social

Procedura operationalä privind protectia impotriva neglijäri, exploatärii, violentei
abuzului

Procedura operationalä privind inregistrarea ii solutionarea sesizärilor/reclama!ii or
beneficiarilor

Procedura operationalä privind asisten!a in stare terminalä sau deces a beneficiarilor
Procedura operationalä privind protectia impotriva torturii 9i tratamentelor crude,
inumane sau degradante
Procedura operationalä privind acordarea asistentei suportului pentru luarea unei
decizii
Procedura operationalä privind managementul situatiilorde risc
Procedurä operationalä privind mentinereasänätätiibeneficiarilor

• Centrul de ingrijire 9i Asisten!ä Socialä „9ansa"
Procedura operationalä privind admiterea beneficiarilor
Procedura operationalä suspendareanncetarea acordärii serviciului social

Procedura operationalä privind protectie impotriva neglijäri, exploatärii, violentei
abuzului

Procedura operationalä privind inregistrarea solutiorarea sesizärilor/reclamatiibr
beneficiarilor

Procedura operationalä privind asisten!a in stare terminalä sau deces a beneficiarilor
Procedura opera; onalä privind protectia impotriva tortu-ii 9i tratamentelor crude,
inumane sau degradante
Procedura operationalä privind acordarea asistentei suportului pentru luarea urei
decizii
Procedura operationalä privind managementul situatiilorce risc
Procedurä operationalä privind mentinerea sänätä!ii beneficiarilor

Centrul de ingrijire asisten!ä pentru persoane adulte cu dizabilitä!i „O
Viatä Nouä"

Procedura operationalä privind admiterea beneficiarilor

Procedurä operationalä suspendarea/incetarea acordärii serviciului social.
Procedura operationalä privind tnregistrarea 9i solutionarea sesizärilor/reclamatiilor
beneficiarilor

Procedurä operationalä privind protectia impotriva negl järi , exploatärii, violen!ei ii
abuzului.
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Procedura operatioraä privind asistenta in stare terminalä sau deces a beneficiarilor.
Procedura operatioraä privind managementul situatiilor de risc.
Procedurä opera!ioraä privind mentinerea sänätätiibeneficiarilor.
Procedurä operationalä privinc acordarea asisten!ei ii suportului pentru luarea unei
decizii.

Procedura operationalä privind protectia tmpotriva torturii tratamentelor crude,

inumane sau degradarte
• Centrul de ingrijire 9i Asistentä pentru Persoane cu Handicap Mental „Sf.

Ana"
Procedura operationalä privind admiterea beneficiarilor

Procedurä operationa[ä suspendarea/incetarea acordärii serviciului social

Procedurä operationalä privind protectia impotriva neglijärii, exploatärii, violentei fi
abuzului

Procedura operationaiä privind asistenta in stare terminalä sau deces a beneficiarilor
Procedura operationalä privind tnregistrarea solutionareasesizärilor, reclamatiilor
beneficiarilor

Procedura operationalä privind protectia impotriva torturii tratamentelor crude,

inumane sau degradarte
Procedurä operationalä privinc acordarea asistentei 9i supor.ului pentru luarea unei
decizii
Procedura operationalä privind managementul situatiilor de risc
Procedurä operationalä privind mentinerea sänätätiibeneficiarior

Centrul abilitare 9i reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitä!i
Noroieni

Procedura operationalä privind admiterea beneficiarilor
Procedurä operationalä susperdarea/tncetarea acordärii serviciului social

Procedurä operationalä privind protectia impotriva neglijärii, exploatärii, violentei
abuzului

Procedura operationalä privinc asistenta tn stare terminalä sau deces a beneficiarilor
Procedura operationelä privind inregistrarea 9i solutionarea sesizärilor, reclamatiilor
beneficiarilor
Procedura operationaä privirxl protectia impotriva torturii tratamentelor crude,

inumane sau degradante
Procedurä operationelä privind acordarea asisten!ei qi suportului pentru luarea unei

decizii
Procedura operationalä privind managementul situatiilor de risc
Procedurä operationalä privind mentinereasänätätiibeneficiarilor

Proceduri de sistem
Procedura de sistem privind elaborarea Procedurilor de Sistem (PS) Operationale
(PO) din cadrul Directiei Generale de Asistentä Socialä Protectia Copilului a

Judetului Satu Mare;
Procedura de sistem privind administrarea räspunsul in cazul unui eveniment de

tncälcare a securitä9i datelor cu caracter personal;
Procedura de sistem •rivind protectia avertizorului de integritate;
Procedura de sistem orivind managementul riscurilor de corup*e.
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S-a implementat controlul intern managerial in cadrul Directiei Generale de Asistentä
Socialä ProtectiaCopilului Satu Mare. — Registrul riscurilor, Program de dezvoltare a

Directiei Generale de Asisten!ä Socialä 9i Protectia Copilului Satu Mare privind
control intern managerial pe 2022.

• S-a implementatManualul politicilor de securitate a informatiilor, pentru a garanta 9.ia
fi in mäsurä sä demonsträm cä prelucrarea datelor CL caracter personal se efectueazä in

conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679.

C. in domeniul informaticii;
remedierea problemelor IT (baze de date, Microsoft Office, VPN, etc.), la nivelul
compartimentelor din aparatul propriu al serviciilor sociale — 576 inregistrari — 576
remediate

Nr. tichetelor deschise ii rezolvate
120

100

20

$4.

gestionarea la nivelul institutiei sistemul active directory;

pagina web a institu!iewww.dgaspcsm.ro a fost reconstruitä. adaptatä persoanelor cu
deficiente de vedere securizatä in vederea prevenirii atacurilor cibernetice;
implementarea la nivelul institutiei a sistemului informatic (CID ) Circuitul intern al

documentelor;
s-a administrat 9i actualizat site-ului Directiei Generale de Asistentä Socialä si

Protectia Copilului Satu Mare www.dqaspcsm.ro:
s-au tnfiintatadrese de email pe domeniul dgaspcsm.ro - 10 email-uri;
s-a administrat sistemul informatic D-Smart cu privire la persoanele tncadrate intr-un

grad de handicap din judetul Satu Mare — 121 rapoarte ccnfigurabile, 10 instaläri

versiuni noi;
s-au exportat rapoarte cu privire la persoanele incadrate intr-un grad de handicap din
judetul Satu Mare — Registrul National pentru Persoanele cu Handicap -2
rapoarte;

s-a intocmit lunar rapoarte cu privire la datele persoanelor "ncadrate intr-un grad de
handicap din judetul Satu Mare — Raport CAS Sa:u Mare;
S-a intocmit lunar baza de date cu persoanele incadrate intr-un grad de handicap
aflate in platä;
S-a incärcat lunar baza de date cu privire la drepturile persoanelor cu handicap tn

aplicatia Diamant in colaborare cu AJPIS/ ANPIS;
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s-a actualizat harta Serviciilor Sociale din jude!ul Satu Mare subordonate Directiei
Generale de Asistenlä Socialä ii Protectia Copilului Satu Mare

HARTA SERVICIILOR SOCIALE DIN JUETUL SATUMARE

0

-2.

sS00EA SAWMARE

smu

PMATE

SERvetso:.ALEPRVATE
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DOMENIUL COMUNICARE, RELATII CU PUBLICUL

COMPARTIMENT COMUNICARE, REGISTRATURÄI RELATII CU PUBLICUL

ATRIBUTII SPECIFICE:

organizeazä activitatea de petitii tine evidentä Tn ordine cronologicä a inträrilor de
peti!ii precum ii ie$rilor de räspunsuri intr-un registru, conform OG nr.27/2002 privind

reglementarea activitätii de solutionare a petitiilor, aprobatä, cu modificäri
completäri, prin Legea nr.233/2002
intocme$te lunar un raport privind activitatea de petitii. respectiv activitatea din
domeniul relatiilor cu mass-media a DGASPC Satu Mare:

urmäre$esolutionarea redactarea tn termen a räspunsurilor la petitii, le expediazä
se ocupä de clasarea 9i arhivarea lor.

are obligatia de a pästra toate documentele intrate, cele intocmite pentru uz intern,
precum cele ie$te, potrivit legii;
indeplineste orice alte atributii stabilite de prezentul regulament precum cel de
ordine interioarä.
asigurä preluarea, tnregistrarea in ordine cronologicä a documentelor in Registrul de
intrare-ie$ri a Directiei generale;
asigurä transmiterea acestora, in temeiul repartizärii documentelor de cätre
conducerea institutiei, prin mapele de corespondentä ale serviciilor/ centrelor
evidentierea lor pe borderou;
transmite corespondenta serviciilor/ centrelor pe semnäturä;
asigurä preluarea faxurilor/ apelurilor telefonice directionarea lor;
asigurä transmiterea prin posta militarä a documentelor oficiale cätre alte institutii de
stat (in special dosarele persoanelor cu handicap contestate la Comisia Superioarä de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bucure$i, transfer dosare persoane cu
handicap tn alte judete, corespondenta cu Guvernul Romäniei-Oficiul Roman de
Adoptii, alte institutii);
are obligatia de a pästra toate documentele intrate cele intocmite pentru uz intern,
precum cele ie$te, potrivit legii;
exercitä alte atributii stabilite prin lege, conform dispozitiilcr conducerii DGASPC.

in conditii de post pandemie crize umanitare tn plinä aprofundare, angajatii
Compartimentului Comunicare, Relatii cu Publicul, Registraturä *i-au desfä?urat activitatea
conform cerin!elor regulamentului intern al DGASPC Satu Mare: manipularea documentelcr
intre compartimentele institutiiledin subordinea directiei, manipularea corespondentei de
intrare — ie$re in/din institutie, po$a militarä, coresponden!a nterinstitu!ionalä, primirea
coresponden!ei electronice, relatii cu publicul cu mass media, respectiv solutionarea
petitiilor conform Legii 544/2001. Cu respectarea prevederilor legale au fost sustinute 9i
consemnate audienteledirectorului general Mariana Dragos 9i a directorului general adjunct,

Cripn Anca, problemele cetä!enilor, angajatilor DGASPC fi beneficiarilor au fost solutionate
tn mod eficient tn cel mai scurt timp, fiind tntocmite procesele verbale aferente.

Angajatii compartimentului au participat ii au consemnat evenimentele
organizate de DGASPC Satu Mare, respectiv de parten i säi (de ex. Bursa locurilor de
muncä, evenimente despre pentru voluntari, lansäri tncheieri de proiecte, Ziua Copilului,
DGASPC 25 de ani, conferin!e online, tntälniri cu reprezentantii presei, evenimente
organizate de Consiliul Jude!ean, 9.a.). Au fost emise 8 comunicate de presä ii 18 materiale
informative apärute in diverse publicatii.

In ceea ce prive$e peti!iile aferente anului 2022, situatiase prezintä astfel:
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a)
b)
c)

in perioada 01.01 — 31.12.2021 s-au tnregistrat un numär de 34 petitii, din

care:
Petitii formulate de cätre cetäteni — 8

Petitii formulate de cätre organizatii legal constituite - 8;
Petitii indreptete gre*i: cätre DGASPC Satu Mare redirectionate spre alte

institutii publice —2

Petitii privind enumite proiecte - 16d)

in perioada raportatä toate petitiile directionate cätre Compartimentul
Comunicare, Registraturä, Rela!ii cu oublicul, de cätre d-na Mariana Dragos — in calitate de
director general, au fost solutionate, arhivate expediate solicitantilor in termenele legale.

II.
a)

in privinta mcdului de solutionare a petitiilor, situatia se prezintä astfel:
Petitii solutionate de cätre compartimentele de specialitate din cadrul

DGASPC Satu Mare -n termenul legal: Serviciul Managemert de Caz in Domeniul
Protec!iei Copilului; Serviciul de Evaluare Complexä a Persoanelor cu Handicap;
Serviciul Managemert de Caz Adulti; Serviciul Abuz; ServiciL11 Management Resurse
Umane si Salarizare; Servicul Monitorizare; Serviciul Juridic 9i Contencios; Bircu
Adoptii.

Petitii directionate spre competenta solutionare cätre alte autoritäti institutiib)

publice abilitate: Nu sunt.

Petitii clasate, in temeiul art. 7, din O.G. nr.27/2002 (petitiile anonime sau celec)
tn care nu sunt trecute datele de identificare a petitionarului): Nu sunt.

Petitii clasate tn temeiul art. 10 (2) din O.G. nr.27 12002 (dacä dupä trimiteread)

räspunsului se prime#te o nouä petitie de la acelasi petitionar ori de la o autoritate sau
institutie publicä gresit sesizatä, cu acela$ continut): Nu au fost cazuri.
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