ROMANIA

JUDETUL SATU MARE

Anexa nr.11 Ia

CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE

REGULAMENT

Hotarirea CISM nr. 80/2026

de organizare si functionare al Casei de tip familial ,,Margareta™

Codul serviciului social: 879.1.1.CR.C

Serviciul este multifunctional (MF);

[1Da[x] Nu

Lista codurilor:
2

Denumirea serviciului social;

Casa de tip familial ,,Margareta™, cod serviciu social 879.1.1.CR.C, infiintat de catre furnizorul
de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistenta Sociala si

Protectin Copilului a judetulul Satu Mare,

Art.] Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si

furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identilicarea serviciului social

{1) Date privind FS5:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a judetului Satn Mare

Adresa completa: localitatea Satu Mare, judetul Satu Mare, str.Corvinilor nr. |8, codul postal

440080

Posesor al Certificatulut de acreditare cu nr. 000809 seria AF. eliberat 1a data de 10.04.2014

| X] Public
[Categoria FSS*: [ | Privat  [* Se bifeazi categona corespunzitoare.

{2) Date privind serviciul social;

Servieiul social face parte
l:in clasa/categoria/tipul

ajor al serviciilor
sociale™:

Servicil sociale cu cazare

|. Servicii rezidentiale

[X] 1.1, Centre rezidentiale

2. Servicil de suport cu cazare

[ ] 2.1, Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fira
cazare

[ ] 3.1, Centre de zi de ingnijire, abilitare si
reabilitare

[ ]3.2, Centre de zi

[ ]13.3. Centre de #i de socializare tip club

[ ]3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
ibeneficrarului

[ ] 3.6, Servicii de pregitire i distribuire a hranei

[ ]3.7. Servicii de suport

= Se bifeazi
categoria
corespunzitoare.




[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicn de locuire asistata in comunitate
[ ]4.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viald independentd

Serviciul social se
E{lmﬁcuxi

rmatoarerurmitoarelor
ategorii de beneficiari*:

[X] Copil - C;

| | Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnicd: PV;

[ ] Vietime ale vielentei domestice: VD,
[ ] Persoani fara adapost: PFA;

() victime ale traficulul de persoane:
() agresori violenja domestica:

() persoane cu diverse adictii:

() persoane private de libertate;

() persoane sanclionate cu masurd educativil sau

pedcapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale inlractiunilor;
() someri de lungd duratd:

() persoanele cu afectium psihice;

( ) aparfiniitori ai persoanelor beneficiare:
() altele:

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV. respectiv:

* Se bifeaza
chsuta/casotele
COPESPUNZALDAre.

Codul serviciului social: 879.1.1.CR.C

Detine licenta de
funcfionare:

Adoptic
la data de 17.12.2024
Capacitate: 12

serig LF nr. 0000248 51 este eliberata de catre
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si

Serviciul social este
[organizat®.

[ | Cu personalitate juridica

[X] Fird personalitate * Se bifeazii categona
juridica corespunzitoare,

FSS percepe pentru accesarca
serviciului social o contributie din

artea beneficiarului/ [1Da * Se bifeazd casula
Fﬂprtzcnlamuiui legal/ sustinatornfui ||X] Nu corespunzatoare.
legal:*

Adresa serviciului social; localitates Halmeu.comuna Halmeu, judetul Satu Mare. str, Eliberdini,

nr. 87. codul postal 447145, inscris in CF nr. 10074 1. cu nr. cadastal/topografic 100741-C5.
Scurtd descriere a spajiulun in care funcioneaza serviciul social!

Casa de tip Familial ,,Margareta™, functioneazi ca parte integranta in cadrul Complexului de

servicii sociale ., Floare de colt™ Halmeu.

Suprafatd totald in metr patrati: 3682 mp curte coommma + 333 mp cladin

Nr. etaje: 1 (P+M)
Curte exterioari: Dy

Nr, total camere: 14, din care:
a) nr. camere cu destinapia dormitor: 4:

(¥ ]



b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0 ;

¢) nr. spatii comune: |3

d) nr. spatii igienico-sanitare 4. si anume nr. toalete: 4, nr. camere de dus/baie: 4;

¢) nr. bucitirivspatii de preéparare a hranet: 1:

F)y nr. cumere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparalii, deservire: 4 (1 camera personal, 2 magazii, 1 depozit);

Alte spatii cu diverse destinatii: 4 (easa scirii, centrala termica, hol, terasa neacoperita)

[ X] In exterior

Spatiul este (cladirea) Nu  [* Se incerculeste raspunsul
accesibilizat® | X] In interior (parter) |Dal [Nu  |corespunzitor,

[X] Permanent (24 h din 24)
ngl:ﬂmu] de x| [ ] Zatnic: v * Se bifeaza casuta
functionare a serviciulul nr, de orefzi: 24 IO EFE
social®; r. de zile/sdptamina: 7 P i

Art.3 Scopul serviciului social

Casa de tip fumilial ,,Margareta™ are drept scop asigurares accesului copitlor/tinerilor fard
dizabilitayi, pe o penioada determinati de tmp la servicii de gazduire, ingrijire. asisten(d medicali,
educatic nonformala si informala. socializare si pregatire in vederea integrin v/ reintegririi
familiale, sociale si/sau profesionale.

Art.4 Cadrul legal de infintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare Casa de tip Familial ..Margareta™ . functioncazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilar sociale,
reglemental de Legea nr. 292/2011 o ssistentel sociale, cu modificirile si completirile ulterioare si
Legea nr. 2722004, privind protectia si promovarca drepturilor copilului, republicata. cu
modificarle si completarile ultenoare, precum $i a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului

{2) Standard mimm de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile
sociale cu cazare aprobate prin Ordimul munistrulul muncii st justitier sociale nr. 2572019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de proteclie special, precum si Legea nr, 197/2012 privind asigurarea calitdti
in domeniul serviciilor soeiale. eu modificanle s1 completanle ultenoare.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul sociul se aceeseazd, dupa caz, pe baza;

dispozifiei directorului general/executiv al Directiel Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotdrdrea Comisiei pentru Protecjia Copilului sau prin hotdrire
judecitoreasci, precum si prin alte acte administrative previizute de lege.

(2) FSS aplica procedurn de admilere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art, 46 din Legea asistenter sociale nr. 292/201 1, cu modificirile si completarile
ulterioare

(3) Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social,
se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii. completat
conform modelulw aprobat prn decizia FSS, cu respeclarea modelului-cadru reglementat la mvel
national, aprobat prin Ordinul munistrului munen, familiel, tineretului §i solidaritagii sociale nr.
1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informdrilor
transmise de furmizorl de servicii sociale serviciuluwi public de asistentd sociala, a procedurii de
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fundamentare a bugetului necesar, precum §i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masurd de asistentd sociali.

{(4) Dupid incheierea contractului de prestan de servicii cu persoana solicitanti, furnizorul
informeazd, in seris, serviciul public de asistenta sociald pe u clrui razd administratv-teritoriald st
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarca modelului prevazat in anexa nr, 2 la
Ordinul ministrului muneii, familied, tneretulu si solidariitii sociale nr. 1.126/2025,

(3) Documentele solicitate la admitere sunt:

cerere/sesizare;

raportul inmtial:

dispozitia conducatorului direciier generale de asistentd sociald 1 protecfia copilului.
denumitd in continuare DGASPC a judetului Satu Mare, privind instituirea/incetarea
plasamentului in regim de urgen{d sau, dupa caz, holdrirea comisiei pentru protectia
copilulur sau a instanter de judecatd privind instituirea/incetarea masurii de protectie:
copia certificatului de nastere al copilulut si, dupd caz, a cartii de identitate a acestuia;
copii ale actelor de stare civila ale parmtilor;

documentul care consemncaza opinia copilului cu privire la stabilirca masuri de
protectie, pentru copilul care a implinit virsta de 10 ani:

planul de acomodare a copilului:

planul individualizat de protectic al copilulu;

fisa de evaluare sociala a copilului;

fisa de evaluare medicala a copilului:

fisa de evaluare psihologica a copilului;

lisa de evaluare educationalid a copilului:

rapoaricle periodice privind verificarca imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii
misurilar de protectie speciali;

rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltim fizice, mentale, spinituale, morale sau
sociate a copilulw $1 a modulw in care acesta este ingrijit;

contractul de fumizare servicii incheiat, dupd caz, cu parintii copilului sau cu copilul
dupa implinirea viirstel de 16 ani;

alte documente relevante pentru situafia i evolutia copilului in casa de tp familial.

{6) Criternile de eligibilitate previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea de
servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. | alin. (4) din Hotdrdrea
Guvernului nr. 268/2026;

a) copii (fete si baieti) separati, temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor, abuzat,
neglijati sau exploatati in propria familie, in situatii de dificultate sau in risc de
excluziune sociala;

b} tineri (fete s1 bien) care au dobindit capacitate deplind de exercitiu 51 au beneficiat
de o misurd de protectic speciala dacd 151 continud studiile o singura data in ficcare
forma de invatimant de zi, protectia speciali se acordi. in conditiile legii. pe toatd
durata continuani studitlor, dar fard a se depisi varsta de 26 de ani,

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
- modificares masurii de protechie/dispozitie/hotirdrii CPC/ sentinfei civile in baza ciirein s-au
acordat;

- incetarea de drept a furmizarn serviciilor ca urmare a implinirii varstel de 18 amia

beneficiarului;
- decesul beneliciarului.



(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a fumizorului de
Servicil, emisa in forma scrisi.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

{10) Decizia/Dispozifia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 3 zile
lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11} Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenja: | x| DA [ | NU

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor

Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36™1 alin, (1) din
Legea asistenei sociale nr, 292201 1, cu modificarile ¢i completarile ulterioare, in conformitate cu
cire:
a) sa li se respecte dreprurile si libertatile fundamentale, thra discriminare;
b} sd fic informati asupra situatiilor de rise, precum si asupra drepturilor sociale,
¢) sdli se comunice. in limbaj simplu, informaii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furmzarea servicilor sociale:
¢) =i li s¢ asigure pastrarca confidentialitati asupra informatiilor furnizate si primite;
f} si i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cdt se mentin conditiile
care au generat situapia de dificultate;
£) si fie prolejali de lege atdt e, cdt si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijill in familie sau intr-o institutie;
h) si li se respecte demnitatea st intimitatea;
i) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociali, putand alege varante de
interventii, dacd acestea exista;
J) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
k) si participe in organismele de reprezentare ale furmizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanci bepeficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
formi scrisi.

(3) Informatiile confidentiale pol i dezviluite fard acordul beneficiarilor in conditiile previzute de
art. 36”1 alm. (3) din Legea asistentei sociale nr. 2922011, cu medificinle s completirile
ulteripare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentulur (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consilinlui din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracler personal si
privind libera circulatie a acestor date s1 de abrogare a Directiver 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Obligatiile beneficiarilor
Benefician de servicii sociale au obligatitle prevazute la ant. 362 din Legea asisteniei sociale
nr. 292/2011, cu modificirile $i completarile ulterioare. dupa cum urmeaza:



a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate. situatic familiala, sociala, medicala si
economicd;

b) si participe la procesul de fumizare a serviciilor sociale:

¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale fumizate. in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) si comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personald

Art. 7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Principalele functin ale serviciului social cu cazare Casa de tip Familial ., Margareta™ sunt
urnsitoarele:

Cazare/Giazduire:
- pe perioada nedeterminata
Alimentatie:

- prepararea $1 servirea meselor;

- asigurarea gustarilor s1 a hidratirii;

- implicarea copiilor, in functie de virsta g1 capacitate, in activitafl de pregatire a mésel.

Asistentd gi ingrijire persanald

- sprijin pentru efectuarea activittilor de baza ale vietii zilnice (igiend personald, Imbriicare,
alimentatie. mobilizare):

- aprijin pentru efectuarea activitatilor imstrumentale ale viefii zilnice (ingrijirea camerei,
utilizarea electrocasnicelor, pregatirea unor mese simple, administrarea banilor de buzunar,
cumparaturi, organizarea activititilor zilnice);

- supravegherea permanentd a beneficiarilor.

Insertie/Retnsertie sociald/Integrare! Reintegrare sociald

- informare 5i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor

- consiliere psihosociala

- activitafi de socializare $i petrecere a timpului liber

- orientare profesionald si suport pentru angujare

- dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

- mentmerea relatiilor cu familia si pregatirea reintegran familiale,

(2) Activitiili pentru eresterea performantei servictilor sociale fafd de cerinfele minime reprezentate
de mvelul de calitate (11
- participarea anuald a persenalului la programe de formare profesionald continud peste
minimul prevazut de legislagie;
- dezvoliarea de parteneriate cu institutil publice, unitati de invatdmant. unitan sanitare, culte
si arganizatii neguvernamentale;
- aplicarca periodicd a chestionarelor de satisfactic beneficianilor si analizarea rezultatelor;
- realizares dnuald a unéi autoevaludr] o serviciului si stabilirea unui plan de imbunatatire a
calitatn
- actualizarea periodicd a procedurilor de lueru $1 a instrumentelor de evaluare a beneficianlor;

(3) Pentru realizaren activititilor prevazute la alin, (2) sunt alocate urmatoarele resurse:
- resurse umane; personalul de specialitate si peérsonalul administrativ al serviciului social,
colaborator! si voluntari, dupa caz;
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- resurse linanciare: fonduri alocate din bugetul furnizorului de servicii sociale, sponsorizin,
donatii;

- resursé materiale: spatiile si dotarile aflate in administrarea servieiului social, echipamente
IT. materinle consumabile, materiale educative s1 informative;

- resurse informationale: proceduri de luern, metodologii, legislatie de specialitate, baze do
date s1 instrumente de evaluare si monitorizare,

- resurse comunitare: parteneriate si colabordr cu institutil publice, organtzatii
neguvernamentale, umitdgi de invatimant, unitdyi sanitare 51 alyi actori relevanti din
comunitate,

Art.8 Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal
{1} A) Casa de tip familial ;Margareta™ functioneazi ca parte mtegranta in cadrul
Complexului de servicii sociale ,,Floare de colt™ Halmen si conform prevederilor
Hotidrarti Consiliulu Judetean Satu Mare nr, 69/2026 are urmdatoarea structurd comuna de
personal:

a) personal de conducere: sef centru (complex) -1
b) personal de specialitate si auxiliar: 2

- asistent social-1

- asistent medical-1

¢) personal cu funcpii admimstrative. gospodarire, intrefinere-reparatil, deservire: 4
- economist — 1
- referent de specialitate-1
- munecitor calificat timplar-1
- muncitor calificat fochist-1

d) personal de specialitate cu contract de fumnizare servicii: 0

B) Casa de tip Familial ,Margareta™ are urmatoarea structurd de personal, conform
prevedenlor Hotdrdrn Consilinla Judetean Satn Mare:
a) persenal de specialitate, ingrijire si asistenta: 7
- educator —6
- supraveghetor de noapte-1

(2) In eadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitati care pot fi desfisurate de
voluntiri, recrutali cu respectarea prevederilor Legii nr. 782014 privind reglementarea activitipi
de voluntariat in Romania, cu modificarile si completinle ulteroare:

- sprijin in organizarea si destisurarea activitifilor educative, recreative si de socializare;

- insofiréa beneficiarilor la activitdyi comunitare, culturale si recreative;

- sprijin in organizarca de evenimente, campanii de informare §i actiuni caritabile;

- achvitafi de promovare a drepturilor si incluziunii sociale a beneficianlor;

- desfasurarea de activitati de petrecere a timpului liber si simulare a participarii sociale a

beneficianlor.

{3} In cadrul serviciului social. pentru urmatoarele activitati pot i incheiate contracte de intemship,
cu respectarea prevedenlor Legii nr. 176/2018 privind mternshipul, cu modificarile si completanle
ulteripare:
- participarea la activitap de evaluare st monitorizare a beneficiarilor, sub coordonarea
personalului de specialitate;
- sprijin in organizarea activititilor de dezvoltare a deprindenlor de viata independenta;



- participarea la activitdp de integrare si incluziune sociali;
- actvitat administrative 31 de evidenta specifice serviciului;
- participarea la activitdfi educative, recreative 51 de socializare,

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala
snu alte specializan adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social. in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitifile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor s1 studentilor, cu completinle ulterioare, potnvit
conventiei‘conventiilor,

{5) Angajarea/Contractarea/Sanc{ionared sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati,
cu modificarile si completarile ulterioare. ete.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 9,33 /12

Art.9 Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt;

g) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitajilor desfagurate de personalul
serviciului social

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obectivelor si intocmeste informan pe care le prezintd furmizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalulul de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/ali furnizon de servicii sociale si/sau alte structurd ale
societitii civile in vederea schimbului de bune practici, @ imbundtdtirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum gi pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raispunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii servicinlui/centrului;

-g) desfasoard activithyl pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate:

) i in considerare si analizeazd orice sesizare care il este adresata, referitoare |a incalein ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

1) raspunde de calitatea activitdfilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbundtitirea
acestor activitail sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

|} organizeaza activilatea persopalului §i asigurd respectarca tmpului de lucru sioa
regulamentului de orgamzare si funetionare;

k) asigurd comunicarea si colaborarea permanentii cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primanier sau, dupa caz, s1 de la nivel judetean. cu alte institutiy publice locale si
arganizatin ale societati civile active in comunitate, in folosul beneticiarilor;

[} intocmeste proiectul bugetlui propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

m)asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevedenlor din regulamentul propriu de organizare §1 functionare;

n) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumnizare a serviciilor sociale;

o) alte atributii previzute in standurdul minim de calitate aplicabil.



(2) Candidapii pentru ocuparea funcjiei de conducere trebuie sa fie absolven(i de studii universitare
de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploma
de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asisten(d sociald sau sociologie. cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor soetale. sau absolventi cu diploma
de licenti ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, cconomic sau al stiinfelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/expenentet in domeniul serviciilor sociale presupune destasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din
Legea asistenter sociale nr, 292/201 1, cu modificirile si completirile ulterioare,

Art.10 (1) Personalul de specialitate:

a) personal de specialitate si auxiliar complex:2
- asistent social (263501) -1
- asistent medical (222101)- 1

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta serviciu social:
-educator (531203)-6
- supraveghetor de noapte (532907)-1

{2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) ist desfigoard activitatea conform competentelor s1 exigentelor profesier;

b} in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS.

¢} ist indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respectd relatiile icrarhice;

d) participi la toate sesiunile de nstruire organizate in cadrul serviciulul social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreazd in echipa $1 colaboreazd cu specialisti din alte servicii sotiale in vederea solutiondrii
cazurilor:

[} in actvitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitae
aplicabile;

g) sesizeazd conducerti serviciulu situani care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatn de
nerespectare a prevederilor prezentulul regulament ete..

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciulun social i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

1) face propunen de imbunatatire a activitatii in vederea cresteri calitatii serviciului §i respectarii
legislatie,

(3) Atributitle detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate,

Art. 11 Personalul administrativ

{1} Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizit ete.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupalii/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/econamic, casier, magaziner, paznic, personal pentru
curatenie. spalatoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administratiy sunt previizute in fisa postului.

Art. 12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monilorizarea serviciilor sociale cu sau
fara personalitate juridica.

{2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezemant/reprezentanti ai FSS;



b) reprezentant/reprezentanii ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin
vol de citre beneficiar.

{3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

o) monitoresdrin de cdwe furnizorul de servicil sociale, care a solicilat st obtinut licenta de
functionare Casa de tip Familial ,, Margareta” _ a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectinii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceen ce priveste
functionarea centrulu.

{4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele ammibufi principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra servienlor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz personal.
amenajarea spativlui ete.):

by) analizeazd activitatile derulate in centru $i propune masur si programe de imbundtitire 2 acestora;
¢) dupa caz. is1 exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unel
persoane beneliciare In siluapia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gizduirea acestuia in centru
in condifii de securitate pentru sine, ceilalii benefician sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se
respecti urmatoarcle conditin

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarulul personal sau prin reprezentant, inainte de luarea decizien;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consilinlui consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

¢) votul se desfasoard in mod sceret:

[} decizia se adoptd cu majoritatea volurilor exprimate de membni prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ,
cu exceplia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarn servicillor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza ¢arora a oblinut licenta de functionare 1 pentri atingerea/indeplinirea indicatorilor
de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim
de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat
de FSS, cu respectarca modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muneii 1 solidariiagii
sociale s1 al ministrului familiel, tineretulu 51 egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024,

{2) Finantarea cheltuiehlor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarca prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

[ 1este stabalita contributie o

beneficiarului;

X | nu este stabilith
ontributie a beneficiarulul.,

* Se bifeazd cisula
corcspunzatogare,

a) contributia persoanelor beneficiare
si/sau a intrefinatorilor acestora®;

[]
Ill:ﬁl.v]ljl:ugi.':tclﬂ lacale ale comunelor, oraselor si f‘!l!.l[‘llltl]'lllllm'. DA |, Sé bifeaza casifa
spectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului [ X] i
Bucuresti*; NU = '
[X |
¢} bugetul local al judetului, respectiv al mumicipiulu ID]A * Se bifeaza casuta
Bucoresti™; U corgspunzatoare,

1§



[ X]
DA 3
) bugetul de stat*: ] * Se bileazd casula
‘ Nl [forespunzitoare.
[X]
e) donatii, sponsorizan sau alte contribugin din partea l[_'}]A * Se hifeaza casuta
persoanelor fizice ori juridice din tard si din striinitate®; NLU corespunzitoare,
| X]
Dh H u i fa o
f) fonduri externe rambursabile 51 nerambursabile®: [ ] 50 htﬂ"lfd cHau
Nl [corespunzatoare.
[X ]
lg) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in lD]ﬁ" * Se bifeazi cisuta
vigoare®: NL corespunziloare,
ART. 14 Anexe

Constituie anexe ale prezentului regulament, urmatoarele documente :

l.

¥ )

Procedura operationald privind admiterea copiilor in Casa de tip familial. aprobata prin
decizia directorului general al Directiel Generale de Asistentd Sociald 1 Protectia Copilului
a judetului Satu Mare.

Procedura operationald privind incetarea serviciilor din cadrul Casei de tip familial,
aprobatd prin deciza dircctorulul general al Directici Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului a judefului Satu Mare.

Procedura operationald privind identificarea, semmalarea s1 selutionarea suspiciunilor de
abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de violenta asupra copiilor din cadrul Casei
de tip familial, aprobatd prin dectzia directorului general al Directiel Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului a judetulun Satu Mare,

Procedura operationald privind controlul comportamentului beneficiarilor din cadrul
Caser de tip familial, aprobata prin decizia directorulul general al Directiel Generale de
Asistentd Sociala s1 Protectia Copilului a judetului Satu Mare.

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULLUI,
Pataki Csaba Crasnail Mihaela Elena Ana



