ROMANIA Anexa nr.10 la
JUDETUL SATU MARE Hotiararea CISM nr. 80 /2026
CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE

REGULAMENT
de organizare i functionare al Casei de tip familial .,Narcisa™

Codul serviciului social: 879.1.1.CR.C
Lista codurilor;

Serviciul este multifunctional
(MF):
[ 1Da[x ] Nu

11111111111111111111111111111111

Dinumirea serviciulun social:

Casa de tip familial ,,Narcisa™, cod serviciu social 879.1.1.CR.C. infiintat de citre furnizorul
de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului a judefului Satu Mare:

Art.l Prevederile prezentului regulament sunt obligatori pentru personalul serviciului social si
furnizornl de servicii sociale.

Art.2 Identificarca serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS5: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a judetului Satu
Mare

Adresa completd; localitatea Satu Mare, judetul Satu Mare, str.Corvinilor nr. 18, codul postal
440080

Posesor al Certificatulun de acreditare cu nr. 000809 seria AF. eliberat la data de 10.04.2014

[X]
Categoria Public * Se bifeazd categoria
FSS=*: | | Privat | corespunzitoare.

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidengiale

[X] 1.1, Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald
Servicii sociale fard cazare

Serviciul social face
parte din
clasa/categoria/tipul
major ul serviciilor
soclale®:

* Se bifeazi
calegoria
corespunzitoare,




3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara
cazare

[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare i
reabilitare

[ ]3.2 Centre de zi

[ ]3.3 Centre de zi de socializare tp ¢lub

[ 13.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

[ ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

[ ] 3.7. Servicii de suport

[ ] 3.8. Servictul plasament familial

4, Servieii de locuire asistatd in comunitate
[ ]4.1. Locuinia protejata

[ 14.2. Centre pentru viata independenta

Serviciul social se
adreseazi
urmatearel/unmatoarelor
categorii de beneficiar®:

[X] Copil - C:

| | Persoana adultd cu dizabilitat: [D;

[ ] Persoana viirstnica; PV.

| ] Vietime ale vielenter domestice: VI,

| ] Persoand fard adapost: PFA:

| 1 Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() vietime ale traficulun de persoane:

() agreson violenta domestica;

() persoane cu diverse adictii

() persoane private de libertate;

{} persoane sanctionate cu masura educativa
sau pedeapsa neprivativa de libertate;

{) persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durati;

() persoanele cu aféctiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele:

* Se hifeaza
casuta/casufele
corespunzitoire.

Codul servieiului social: 879.1.1.CR.C

Detine licema de
funcionare:

seria TF nr 0000249 g1 este eliberad de catre

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si

Adoptie
la data de 17122024
Capacitate: |12

| ]




[ | Cu personalitate
= ; juricica : "
Serviciul social este ] R y * Se bifeaza categoria
- [X] Fara personalitate
organizal®: g corespunzitoarc.
Juridica
FSS percepe pentru accesared
serviciulul social o contributie din
partea beneficiaruluy/ [1 Da * Se bifeazd casuta
reprezentantului legal/ [X] Nu corespunzitoare,
sustimnatorulu legal:*

Adresa serviciului social: localitatea Halmeu.comuna Halmeu, judeful Sato Mare, str.
Eliberarii, nr. 87, codul postal 447143, inseris in CF nr. 100741, cu nr. eadasial/topografic
LO0741-C6.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazd serviciul social:

Casa de tip Familial . Narecisa”. functioneaza ca parte mtegranta in cadrul Complexului de
servicii sociale ,, Floare de colt" Halmeu.

Suprafati totald in metn patrati: 3682 mp curte comuna + 333 mp cladin

Nr. etaje: | (P+M)

Curte exterioard: Da

Nr. total camere: 14, din care:

i) fr; camere cu destinatia dormitor: 4

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0 ;

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4, si anume nr. toalete: 4, nr. camere de dus/baie: 4.
¢) nr. bucatarii/spatil de preparare a hraner: |1;

I} nr, camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intrefinere-reparaii, deservire: 4 (1 camera personal, 2 magazie, | depozit);

Alte spatii cu diverse destinatii: 4 (casa scirii, centrala termica, hol. terasa neacoperitd)

| X] In exterior
Spatiul este (cladirea) @ Nu | * Se incercuieste raspunsul
accesibilizat;® [ X]In Nu | corespunzator.

interior( parter)

[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de Zilnic: o
- L, N L] * . * Se bifcaza casuta
funclionare o nr. de ore/zi: 24 =

T e T ERNE W corespunzatoare,

serviciului social®: nr. de zile/siptamana: 7

Art.3 Scopul serviciului social
Casa de tip familial ,Narcisa™ are drept scop asigurarea accesului copiilor/tinerilor fard
dizabilitayi, pe o perioada determinata de timp la servicii de gheduire, ingrijire, asistenta



medicald, educatie nonformala si informali, socializare si pregétire in vederea
integrarii/reintegrani familiale, sociale si/sau profesionale.

Art.4 Cadrul legal de infintare, organizare si functionare

{1} Serviciul social cu cazare Casa de tip Familial ,Narcisa™ , functioncaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funciionare a serviciilor sociale.
reglementat de Legea nr. 292/201 1 a asistentel sociale, cu modificirile ulterioare si Legea nr,
272/2004, privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificirile si
completarile ulterioare precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standurd minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calilate pentru serviciile
sociale cu cazare organizate ca centre de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat,
neglijat sau exploatat, aprobate prin Ordinul ministrubor muncii si justitici sociale nr. 25/2019.
Legea nr, 1972012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare,

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza:

dispozitiel directorului general/executiv al Directier Generale de Asistenta Sociali 51 Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotdrarea Comisiel pentru Protectin Copilului sau prin holirare
judecitoreased, precum §i prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art, 46 din Legea asistenied sociale nr. 292/201 1, cu
modificarile $1 completarile ulterioare

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului
social, se incheie intre FSS 51 beneficiar/reprezentantul legal un contract de furmizare servici,
completat conform modelulur aprobat prin decizia FSS. cu respectarca modelului-cadrs
reglementat la nivel nagfional, aprobat prin Ordinul ministrului muneii, familigi, tineretului si
solidaritagii sociale nr. 112672025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
agistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor
pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupi incheierea contractului de prestin de servicii cu persoana solicitanti, furnizorul
informeaza, in senis. serviciul public de asistenta sociala pe a cirui raza administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelulul prevazut in
anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familici, tineretului si solidaritiatil sociale nr.,
1.126/2025,

(3) Documentele solicitate la admitere sunt;

- cererefsesizare;

- raportul initial;

- dispozitta conducatorului directiel generale de asistentd sociala 51 protectia
copilului, denumita in continuare DGASPC a judetului Satu Mare. privind
instituirea/incetarea plasamentalui in regim de urgenta sau, dupa caz, hotarirea
comisiel pentru protectia copilului sau a instantei de judecatd privind
instituirea/incetared miasurii de protectie:



copia certificatului de nastere al copilului si. dupd caz, a cartii de identitate a
acesluia,

copii ale actelor de stare civili ale parintilor;

documentul care consemnenzd opinia copilului cu privire la stabilirea misurii de
protectie, pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani:

planul de acomodare a copilului:

planul individualizat de protectic al copilului

figa de evaluare sociali a copilului:

fisa de evaluare medicala a copilulu;

fisa de evaluare psihologica a copilului;

figa de evaluare educaionald a copilulut;

rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciali;

rapoartele rimestriale privind evolupia dezvoltdrii fizice, mentale, spitituale, morale
sau sociale a copilului $i a modului in care acesta este ingrijit;

contractul de furnizare servicii incheiat, dupd caz, cu parintii copilului sau cu copilul
dupa implinirea virstei de 16 ani;

alte documente relevante pentru situagia si evolutia copilului in casa de tip familial.

(6) Criteriile de eligibilitate previizute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoanc vulnerabile. prevazute la art. 1 alin. (4) din
Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026;

@) copii (fete si baicti) separali, temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor,
abuzaty, neglijati sau exploatat in propria familie, in situatii de dificultate sau in
risc de excluziune sociald;

b) tnert (lete si batet) care au dobindil capacitate deplina de exercitiu $1 au
beneficiat de o miasurd de protectic speciald daca isi continud studiile o singura
data in fiecare forma de invafamint de zi, protectia speciald se acorda, in
conditiile legii, pe toatd durata continudrii studiilor, dar {ard a se depisi virsta
de 26 de ani.

{7) Condifiile de incetare a serviciilor:
- modificarea masurii de protectie/dispozitie/hotirani CPC/ sentintei civile in baza careia s-

au acordat:
- incetarea de drept a furmizirn serviciilor ca urmare a implinirii virstei de 18 ania
beneticiarului:

- decesul beneticiarului.
(8) Incetarea fumizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicin emisd in forma scrisi
(9 Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-51 exprima punctul
de vedere, in condiiile previzzute de lege.
{10} Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarulin in termen de maximum § zile
lucratoare de la data emiterid, prin mijloace care asigurd confirmarca primirii,
(11} Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ x| DA [ | NU



Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor
a) sili se respecte drepturile si hibertitile fundamentale, fird discriminare;
by s& fie mformaf asupra situanilor de risc, préecum si asupra dreprurilor sociale;
¢) si li se comunice. in limba) simplu, informatii accesibile privind drepturile
fundamentale s1 masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile
care trebuie indeplinite pentru a le obline;
d) si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furmzarea servicilor sociale;
¢} s li se asigure pastrarea confidentiahitati asupra informatiilor Rimizate si primite;
) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atal timp cat se mentin
conditiile care aun generat situatin de dificultate;
g) s fie protejati de lege atdt ei, it §i bunurile lor, atunci ednd nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijifl in familie sau inte-o mnstitugie;
h) s li se respecte demmitatea si intimitatea;
i} sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege vanante de
mterventii, daca acestea exista;
1) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
k) si participe in organismele de reprezentare ale fumizorilor de servicii sociale.
(2) Acordul persoanci beneficiare pentru divulgarca informatiilor confidentiale s asuma numai
in forma scrisi.
(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile previzute
de art. 3671 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr: 292/201 1. cu modificarile s1 completarile
ulteripare.
(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile
implicate in toate ctapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind proteciia persoanelor fizice in ceea ce privegte
prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatie a acestor date s1 de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Obligatiile beneficiarilor
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicald §1 economica:
b) sa participe la procesul de furmizare a serviciilor sociale;
¢) s contribuie, in conformitate cu legislajia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate. in functie de tpul serviciulu si de situatia lor materiala:
d) si comunice orice modificare intervenitd in leghturd cu situatia lor personala.

ART. 7 Servicii furnizate/ Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1} Principalele functii ale serviciului social cu cazare Casa de tip Familial ,Narcisa™ sunt
urmatoarele:
Cazare/Gazdiire:
= pe perioadd nedeterminata

6



Alimentatie:

prepararea si servirea meselor;
asigurarea gustarilor si a hidratarii;
implicarea copiilor, in functie de virsta s1 capacitate, in activitati de pregitire o mesel,

Asistenta si ingrijive personila

sprijin pentru efectuarea activitdjilor de bazi ale viefii zilnice (igiend personala,
imbriicare, alimentatie, mobilizarc);

sprijin pentru efectuarea activititilor mstrumentale ale vietun zilmee (ingrijirea
camerel, utilizarea electrocasnicelor, pregitirea unor mese simple, administrarea
banilor de buzunar, cumparaturi, organizarca activitafilor zilnice):
supravegherea permanentd a beneficiarilor.

Inserfie/Reinserfie sociala/lntegrare/ Remtegrare social

informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor
consiliere psthosociala

activitati de socializare si petrecere a timpului liber

orientare profesionald si suport pentru angajare

dezvoliarca relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

mentinerea relatitlor cu familia si pregatirea reintegririi familiale.

(2) Activitati pentru cresterea performantei servicitlor sociale fala de cenntele minime
reprezentate de nivelul de calitate 111

participarea anuald a personalului la programe de formare protesionald continud peste
minimul prevazut de legislagie;

dezvoltarea de parteneriate cu mstitutii publice, unitd de invitdmant, unitifi saniare,
culte s1 orgamzatl neguvernamentale;

aplicarea periodica a chestionarelor de satisfactie beneficiarilor 1 analizarea
rezultatelor;

realizarea anuala a uneil autoevaluan a serviciului §i stabilirea unui plan de imbunatatire
a calititn

actualizarca periodicd a procedurilor de lueru si a instrumentelor de evaluare a
beneficiarilor;

(3) Pentru realizares activitatilor previeute la alin, (2) sunt alocate urmdtoarelé resurse:

resurse umane: personalul de specialitate st personalul admimstrativ al serviciului
social, colaboraton s1 voluntar, dupi caz:

resurse financiare: fondun alocate din bugetul furnizorulu de servicii sociale,
sponsorizari, donatii;

resurse materiale: spatile si dotinle aflate in adounistrarea serviciului social,
echipamente IT, materiale consumabile, matériale educative si informative;

resurse informationale: procedun de lucru. metodologin, legislatie de specialitate; baze
de date si instrumente de evaluare i monitorizare;

resurse comunitare: parteneriate si colaborin cu institutit publice, organtzatii
neguvernamentale, unititi de invatamant, unitifi sanitare si alti actor relevanti din
comunitate,



Art.8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1} A) Casa de tip familial ,,Narcisa™ functioneazi ca parte integranta in cadrul
Complexului de servicii sociale Floare de colt™ Halmeu. conform prevedenlor
Hotirarii Consiliului Judetean Satu Mare nr. 45/2026 i potrivit Hotarari Consiliului
Judetean Satu Mare nr. 692026 are urméatoarea structurd comund de personal:
a) personal de conducere: sef centru (complex) -1
b) personal de specialitate si auxiliar: 2
- asistent social-1
- asistent medical-1
¢) personal cu functii adnumistrative, gospodarire. intretinere-reparatil, deservire: 4
- economist — |
- referent de specialitate-1
- muncitor calificat thmplar-1
- muncitor calificat fochist-1
d) personal de specialitate cu contract de furmizare servieii: 0

B) Casa de tip Familial . Narcisa®™ are urmatoarca structuri de personal, conform
prevederilor Hotarari Consiliulul Judetean Satu Mare:
a) personal de specialitate, ingrijire si asistenta: 7
- educator—6
- supraveghetor de noapte-1

(2) In eadrul serviciului social sunt previzule urmitoarele activitiy care pot fi desfisurale de
voluntar, reerutan cu respectarea prevederilor Legii nr, 78/2014 privind reglementarea
activititii de voluntarint in Roménia, cu modificirile i completirile ulternivare:

- sprijin in orgamzarea §i destisurarea activitatilor educative, recreative §i de socializare;

- insofirea beneficiartlor la activitati comunitare. culturale si recreative;

- sprijin in organizarca de evenimente, campanii de informare §i actiuni caritabile;

- activitan de promovare a drepturilor st incluziunii sociale a beneficiarilor;

- desfasurarea de activitap de petrecere a tmpului liber s1 stimulare a participarii sociale a

beneficiarilor.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmidtoarele activititi pot i incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul. cu modificarile
si completirile ulterioare:

- participaren la activitd{i de evaluare si monitorizare a beneficiarilor, sub coordonarea

personalului de specialitate;

- sprijin in organizarea activitatilor de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta;

- participarea la activitafl de integrare si incluziune sociali;

- activitan administrative §i de evidenta specifice serviciului:

- participarea la activititi educative, recreative i de socializare.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurdrii practicii studentilor la asisten|d
sociald sau alte speciahizan adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu



prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile
ulterioare, potrivil conventiei/conventiilor.

(5) Angajarea/Contractarea’Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul munci.
republicatd, ¢u modificarile i completariie ulterioare, ete.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:9,33/12

ArtY Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indromarea i controlul activititilor destisurate de personalul
serviciului social

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementanii obiectivelor $i intoemeste informir pe care le prezintd furmnizorului de
servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si
perfectionire;

d) colaboreaza cu alte servicn sociale/alti furmizon de servicii sociale sifsau alte structum
ale societifii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatinii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspundi nevoilor persoanclor beneticiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajaii serviciului/centrului;

¢) desfisoard activititl pentru promovarea imaginii seryviciulu in comunitate:

h) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incdlcan
ale dreptunlor beneficianlor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care 5a conduca la imbunatatirea
acestor activitifi sau. dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

1) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru i 4
regulamentului de organizare si lunctionare;

k) asigurd comunicarea §1 colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociala
de la mivelul pnménei sau, dupi caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale i organizati ale societitii civile active in comunitate, in tolosul beneficiarilor:

1) intocmeste proiectul bugetulul propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului
bugetar;

mjasigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostingi atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

n) asigurd inchelerea cu beneficiarti a contractelor de furmizare a serviciilor sociale;

o) alte atributn prevazute in standardul mimim de calitate aphcabil.



(2) Candidatii pentru ocuparea functiel de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie. asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime/experientd de mimimum doi ani in domenl serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomd de licentd ai invaiamdantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiuntelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale,

(3) Dovada vechimii/experientel in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre ctapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art, 46 din Legea asisteniei sociale nr. 2927201 1, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Art.10 (1) Personalul de specialitate:

a) personal de specialitate si auxiliar complex:2
= asistent social (263501) -1
- asistent medical (222101)- 1

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta serviciu social:
- educator (531203)-6
- supraveghetor de noapte (332907)-1

(2) Principalele atributii ale personalului de specinlitate:

a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei:

b} in relatic eu beneficiarii §i colegii de muned, respectd Codul etic aprobat de FSS:

c) ist indeplineste atribufiile prevazute in figa postului §i respecta relajiile rerarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadml serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald conlinui;

¢) luereazi in echipa i colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii

cazurilor:

[} in activitatea desfisuratd, respectd prevederile legale in vigoare $i standardele minime de

calitate aplicabile:

) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiantlui, situatii

de nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.:

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social
intocmeste rapearte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbundtdtire & activitdlii in vederea crester calititii serviciului si
respeetarii legislatier.

(3) Atnbutitle detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu
fisa postulul, conform standardelor mimime de calitate.

Art. 11 Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigurd activitagle auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii ete,

s

in
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(2) Categonile de personal administrativ pot include ocupativ/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curtenie, spalatoreasa. sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.
{3} Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art. 12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
suu [ird personalitate juridicd.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentantt ai beneficiarilor servictilor acordate in cadrul centrulw, ales/alesi
prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizir de cire furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §1 obfinut licenta de
funclionare Casa de tip Familial ,Narcisa™ . a ra'sp-r:ctﬁrii standardelor minime de calitate:

b) respectani principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) participi |a deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direet asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului ete,);

b) analizeaza activititile derulate in centru i propune misuri §1 programe de Imbundtitire a
acestora;

¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil eu privire la incetarea/sistarca serviciilor acordate
unei persoane beneliciare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care foce incompatibila gazduirea
acestuia in centru in condifii de securitate pentru sine, ceilalli beneficiari sau personalul
eentrului,

(5) In aplicarea prevederilor alin, (4) lit. ), consiliul consultativ are obligatia 54 se asigure ¢d se
respectd urmitoarele conditii:

u) mformarea beneficiarul in prealabil. in seris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarulul personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante:

d) membrii consilului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

¢) votul se desfisoard in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor eu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri 81 cheltuieli, conducatorul servicinlui social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordirii servicilor sociale, cu respectarea standardelor
mintme de calitate in baza cirora a oblinut licenta de functionare si pentry
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atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta previzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor

sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-

cadru aprobat prin Ordinul ministrulul muneii 51 selidaritan sociale 51 al ministrului familiet,
tineretului si cgalitatin de sanse nr. 1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarca
prevederilor legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributta persoanelor
beneliciare si/sau a intretindtorilor
dcestorn™;

[ ] este stabilita contributie

a beneficiarului;

[X ] nu este stabilita
contributie a
beneficiarului.

* Se bifeazi cisula
corespunzitoare:

[]
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor st municipiilor, | DA iy = o
i A i * Se bifeaza casuta
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului [ X]
: COrespunzaloare,
Bucuresti*: NU
[X]
: : : g DA |, ———
¢) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului [ * Se bifcazd cisuta
sy z = i
Bucuresti*; NU corespunziloare,
[ X]
D.A * Se bifeazd casula
d) bugetul de stat*: [ ] e 2
NU i |
[X]
4 | =3 G hETiEs DA e T
e) donatii. sponsorizari sau alte contributin din partea S * Se bifeaza casuta
persoanelor fizice o juridice din tard si din sirdnatate®: NU corespunzitoare.
[ X]
DA
' : " : * 8¢ bifeazd casuta
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile®: [] ¢ R
corespunzitoare,
NU
[X ]
2 ; e 5 (e o DA s
g) alte surse de finanjare, in conformitate cu legislatia in . * Se bifeazi cisula
vigoare®: NU | corespunzatoare,




ART. 14 Anexe
Constituie anexe ale prezentului regulament, urmitoarele documente ¢
|. Procedura operationala privind admiterea copiilor in Casa de tip familial, aprobata

prin decizia directorului general al Directiel Generale de Asistenta Sociala si Protectia

Copilului a judetulu Satu Mare.

Procedura operationali privind incetarca serviciilor din cadrul Casei de tip familial,

aprobatd prin decizia directorului general al Directiet Generale de Asistentd Sociald si

Protectia Copilului a judetulur Satu Mare.

3. Procedura operationalia privind identificarea, semnalarea si solutionarea suspiciunilor
de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de violenta asupra copiilor din cadrul
Casei de tip familial, aprobatia prin decizia direetoruful general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului a judetului Satu Mare.

4, Procedura operationald privind controlul comportamentului beneficiarilor din cadrul
Caser de up familial, aprobatd prin decizia directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului a judetuln Satu Mare.

b4

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUIL,
Pataki Csaba Crasnai Mihaela Elena Ana
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